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Por lo anterior Orozco (2001:28) "el éxito del funcionario implica también

el éxito de toda organización: Una adecuada inducción y sobre todo su

óptima planificación pueda: ser el primer paso en el camino hacia el logro de

éste"

Pueda afirmarse, entonces, como síntesis, que un proceso de inducción

del personal conlleva una serie de ventajas para la BSO., creando las

expectativas que el nuevo funcionario tenga organización y grado de

satisfacción en que realiza su trabajo.

Este trabajo se aplica a la Biblioteca de la Sede de Occidente que esta

ubicada 500 metros al oeste del Gimnasio Luis Gabelo Conejo camino a San

Pedro de San Ramón. Va orientado hacia el análisis actual del Clima

Organizacional en el campo de los recursos humanos tomando la calidad

educativa, grado de satisfacción, eficacia del personal BSO. , historia de la

Universidad de Costa Rica con Sede en San Ramón y formulando una

propuesta para realizar un proceso de inducción al personal nuevo para lograr

así un desempeño eficiente en sus respectivas labores.

1.2 Antecedentes

La llegada del personal nuevo en una institución es muy importante,

con el fin de ofrecer los nuevos servicios , logrando así satisfacer sus

necesidades como a la institución que lo ha contratado.

El proceso de inducción de personal es una institución , es una

actividad que no ha sido tomado en cuenta en las organizaciones.

Hoy día ante la competencia en las instituciones educativas, se ven

obligadas a la toma de este proceso, con el fin de motivar al nuevo

funcionario a instaurar una debida relación que establezca el interés de

ambos .
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