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Resumen

El estudio tuvo como objetivo investigar el efecto de un programa de actividades didacticas
en la autoestima y las relaciones interpersonales de un grupo de 5° grado de la Escuela Los
Angeles. Se conté con la participacion de 21 sujetos: 14 nifios y 7 nifias, con edades de 10 y
11 afios. Dentro de este proceso se utilizaron para medir las variables dos instrumentos:
“escala de autoestima general de Rosemberg” y “escala para la medicion de relaciones
interpersonales”. Mediante el disefio experimental de un unico grupo, con pretest y postest,
se obtuvieron los datos. Para efecto de resultados se realizé un andlisis estadistico de los
datos obtenidos, mediante el programa SPSS, version 15.0. Se calculd la estadistica
descriptiva (media + desviacion estandar) para las “variables continuas (autoestima y
relaciones interpersonales). Por medio de un andlisis Post-Hoc, se encontré diferencia
estadisticamente significativa entre las mediciones, para la variable de autoestima y de
relaciones interpersonales, lo cual indicé que la condicidon control fue distinta de la
condicidn experimental. En consecuencia, se concluyd que el tratamiento experimental fue
efectivo para elevar la autoestima en los sujetos y mejorar las relaciones interpersonales

entre los integrantes del grupo estudiado.

Palabras Claves: Autoestima, relaciones interpersonales, actividades didacticas, programa.
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Abstract

The aim of this research was to investigate the effect of a program of didactical activities on
self-esteem and interpersonal relations, in a group of students of fifth grade of Los Angeles
School. In the investigation 21 children participated: 14 boys and 7 girls with ages of 10
and 11 years old. The measures of the variables were made by two instruments: "The
Rosenberg self-esteem scale” and "The interpersonal relations scale". The data were
obtained with the experimental design of a single group and the administration of a pre-test
and a post-test. The results of the data were determined by a statistical analysis, using the
program SPSS, version 15.0. It was calculated the descriptive statistics (mean + standard
deviation) for the continuous variables (self-esteem ahd interpersonal relations). Through
the Post-Hoc analysis, it was found statistically significant differences between the
measurements for the variable of self-esteem and interpersonal relations, which indicated
that the control condition differed from the experimental condition. As a result, it was
concluded that the experimental treatment was effective to raise the self-esteem of the
individuals, and to improve interpersonal relations among the members of the group

studied.

Key words: Self-esteem, interpersonal relations, didactical activities, program.
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Capitulo 1

En el capitulo presente se expone una breve introduccion del tema de estudio que se
investigd. Se justificaron las razones e importancia del proceso investigativo llevado a cabo
en la Escuela Los Angeles. Se limit6 el problema de investigacion, asi como los objetivos e
hipotesis. Finalmente, se definieron las variables en estudio y se establecieron los limites

del trabajo de investigacion.

1.1 Introducciéon

La autoestima es un concepto asociado con varios factores que intervienen en el
desarrollo de los nifios y nifias. En el nivel escolar, familiar y social, la autoestima es parte
de la seguridad de si mismo que posee el estudiante y puede afectar el aprendizaje y
desenvolvimiento en las actividades que realiza durante su trayecto escolar. Por ejemplo, la
toma de decisiones, la expresion de ideas y el grado de comunicacion dentro de los grupos
de clase. Es por ello que se presenta, posterior a la aplicacion de los instrumentos de
investigacion, un programa experimental conformado por una serie de actividades
didacticas, que pretenden estimular la autoestima y las relaciones interpersonales, como

parte del Trabajo de Investigacion aplicada para obtener una Maestria en Psicopedagogia.

Hoy dia, el tema de la autoestima y las relaciones entre iguales, dentro del grupo de
clase, hacen de ellos conceptos relevantes para el docente, ya que los estudiantes con una
autoestima alta y sanas relaciones interpersonales pueden tener un mejor aprendizaje, con

mayor calidad de conocimientos. Asimismo, la autoestima y las relaciones interpersonales
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influyen en el logro de los objetivos propuestos. Mézerville (2002) menciona que la
autoestima es “la percepcion valorativa y confiada de si mismo, que motiva a la persona a
manejarse con prioridad, manifestarse con autonomia y proyectarse satisfactoriamente en la
vida” (p. 26). Escurra y Pequeiia (2006), concuerdan con lo escrito por Mézerville (2002),
en su investigacion, los autores aluden que “por lo general los nifios con buen rendimiento
escolar tienen una buena autoestima. Ellos tienden a confiar en sus capacidades y a sentirse
autoeficaces y valiosos” (p. 14). Numerosas investigaciones concuerdan con las ideas antes
dichas y manifiestan la necesidad de una buena autoestima para el desarrollo integral de la

persona.

Ahora bien, la autoestima se encuentra estréchamente ligada con la forma de
comunicacion que expresan los estudiantes dentro de las aulas. Por lo tanto, es necesaria la
estimulacion por parte de los docentes, por medio de actividades didacticas que permitan a
los estudiantes valorarse y darle un mejor sentido al compafierismo, a través de la
comunicacién asertiva. De Tejada (2010), en su investigacion “Evaluacion de autoestima
en grupos escolares”, recomienda y apoya la adquisicion de cogniciones nuevas que
favorezcan las habilidades sociales y el autoconocimiento de la persona, para que permitan
“conformar un clima emocional favorable en la escuela [que funcione] para facilitar el

desarrollo socio afectivo de los escolares” (p. 95).

De esta manera, el objetivo de la presente investigacion fue evaluar el efecto de
distintas actividades didacticas experimentales, en la autoestima y las relaciones
interpersonales de la poblacién estudiantil de quinto grado de la Escuela Los Angeles, de
La Fortuna de San Carlos. Su interés fue proponer una intervencion didéctica capaz de

motivar la alta autoestima y las buenas relaciones interpersonales de los nifios y nifias y
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aprovechar las emociones y el aprendizaje constructivo como estrategia de persistencia de
la poblacién escolar, de tal manera que puedan afrontar positivamente los problemas de su
propio contexto. Al mismo tiempo, se ofreci6 a los docentes, una herramienta
psicopedagogica para afrontar las dificultades con las que lidian a diario con sus alumnos,

en la escuela y que parecen estar asociadas a la baja autoestima.

En esta investigacion se empled una metodologia experimental, de disefio de tnico
grupo, con pretest y postest. Para la mediciéon de las variables, se administraron dos
instrumentos: la “escala de autoestima general de Rosemberg” (1973) y la “escala para la
medicién de relaciones interpersonales” elaborada por la investigadora Maria Auxiliadora

Sanchez Ramirez, aplicados a una poblacion de estudiantes con edades de 10 y 11 afios.

Finalmente, como un vinculo que va de la mano con el desarrollo y crecimiento
personal y social de los estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Angeles de La
Fortuna. Este trabajo de investigacién busco conocer los beneficios que las actividades
didéacticas aportaron a la autoestima y las relaciones interpersonales de los sujetos de

investigacion.

1.2 Justificacion

La autoestima y las relaciones interpersonales son temas recurrentes en
investigaciones debido a la versatilidad de su aplicabilidad en distintos campos del saber,

entre ellos el area psicopedagogica. En educacion, numerosos estudios han demostrado la
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importancia e influencia de la autoestima en el proceso de ensefianza — aprendizaje y en el

desarrollo integral de la formacion académica y personal de los educandos.

Sin embargo, uno de los aspectos mas polémicos se refiere al instrumento de
medicion de topicos tan subjetivos como la autoestima o las relaciones interpersonales.
Hidalgo y Abarca (1990) advierten en su investigacion que “debido a la complejidad del
comportamiento social existen serias dificultades para su adecuada medicién y evaluacion”
(p. 266) y Galassiy Galassi (citado por Hidalgo y Abarca, 1990) destaca que, “se han
construido muiltiples escalas de medicion, generales y especificas que intentan evaluar

diversas areas o dimensiones del comportamiento social” (p. 266).

En este sentido, algunos investigadores prefieren evaluar la autoestima a partir de
instrumentos disefiados especificamente para su estudio (como De Tejada, 2010); en tanto,
otros abogan por aplicar instrumentos reconocidos internacionalmente y validados por otros
expertos. Entre los instrumentos méas comunes para evaluar la autoestima se registran el
“inventario de autoestima de Coopersmith (utilizado por Escurra y Pequeiia, 2006; y
Valdés, 2001) y la “escala de autoestima general de Rosemberg” (utilizada por Rodriguez,

2006; y Calvo y Solis, 1992).

Segin Fernandez y Carrobles (citados por Hidalgo y Abarca, 1990), “hay acuerdo
en que una adecuada metodologia de evaluacion de la conducta social debe incluir diversos
instrumentos que apunten primero a los distintos niveles de respuesta y segundo a las
multiples areas de comportamiento asertivo” (p. 266). Por tanto, la aplicabilidad de uno u

otro instrumento depende de los fines de la investigacion y la muestra con la que se trabaja.
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En el caso de los nifios y nifias del estudio, en edad escolar, se prefirid evaluar la
autoestima a partir de la “escala de autoestima general de Rosemberg”, tal como lo hizo
Rodriguez (2006) y Calvo y Solis (1992), debido a que ésta es una prueba corta, que la hace

agil de aplicar.

Por otra parte, las ventajas que proporciona la “escala de autoestima general de
Rosemberg”no se ofrecen para los instrumentos de evaluacion de las relaciones
interpersonales en los escolares. Segun Santoyo y Espinosa (2006), el instrumento que se
aplica con mayor frecuencia en estos estudios es el “inventario de competencia

interpersonal” (ICI) que consiste en:

[Un] inventario breve disefiado para evaluar el desarrollo social de nifios
y adolescentes con base en escalas de auto-evaluacion (redactadas en
primera persona) y escalas paralelas respondidas por adultos que conocen
a la poblacion infantil correspondiente (redactadas en tercera persona
para referirse a nifios especificos) [...]. Consiste en 18 reactivos que

estiman las caracteristicas sociales y conductuales de los nifios. (p. 95)

Pero el ICI es demasiado extenso para aplicarlo a nifios y nifias costarricenses. Por
lo que, a diferencia de las investigaciones de Lizano y Munoz (2005) e Hidalgo y Abarca
(1990); para esta investigacion se optd por elaborar, validar y aplicar un instrumento para
evaluar las relaciones interpersonales de los escolares, con el esquema de la escala de
Rosemberg, con lo que se aporta al 4rea psicopedagodgica un instrumento con ventajas
similares a la “escala de autoestima general de Rosemberg”. Pero, en este caso para medir

las relaciones interpersonales de los escolares.
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En cuanto al procedimiento metodolégico para investigar variables como la
autoestima y las relaciones interpersonales, de acuerdo con los estudios consultados, el
disefio experimental es el que con mayor frecuencia aplican los expertos para evaluar el

efecto de un programa de actividades sobre las variables citadas.

El disefio experimental lo utilizé Castillo (2010) para medir “El impacto de una
estrategia pedagogica que se nutre de las propuestas del aprendizaje cooperativo para el
desarrollo de las capacidades para la deliberacion y el razonamiento socio moral en jovenes
de secundaria en Costa Rica” (p. 103); Escurra y Pequefia (2006) lo usaron para medir los
efectos de un programa para el mejoramiento de la autoestima en nifios de 8 a 11 afios con
problemas especificos de aprendizaje; e Hidalgo y Abarca (1990) lo emplearon para

investigar el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes universitarios.

Como la caracterizacion de esta investigacion es similar a los estudios anteriores, se
aplico el disefio metodologico experimental. Sin embargo, para el sustento tedrico se
aprovecho la informacion de investigaciones afines con otros disefios metodolégicos como:
el disefio no experimental empleado por De Tejada (2010) y el disefio cuasi — experimental
aplicado por Rodriguez (2006), e incluso investigaciones con metodologia cualitativa como
una investigacion para explorar la interaccion en el aula realizada por Romén, Martinez y

Pérez (1999), entre otros estudios pertinentes.

Por otro lado, la real preocupacion de la mayoria de familias con estudiantes es la
consecucion del éxito escolar, el cual, generalmente, es entendido como la aprobacion del
afio lectivo. Empero, el éxito escolar es un concepto mucho mas amplio. Carrasco y

Basterretche (2004), consideran que el éxito escolar “no es equivalente al éxito académico”
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(p. 203). Ademas, los autores observan y reconocen que “la familia y la sociedad han de
valorar otros aspectos del desarrollo de la personalidad que sitien al alumno en una
auténtica posicion de armonia y €xito personal” (Carrasco y Basterretche, 2004, p. 203). En
consecuencia, el éxito escolar es parte del éxito personal pero no necesariamente

equivalente a “buenas notas” o “a pasar el afio”.

Por ende, no basta con medir y evaluar la autoestima y las relaciones interpersonales
de los escolares. Se hace indispensable ser capaz de intervenir en aras del éxito escolar, ya
sea que se entienda como éxito académico o como parte del éxito personal. Ademas, la
intervencion debe proporcionarse a todo el alumnado, independientemente del resultado de
la medicion de su autoestima y sus relaciones interpersonales porque, como sefiala

Alcantara (citado por Escurra y Pequefia, 2006), las implicaciones de la autoestima:

Condiciona el aprendizaje, pues la baja autoestima genera impotencia y
frustracién en los estudios. Las bajas calificaciones pueden reforzar
sentimientos de incapacidad propia frente [al] rendimiento. Por el
contrario, cuando se promueven actividades que favorecen una alta
autoestima, el rendimiento escolar mejora notoriamente y se abordan los
nuevos aprendizajes con confianza y entusiasmo. [Y una alta autoestima

ademas] permite relaciones sociales saludables, abiertas y asertivas. (p.

11)

Reconoce ventajas similares Naranjo (2007), en un articulo sobre la autoestima, en
donde la autora concluye que “la autoestima preside e influencia los logros en los centros

educativos, desde la primaria hasta la educacidén universitaria” (p. 26) y que “los



21

estudiantes y las estudiantes con autoconceptos claros y una autoestima positiva tienden a
lograr puntajes de competencia educativa mas altos” (p. 26). Asimismo, Escurra y Pequeifia
(2006) aseguran que “con frecuencia, los nifios que tienen dificultades de aprendizaje en el
colegio tiene también problemas de autoestima y que es necesario que antes experimenten

una elevacion de la misma si se quiere que estos nifios aumenten su rendimiento escolar”

(p. 12).

Pero al igual que Escurra y Pequefia (2006) y Naranjo (2007), varios investigadores
coinciden en que la clave para intervenir y mejorar la autoestima y las relaciones
interpersonales de los estudiantes, es la aplicacion de una serie de actividades didécticas.
Para ello, Hidalgo y Abarca (1990) condicionan el modo en el que debe desarrollarse un
programa para mejorar habilidades sociales (como las relaciones interpersonales), valido
también para incrementar la autoestima, pues un programa de este tipo debe “integrar un
conjunto de técnicas terapéuticas, que permitan adquirir conductas en déficits, eliminar la

ansiedad social, modificar procesos cognoscitivos interferentes y desarrollar la percepcion
social” (p. 269). 0156134

Por otra parte, las investigaciones no sugieren un programa concreto que deba
aplicarse al pie de la letra para incrementar la autoestima de los nifios y nifias y mejorar sus
relaciones interpersonales en la escuela. Por el contrario, los investigadores son
consistentes con la idea de Hidalgo y Abarca (1990), en que “el fuerte componente cultural
de la conducta social obliga a considerar dicho aspecto, por lo cual se hace necesario

disefiar y evaluar programas para la realidad |[...] latinoamericana” (p. 269).
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Es decir, si se pretende disefiar un programa para mejorar la autoestima y las
relaciones interpersonales de los educandos, el programa debe contextualizarse. Justamente,
es esto lo que lleva a realizar el presente estudio. Pero, a diferencia de otras investigaciones
en donde so6lo se evalua la autoestima o las habilidades sociales, en esta investigacion se
mide el efecto de un programa de actividades didacticas como estrategia para elevar tanto la
autoestima como para mejorar las relaciones interpersonales de alumnos y alumnas del
quinto grado de primaria de una escuela rural de Costa Rica, se miden ambas variables con

instrumentos de estructura analoga. Con ello, se comprobaron resultados favorables.

Este programa de actividades didacticas hace un doble aporte al proceso
pedagdgico: por una parte, se presenta a los sujetos de fnvestigacion una estrategia para el
éxito escolar; y por otro lado, se proporciona una escala para la medicion de las relaciones

interpersonales adecuada para nifios y nifias en edad escolar.

Finalmente, la responsabilidad de este tipo de iniciativas, que hace valorar la
capacidad humana sobre las dotes académicas de los estudiantes, recae sobre los docentes.
Ellos y ellas, influyen significativamente la vida del alumno. Y, segiin Naranjo (2007), “un
mayor apoyo por parte de é€stos y éstas redunda en mayores niveles de autoestima” (p. 21).
Ademas, la autora agrega que el docente “influencia aspectos tales como la competencia
social, las actitudes generales hacia la institucion educativa, las actitudes hacia las
actividades educativas, el comportamiento en la sala de clase y el nivel de concentracién
académica” (p. 21). Por tanto, el programa de actividades didacticas que se propone es, de
acuerdo con los resultados, una herramienta psicopedagdgica que satisface las aspiraciones

del docente con sus educandos y las pretensiones de los padres con sus hijos.
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1.3 Problema

Para esta investigacion se planted el siguiente problema: ;Cual es el efecto de
diferentes actividades didacticas modeladoras de la autoestima y las relaciones
interpersonales, en estudiantes de quinto grado de la escuela Los Angeles de la

Fortuna, San Carlos?

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

[nvestigar el efecto de distintas actividades didacticas en la autoestima y las
relaciones interpersonales de la poblacion estudiantil de quinto grado de la Escuela Los

Angeles de La Fortuna de San Carlos.

1.4.2 Objetivos especificos

— Establecer el grado de autoestima y relaciones interpersonales que tienen los nifios
de quinto grado de la Escuela Los Angeles de La Fortuna de San Carlos.

— Aplicar un plan de actividades didacticas que contribuya a estimular la alta
autoestima y las buenas relaciones interpersonales de los nifios de quinto grado de
La Escuela de los Angeles de La Fortuna de San Carlos.

— Contrastar las actividades didacticas que realizan los nifios de quinto grado con el

nivel autoestima y el de relaciones interpersonales de la poblacion en estudio.
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1.5 Hipétesis

Hi.;: Existen diferencias significativas entre la condicién control y la condicion
experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable autoestima, en un grupo de

estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Angeles de la Fortuna de San Carlos.

Ho.;: No existen diferencias significativas entre la condicién control y la condicién
experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable autoestima, en un grupo de

estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Angeles de la Fortuna de San Carlos.

Hi,: Existen diferencias significativas entre la condicidon control y la condicion
experimental, luego del tratamiento, en cuanto a I4 variable relaciones interpersonales,
en un grupo de estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Angeles de la Fortuna de

San Carlos.

Ho.2: No existen diferencias significativas entre la condiciéon control y la condicién
experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable relaciones interpersonales,
en un grupo de estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Angeles de la Fortuna de

San Carlos.

Hi.;: Existen diferencias significativas entre la condicion control y la condicién

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable autoestima, seglin sexo.

Ho.3: No existen diferencias significativas entre la condicion control y la condicion

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable autoestima, segun sexo.
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Hi4: Existen diferencias significativas entre la condicion control y la condicion
experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable relaciones interpersonales,

segun sexo.

Ho4: No existen diferencias significativas entre la condicion control y la condicion
experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable relaciones interpersonales,

segun sexo.

1.6 Variables: Definiciones conceptuales y operacionales

1.6.1 Autoestima

Definicién conceptual: Para precisar esta variable se adopto la definicién de Mézerville
(2002): “la percepcion valorativa y confiada de si mismo, que motiva a la persona a
manejarse con propiedad, manifestarse con autonomia y proyectarse

satisfactoriamente en la vida” (p. 26).

Definicion operacional: Se operacionaliz6 esta variable mediante el puntaje obtenido
luego de la aplicacion de la “escala de autoestima general de Rosemberg” (ver anexo

A).

1.6.2 Relaciones interpersonales

Definicién conceptual: Para definir esta variable se tomé en consideracion la definicion

de Mézerville (2002): “conducen a las personas en la direccion de la amistad, como
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manifestacion concreta de afecto compartido de forma madura y profunda entre los

seres humanos (p. 233).

Definicién operacional: Considerando los procesos de ensefianza y aprendizaje esta
variable se operacionalizé por medio de la “escala para la medicion de relaciones

interpersonales” (ver anexo B).
1.6.3 Actividades didacticas

Definicién conceptual: En el campo de la didactica, cuando se habla de actividades,
usualmente, segin Agudelo y Flores (2000): “se hace referencia a las ejercitaciones
que disefiadas y planificadas, tienen la finalidad que los alumnos logren detenidamente

objetivos propuestos” (p. 40).

Definicion operacional: Esta variable se operacionaliz6é por medio de un programa de
actividades didacticas experimentales, adaptando los contenidos y técnicas de
aplicacion, segin el contexto del grupo de 5°-A de la Escuela Los Angeles de la
Fortuna. La intervencion experimental fue dirigida y administrada por la investigadora,

durante 15 dias lectivos, en sesiones de 40 minutos.

1.7 Delimitacion de la investigacion

De acuerdo con la naturaleza de la investigacion, se describen algunas
delimitaciones que posee el estudio: El rango de edad de los sujetos de investigacion varid

entre 10 y 11 afios. La medicion de la autoestima y la aplicacion del tratamiento
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(actividades didacticas) se dieron en un solo grupo, de quinto grado, de la Escuela los
Angeles. Dicho tratamiento experimental consistié en un plan de actividades didacticas
para mejorar la autoestima y las relaciones interpersonales de los sujetos participantes,
realizado por espacio de 15 dias lectivos (tres semanas naturales), aplicados durante 5

sesiones por semana, por periodos de cuarenta minutos por cada sesion.



Capitulo 11
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Capitulo II: Marco Teérico

Este apartado refiere a conceptos significativos de interés para la investigacion.
Primeramente se trataron diversas definiciones conceptuales del término autoestima,
algunos conceptos asociados a la autoestima, la relacién de ésta ultima con el autoconcepto
y la influencia de la autoestima en las personas. Luego se caracterizé a las personas con
autoestima alta y baja, respectivamente. Por ultimo, se trataron los temas de relaciones
interpersonales, interaccion en el aula, interaccién profesor — alumno y la interaccion

alumno — alumno.

2.1 Autoestima

Las definiciones conceptuales de término autoestima son muy variadas. A

continuacion se enlistan algunas:

Para Coopersmith (citado por Crozier, 2001), la autoestima es:

La evaluacion que el individuo hace y mantiene cotidianamente con
respecto a si mismo, incluye expresiones de actitudes de aprobaciéon o
desaprobacion, e indica la amplitud en la cual el individuo se cree capaz,
significativo, feliz y valioso. En resumen, la autoestima es un juicio
personal sobre la valia que se expresa en las actitudes que el individuo

manifiesta hacia si. (p. 205)



30

A criterio de Rosemberg (citado Medina et al., 1990) “la autoestima es una actitud

positiva o negativa hacia un objeto particular: el si mismo” (p. 201).

Ortuiio (citado por Calvo y Solis, 1992) considera la autoestima como:

El aspecto emocional, de la red de conceptos que forman la imagen de
uno mismo. Es el resultado del valor positivo o negativo que tiene cada
uno de estos aspectos para el individuo, como producto del placer o
displacer que ha experimentado a través de su comportamiento y segin

sus experiencias y escala de valores. (p. 52)

William James (citado por Monbourquette, 2008) dio su definicion de autoestima
cuando escribié que “la estima que tenemos de nosotros mismos depende enteramente de lo
que pretendemos ser y hacer” (p. 17). Para Monbourquette (2008), James “evaluaba la
estima de si de una persona a partir de sus éxitos concretos confrontados con sus

aspiraciones” (p. 17).

Musitu (citado por Calvo y Solis, 1992) considera que:

El concepto de autoestima se presenta como una conclusion final del
proceso de la autoevaluacion: el sujeto tiene de si un concepto, si después
pasa a autovalorarse e integra valores importantes, esto es, se valora en
mas o menos, se infra o sobrevalora, se autoestima o autoaborrece,

decimos que tiene un nivel concreto de autoestima. (p. 52)

Por su parte, las investigadoras Gonzalez, Hernandez, Montero y Santa Maria

(1994), definen la autoestima de la forma siguiente:
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Es el concepto de uno mismo, el cual incluye sentimientos,
pensamientos, deseos, esperanzas, miedos, errores, fantasias, asi como la
opinioén y sentimientos que se tengan acerca de lo que uno es, ha sido y
podra llegar a ser. La tendencia a verse como uno es, incluyendo

creencias, convicciones ideales, valores y aspiraciones. (p. 83)

En sintesis, para Gonzalez-Arratia (2001), todas las definiciones de autoestima, de

manera general, la consideran como:

Evaluacion de si mismo, el valor total del Yo, los juicios sobre la propia
valia, sentimiento hacia si mismo, actitud de aprobacion hacia si mismo,
consideraciones de los demads, percepcion de amor por parte de los

demas, distancia entre el Yo real y el Yo ideal. (p. 20)

En tanto que para Calvo y Solis (1992) las diversas concepciones de la autoestima
hacen que se le considere como: “una actitud que implica la percepcion valorativa que el
sujeto tiene de si mismo. Es lo que cada persona siente por si misma, la medida en que le

agrada su propia persona” (p. 53).

Partiendo de las anteriores definiciones, la autoestima es vista como un concepto
asociado a otros. Es, segin Izquierdo (2008), “la suma de la confianza y respeto que
debemos sentir por nosotros mismos y refleja el juicio de valor que cada uno hace de su
persona para enfrentarse a los desafios que presenta la existencia” (p. 21). La autoestima, la
resume Izquierdo (2008) en una frase: es “la vision mas profunda que cada cual tiene de si

mismo” (p. 21).
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Pero esta vision profunda es parte de un proceso de busqueda del propio Yo. Para
Erikson (citado por Mézerville, 2002), es primordial en cuanto a que “se centra en el
descubrimiento de la propia identidad, para asi responder a la pregunta de ;quién soy yo?”
(p- 27). Respuesta que, a su vez remarca la importancia de la autoestima en el desarrollo del
ser humano, tomando en cuenta que la persona no crece aislada sino en un ambiente social;
la autoestima permite a la persona, desde su infancia, una interaccién consigo misma y con

la sociedad.

Desde esta doble realidad (individual y social), Giiell y Muiioz (citados por Naranjo,
2007) amplian la definicion de autoestima, la relacionan con los demas y apuntan algunas

ventajas de la elevada autoestima, cuando expresan qué:

La persona tiene su propia capacidad de establecer su propia identidad y
atribuirse un valor, y a esa valoracion se le llama autoestima. Y si
conseguimos mantener un buen nivel de autoestima resistiremos las
criticas, nos abriremos mejor a los demads, y aprenderemos a pedir ayuda,
y en general nos resultard mas gratificante vivir, lo que contribuira

también a prevenir cualquier proceso depresivo. (p. 5)

Como lo dicen los autores referidos, se trata entonces de un proceso formativo que
intenta conocer la propia identidad para desenvolverse ante una sociedad, de forma que se
facilite una mejor adaptacion y un buen manejo de las emociones ante distintas
circunstancias que se presentan en el transcurso del desarrollo. Siendo asi, la autoestima
genera en el individuo un mejor estilo de vida, ya que cuando se tiene una alta autoestima

hay también mayor confianza de si mismo en todo lo que se hace. Empero, Izquierdo
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(2008) advierte de un requisito importantisimo: “La aceptacion positiva de la propia

identidad” (p. 21).

Asimismo Naranjo (2007) subraya la importancia adaptativa de la alta autoestima,
en su caracter de formador social, al indicar que “se desarrolla a partir de la interaccion
humana, mediante la cual las personas se consideran importantes unas para las otras” (p. 4).
Conserva la misma idea, el autor de “Los seis pilares de la autoestima” (1995) cuando la
refiere como “el razonamiento de que soy apropiado para la vida, la experiencia de ser

competente y tener valia” (p. 73).

A pesar de la importancia de la autoestima en la adaptacion social que fue referida
por los autores mencionados; Branden (1995) sentencia que la Unica fuente de la autoestima
sigue siendo la interna. Concretamente, en el caso de los nifios y nifias, la autopercepcion
de su autoestima es la fuente de la valia personal a partir de la cual otras personas los
valoran a ellos. La idea es apoyada por Alonso y Romén (2005) en una investigacion
realizada a 283 familias con sus correspondientes hijos y maestras. En ella se obtuvo que
“la evidencia empirica apoya también la hipotesis: a mayor grado de autoestima,
autovalorado por el nifio, correspondera un mayor grado de autoestima, valorado por padres

y maestras” (p. 80).

Ademaés, Branden (1995) advierte que dejando de lado la autopercepcion de la
autoestima para buscarla en las percepciones que los demas tienen de uno mismo, “nos
abocamos a la tragedia” (p. 73). La tragedia debe entenderse en este caso como las

consecuencias de un bajo autoconcepto y por ende, una autoestima baja.
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Finalmente, debido a la naturaleza de esta investigacion es pertinente adoptar la
definicion de Gonzalez-Arratia (2001), elaborada por ella misma, pues la autora considera

tanto los componentes internos y externos de la autoestima al momento de definirla como:

Una estructura cognitiva de experiencia evaluativa real e ideal que el
individuo hace de si mismo, condicionada socialmente en su formacion y
expresion, lo cual implica una evaluacion interna y externa del Yo.
Interna en cuanto al valor que atribuimos a nuestro Yo y externa se

refiere al valor que creemos que otros nos dan. (p. 20)

2.2 Conceptos asociados a la autoestima

Sin pretensiones exhaustivas, se repasan algunas ideas sobre el yo, autoimagen,

autoconcepto y otros términos significativos para esta investigacion.

Burns (citado por Lopez, 2008) tiene una propuesta con un enfoque interaccionista
(p. 11). Es decir, su conceptualizacion es jerarquica en cuanto a los diferentes niveles del
yo. Este enfoque propuesto por Burns es importante porque ayuda a interpretar la
organizacion del yo y, por tanto contribuye a clarificar las implicaciones de términos como

autoconcepto y autoestima.

Segun Lopez (2008), Burns distingue entre el yo como agente conocedor del yo, o
del mi como algo conocido, como resultado de una experiencia. Este yo lo explica la autora

de la siguiente manera:
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En este Yo, en tanto que conocido, que seria el autoconcepto, hay que
distinguir a la vez una dimension actitudinal y una dimension estructural.
La autovaloracion, la autoestima y la autoaceptacion serian actitudes
respecto a si mismo; la dimension estructural seria la autoimagen. Por lo
que respecta al Yo en tanto que conocido, se puede diferenciar el
concepto que tengo de mi mismo, el concepto que los demas tienen de mi
y el concepto que me gustaria tener de mi mismo, o sea: cémo soy, cOmo

pienso que ven y como me gustaria ser. (p. 11)

Con este enfoque tedrico interaccionista, de acuerdo con lo sugerido por Suazo
(2006), se “ve al ser humano como un organismo que participa activamente en su desarrollo
cognitivo” (p. 30). Parafraseando en términos de la autoestima, podria decirse que, el ser
humano participa activamente en el desarrollo de la misma. Segin Mézerville (2002),
Branden intenté definir la autoestima, bajo el enfoque interaccionista, como la suma y el

respeto por si mismo:

Desde su punto de vista, ella refleja el juicio implicito que cada uno hace
acerca de su habilidad para enfrentar los desafios de su vida (para
comprender y superar sus problemas) y acerca de su derecho a ser feliz

(respetar y defender sus intereses y necesidades). (p. 39)

En este sentido, tanto Bumns (citado por Lépez 2008) como Branden (citado por
Meézerville, 2002) coinciden en que el primer aspecto de la autoestima, que se define como

cognitivo, corresponde a lo que el individuo conoce sobre si mismo, como objeto de su
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propio conocimiento y que se organiza en forma de lo que se denomina con los términos de

autoimagen y autoconcepto.

Sin embargo, Branden (citado por Mézerville, 2002) considera la autoimagen de
forma separada, y no la incluye dentro de su definicion de autoestima, como si lo hace
White (citado por Picado, 2007), quien dice que es “el valor del Yo, el valor de uno como
persona a los ojos de los otros, pero especialmente ante los 0jos de uno mismo” (p. 100).
Aunque no parece que exista contradiccion entre ambos enfoques, pues ambos establecen la
autoestima en términos de valor y de la capacidad de la personas a partir de una imagen

imprescindible de si mismos.

Por su parte, Ancora (citado por Mézerville ,2002) prefiere separar ambos aspectos
(autoconcepto y autoimagen) para proponer un “proceso de la autoestima” (p. 28) que
designa bajo los nombres de autoimagen, autovaloracion y autoconfianza. Con esta
separacion, se permite una intima cercania entre el autoconcepto y la autoestima; y ésta sera
la perspectiva tedrica que adopte la presente investigacion. Esto porque, segin Hilgard,
Atkinson y Atkinson (citados por Woolfolk, 1999), “la autoestima es la evolucion de

nuestro propio autoconcepto” (p. 10).

Y es que en este punto, Nufiez y Gonzalez (1994), consideran que el tema esta
dividido en dos vertientes distintas: por un lado los que creen que el autoconcepto engloba
también la autoestima y por otro, los que aseguran que “tanto el autoconcepto como la
autoestima son por naturaleza diferenciables, y asi deberian ser tratados” (p. 30). En cuanto

a los primeros, Nufiez y Gonzalez (1994) explican que la autoestima:
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Quedaria incluida dentro del autoconcepto, aunque no confundida ni
diluida de tal forma que el autoconcepto estaria formado tanto por
autopercepciones representativas de diferentes dimensiones, las cuales
estarias en el polo descriptivo, como por la apreciacion valorativa de

dichas autopercepciones (polo valorativo). (pp. 29, 30)

Ademaés, Nufiez y Gonzalez (1994) sefialan que la “inmensa mayoria de la gente
relevante que trabaja en este campo optan por la primera de las dos perspectivas” (p. 30).
Citan por ejemplo a Marsh (1986) que intent6 conocer como la faceta valorativa y
descriptiva del autoconcepto se interralacionaban; tambi€n son citados por Rosemberg

(1979), Hoge y McCarthy (1984), etc.

Finalmente, es conveniente considerar que de los elementos actitudinales planteados
por Burns (citado por Lépez, 2008): autovaloracion, autoestima y autoaceptacion, estan
segun Zabalza (2001) enmarcados en la autoconcepcion de la autoestima e incluyen ademas
otros 4 componentes en adicion al actitudinal. Por ultimo, a continuacién se citan y
explican brevemente los 5 componentes que, para Zabalza (2001), intervienen en

constructo de la autoestima:

Un componente perceptivo: la vision de uno mismo (la forma de vernos y las cosas
que identificamos en nosotros mismos).

Un componente interpretativo: la interpretacion que hacemos del significado que
tienen los mensajes que los otros nos envian sobre nosotros mismos.

Un componente actitudinal: el autoconcepto no es una vision neutra de si mismo.

Viene siempre matizada de valoraciones. Vamos elaborando “juicios” sobre los
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distintos aspectos y contenidos reflejados en el autoconcepto. Eso es la autoestima o
autocalificacion.

Un componente cultural: ni los significados que atribuimos a los mensajes, ni el
Jjuicio que nos merecen se producen al margen de lo que en cada momento es el
contexto cultural y social.

— Un componente conductual: la conducta traduce y expresa hacia fuera lo que
sabemos y sentimos sobre nosotros mismos, lo convierte en accion. Esta accion
puede ser un comportamiento puntual (actuaciones especificas en momentos
determinados o como respuesta a situaciones nuevas) o permanente (el “estilo” y la
forma de ser de un sujeto o grupo de sujetos en base a la percepcion que tienen de

su propio papel social). (pp. 3, 4)

2.3 Relacion entre autoconcepto y autoestima

Para Giiell (2006), “la base de la definicion de la autoestima de una persona es el
autoconcepto” (p. 77). Esta definiciéon de la autoestima, en el plano individual, puede
entenderse como la evaluacion que se hace acerca de uno mismo e implica la interaccion de

los elementos cognitivos, afectivos y conductuales.

Por otra parte, diversos autores aportan su definicion de autoconcepto. Algunos de

ellos son:

Molina, Baldares, y Maya (1996), los cuales consideran el autoconcepto como la

“opinidn que se tiene de la propia personalidad y sobre su conducta” (p. 25).
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Epstein (citado por Moncayo, 2008), decia que el autoconcepto era “una autoteoria
que el individuo ha construido voluntariamente sobre ¢l mismo siendo parte de una teoria
mas amplia con respecto a su serie de experiencias significativas, dando importancia al

afecto” (p. 2).

Esta perspectiva coincide con la psicologia cognitiva del ser humano como sujeto
activo y hace del autoconcepto un constructo formado por una variedad de

autoconcepciones tal como sucede con la autoestima.

Para Burns (citado por Saura, 2002), el autoconcepto es la sumatoria de un conjunto
organizado de actitudes hacia si mismo. Visto de esta manera, Saura (2002) lo considera
integrado por 3 elementos: “Cognitivo (autoimagen), afectivo (autoestima) vy

comportamental” (p. 30).

La revision de la bibliografia consultada apoya esa posicion. Por ejemplo, Tamayo
(citado por Miccarelli, 2000) considera que el autoconcepto es “un proceso psicologico
cuyos contenidos y dinamismos son determinados socialmente, comprende el conjunto de
percepciones, sentimientos, imagenes, autoatribuciones y juicios de valor referentes a uno

mismo” (p. 188).

A modo de sintesis, Saura (2002) incluye en el autoconcepto:

Las ideas, imagenes y creencias que el hombre tiene y hace de si mismo.
Imagenes que los demas tienen del individuo.
Imagenes de como al sujeto le gustaria ser.

Imégenes que al sujeto le gustaria tener. (p. 31)
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Coincide con la misma idea, Gairin (1990), cuando expresa que “muy cercano al
autoconcepto encontramos términos como autoimagen, autoestima, autopercepcion, que
aunque estan relacionados entre si presentan connotaciones diferentes” (p. 59). El mismo

autor aclara la distincion entre cada uno cuando apunta que:

La autoimagen haria referencia a aspectos perceptivos (“cémo me veo”
y la autoestima tendria unas connotaciones afectivas (“como me siento”),
mientras que el autoconcepto, aparte de considerar las perspectivas

anteriores supone la incorporacion del criterio de racionalidad (“cémo

soy™). (p. 59)

Empero de estas distinciones, Montané y Martinez (citados por Gairin, 1990)
afirman la cercania entre los conceptos de autoestima y autoconcepto, indicando “cémo el
primero implica juicios de valor mientras que el segundo no parece precisarlos

necesariamente” (p. 59). Asimismo, Beane (citado por Naranjo, 2006) asegura lo siguiente:

Los estudios han demostrado una relacidn persistente entre autoconcepto
y autoestima y diversas variables relacionadas con las actividades
académicas. Por ejemplo, los estudiantes y las estudiantes con
autoconceptos claros y una autoestima positiva tiende a participar mas, a
tener puntajes de competencia educativa madas altos, a exhibir una
conducta prosocial y a demostrar un logro académico mayor que el que

tienen sus iguales con autopercepciones no claras o negativas. (p. 9)

Por ultimo, conviene subrayar la relacion encontrada por Beane (citado por Naranjo,

2006), ya que responde afirmativamente a la pregunta: ;Existe alguna relacion entre el
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autoconcepto y la autoestima? Lo mismo concluye Miccarelli (2000) al decir que “la
autoestima esta ligada al concepto y se refiere al valor que se confiera al Yo percibido, y se
considera que puede ser la parte afectiva del autoconcepto” (p. 188). Pero también advierte

que:

La autoestima con frecuencia se usa como sinénimo de autoconcepto; sin
embargo, mientras la primera tiene que ver con la expresion de actitudes
de aprobacién con respecto a la capacidad, prosperidad y valor de si
mismo, el autoconcepto se refiere a la coleccién de actitudes y a la
concepcion que tenemos acerca de nosotros mismos, lo cual es de vital

importancia para el sujeto en sus relaciones intefpersonales. (p. 189)

Ahora bien, si esta relacion entre autoconcepto y autoestima se da en forma positiva
se esperaria que genere la posibilidad de desenvolverse bien en el medio ya que ambos
conceptos “permiten que se sienta seguridad en lo que se hace” (p. 9), asevera Beane

(citado por Naranjo, 2006).

2.4 Influencia de la autoestima en la persona

Segin Crandall (citado por Lopez, 2008) “la autoestima afecta a la conducta moral,
a la atraccion interpersonal, a las orientaciones educativas, a las elecciones vocacionales, a

varios aspectos de la personalidad y de la salud mental” (p. 26).

Naranjo (2007), por su parte, en un articulo descriptivo para la “Revista electrénica

actualidades investigativas en educacion” de la Universidad de Costa Rica, asegura que
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quienes presentan una autoestima elevada tienen una mejor posibilidad de desenvolverse en
el ambiente escolar, de tal forma que se puede ver reflejado en su rendimiento académico,
en las relaciones con sus compaiieros y profesores asi como también en su forma de

expresarse con seguridad en lo que siente y pretende realizar a futuro.

De la misma forma, numerosos estudios comparten la influencia de la autoestima en

la persona. Seguido se citan algunos:

Segtn una investigacion de Garcia y Lemus (2005), en una muestra de 30 nifios y

nifias, comprendidos entre las edades de 5-6 afios, se encontrd que:

El nifio que tiene gran éxito en la escuela tiene una representacion
unificada de su propia imagen y de sus relaciones sociales; mientras que
en los que tienen un éxito inferior hay desarmonia en la representacion de
si mismos y en sus relaciones con el mundo; generalmente dudan sobre
sus propias capacidades y este-sentimiento de inseguridad es perjudicial

en la mayoria de los casos. (p. 17)

Coopersmith (citado por Calvo y Solis, 1992), en un estudio encontrd que:

Los nifios con una mayor autoestima se acercaban a las tareas y a las
personas con expectativas de que serian bien recibidos y de que tendrian
éxito. Tienen confianza en sus percepciones y en sus propios juicios y
creen que podran sacar un buen partido de sus esfuerzos. La actitud

favorable respecto de si mismos los lleva a aceptar sus propias opiniones,
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dar crédito y tener confianza en sus reacciones y conclusiones. Esto les

permite también tomar en consideracion ideas novedosas. (p. 53)

En un estudio realizado por Zavala (2007), sobre la propiciacion de la autoestima en
nifios de 6 a 12 afios se presentaron los contrastes de una autoestima alta o baja para un
grupo compuesto por 8 alumnos. Cada uno con necesidades e intereses diferentes y por
tanto exigentes de un trabajo diferenciado e integrado. De esta investigacion se concluyd

que:

La baja autoestima (estado emocional) si no es tratada puede arraigarse
en nuestra vida, causando severas dificultades que incluso pueden
generar problemas con la existencia. Si el nifio/nifia presenta“ una
autoestima sana, podra favorecer positivamente su desarrollo como
estudiante, como persona y como un individuo socialmente centrado en

la comunidad. (p. 62)

La misma autora reconoce, de acuerdo con sus observaciones y al instrumento de
investigacion, que “esta autoestima negativa influye para que los alumnos no se valoren o
no valoren al resto del grupo, que evidencien una personalidad inmadura carente de
confianza y control sobre sus emociones” (p. 10). Y propone resolver esta problematica o al

menos amortiguarla por medio:

Del disefio de estrategias de intervencion pedagdgica en las que los nifios
participen de manera dindmica, y logren desarrollar una autoestima alta,
de manera que esto les facilite no solo el desarrollo de una personalidad

mas sana sino el crecimiento intelectual. (p. 11)
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Woolfolk (1999) cita los trabajos realizados por Metcalfe en 1981, Cauley y Tyler
en 1989, de los cuales se desprende que “una autoestima maés alta se relaciona con actitudes
favorables hacia la escuela, una conducta mas positiva en el aula y mayor popularidad entre

otros estudiantes” (p. 12).

Kawash et al (citado por Calvo y Solis, 1992), en un estudio con nifios de 9-12 afios,
de ambos sexos, encontraron que “los nifios de autoestima alta tienden a ser

emocionalmente mas estables y maduros, desinhibidos socialmente, seguros y relajados”

(p. 54).

Por otra parte, Cava y Musitu (2001) en una investigacion constituida por una

muestra de 537 alumnos, tanto mujeres como hombre, determino que:

Los resultados obtenidos en la presente investigacion confirman aquellos
obtenidos por Kurdek y Krile (1982) y Kupersmidt y cols (1990), en el
sentido de que los nifios rechazados presentan niveles de inferiores de
autoestima, en relacion con sus compaiieros bien adaptados socialmente
[...] Este aspecto es de interés, puesto que, como hemos sefialado, los
nifios relazados presentan mayores problemas de ajuste psicosocial. (p.

307)

También Branden (citado Gonzélez-Arratia, 2001) en sus investigaciones concluye

que:

Las personas se comportan de diferente manera dependiendo del nivel de

autoestima que tengan, pues se ha visto que una autoestima saludable se
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correlaciona con la racionalidad, el realismo y la intuicién, con la
creatividad, independencia, flexibilidad y capacidad para aceptar
cambios, con el deseo de admitir errores, con la benevolencia y la
disposicion a cooperar. En cambio, la autoestima baja se correlaciona
con: irracionalidad, rigidez, el miedo a lo nuevo y a lo desconocido, con
la conformidad o rebeldia poco apropiada, con estar a la defensiva, la

sumision o el comportamiento reprimido. (p. 36)

De acuerdo con las investigaciones citadas, se puede concluir que la baja o alta
autoestima juega un papel medular en la vida de las personas. Es decir, una persona con alta
autoestima, posee la posibilidad de superarse y de tenér seguridad ante las decisiones que
pueda tomar. Cuando sucede lo inverso, la baja autoestima implica una decadencia en la

toma de decisiones y mucha inseguridad.

Para el caso de los nifios y nifias en edad escolar, una actitud de baja autoestima, les
acarrea una conducta negativa que se ve afectada en su propio medio, al no creerse capaces
de realizar las cosas en su entorno, familiar y escolar. Y ese concepto de la propia imagen
afecta las relaciones sociales. Estas, en caso de desarmonia, en la representacion de si
mismo, hacen que los nifios y nifias sean poco sociables e incluso que su rendimiento

académico sea bajo.

Finalmente, Naranjo (2006) sefiala dos razones por las cuales el tema de la
autoestima es muy importante y al mismo tiempo advierte por qué el trato con ella debe

darse con sumo cuidado:
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La primera es que el autoestima de una persona no se ve, si no que se elaboran
conjeturas sobre ésta a partir de la conducta evidente. Estos patrones de conducta
suministran datos a partir de los cuales se pueden hacer inferencias diagndsticas razonables.
La segunda razon es que a menudo algunos patrones de conducta pueden parecer extrafios
de primera vista, no obstante, si se les vincula con el autoestima subyacente, se puede

comprender su significado (p. 15).

2.5 Caracteristicas de las personas con autoestima alta

Gonzalez-Arratia (2001) propone que el desarrollo de una autoestima alta en los
nifios y nifias en edades escolares sigue un proceso ciclico que se explica de la siguiente

forma:

El nifio posee un buen autoconcepto y autoestima, entonces funciona
adecuadamente en la escuela.

El maestro percibe como bueno al alumno y su madre lo percibe como buen
hijo, al cubrir las expectativas de ambos.

Con todo lo anterior se favorecera su autoestima, la cual hace que el nifio
progrese en la escuela y se vea manifestado en sus calificaciones.

La madre se percibe a si misma como valiosa al ver el éxito de su hijo y asi

continuamente. (p. 33)

Garcia (citado por Naranjo, 2007) apunta las siguientes caracteristicas de la persona

con elevada autoestima:
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Cree firmemente en ciertos valores y principios. Estd dispuesta a
defenderlos, ain cuando encuentre fuertes oposiciones y se siente lo
suficientemente segura como para modificar esos valores y principio si
nuevas experiencias indican que estaba equivocada.

Es capaz de obrar seglin crea mas acertado, confiando en su propio juicio, y
sin sentirse culpable cuando otras personas les parece mal lo que ha hecho.
No emplea demasiado tiempo preocupandose por lo que haya ocurrido en el
pasado, ni por lo que pueda ocurrir en el futuro.

Tiene confianza en su capacidad para resolver sus propios problemas, sin
dejarse acobardar por los fracasos y dificultades que experimente.

Se considera y realmente se siente igual, como persona, a cualquier otra,
aunque reconoce diferencias en talentos especificos, prestigio profesional o
posicidn econdémica.

Da por supuesto que es una persona interesante y valiosa para otras, por lo
menos para aquellas con quienes se relaciona.

No se deja manipular por las demdas personas, aunque estd dispuesta a
colaborar si le parece apropiado y conveniente.

Reconoce y acepta en si misma una variedad de sentimientos e inclinaciones
tanto positivas como negativas y estd dispuesta a revelarlas a otras personas
si le parece que vale la pena.

Es capaz de disfrutar diversas actividades como estudiar, jugar, trabajar,

descansar, estar con amistades.
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Es sensible a las necesidades de otras personas, respeta las normas de
convivencia generalmente aceptadas y reconoce sinceramente que no tiene

derecho a mejorar o divertirse a costa de las demas personas. (pp. 15, 16)

2.6 Caracteristicas de las personas con autoestima baja

De acuerdo con la propuesta de Gonzalez-Arratia (2001) el desarrollo de una
autoestima baja en los nifios y nifias en edades escolares sigue un ciclo en donde los

sucesos serian los siguientes:

El nifio con un pobre autoconcepto o una distorsionada imagen de si mismo tiene
una baja autoestima, la cual hace que tenga fracaso en su experiencia escolar.

El maestro lo percibe como un alumno deficiente, por su parte, la madre puede
llegar a percibirlo con pocas cualidades.

Lo anterior podra influir en su nivel de autoestima.

El nifio empezara a funcionar de acuerdo con la forma en que lo perciben y dicen
que es, y al mantenerse con una imagen devaluada de si mismo, entrando en un
circulo vicioso en el que continuamente se esta reforzando una autoimagen
distorsionada, por lo que es posible suponer que se vera influidas ambas estructuras:
autoconcepto y autoestima.

En el caso de la madre, pueden también percibirse a si misma como disminuida, al

darse cuenta del rendimiento bajo de su hijo. (p. 34)
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Igualmente, Garcia (citado por Naranjo, 2007) enlista una serie de actitudes

habituales como indicadoras de autoestima baja:

— Autocritica severa y excesiva que mantiene a la persona en un estado de
insatisfaccion consigo misma.

— Hipersensibilidad ante la critica, por lo que se siente exageradamente atacada o
herida; descarga la culpa de sus fracasos a las demds personas o a las situaciones y
cultiva resentimientos persistentes contra sus criticos.

— Indecisién crénica, no por falta de informacién sino por temor exagerado a
equivocarse.

— Deseo innecesario por complacer, por lo que no se atreve a decir que no, por miedo
a desagradar y perder la buena opinion de otras personas.

— Perfeccionismo, autoexigencia esclavizadora de hacer todo lo que intenta, que
conduce a un desmoronamiento interior cuando las cosas no salen con la perfeccion
exigida.

— Culpabilidad neurética, por la que se acusa y se condena por conductas que siempre
son objetivamente incorrectas. Exagera la magnitud de sus errores o los lamenta
indefinidamente, sin llegar nunca a perdonarse por completo.

— Hostilidad o irritabilidad, siempre a punto de explotar por asuntos de poca
importancia, propia de la persona super critica a quien todo la disgusta, la
decepciona y nada le satisface.

— Tendencias defensivas, un negativismo generalizado y una incompetencia hacia el

gozo de vivir y de la vida misma. (p. 18)
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2.7 Relaciones interpersonales

Fritz Heider (citado por Baez, 2007), psicélogo austriaco que estudié como la gente
percibe las relaciones interpersonales e intentd entenderlas de tal forma que resultara, de
sus estudios, una percepcion coherente y ordenada; utilizé6 dos mecanismos: “La atribucion
y el equilibrio” (p. 297). Ambos mecanismos son explicados por Heider (citado por Baez,

2007) de esta forma:

— Los individuos tienden atribuir los sucesos de su ambiente a ndcleos centrales
unitarios internamente condicionados.

— Los individuos buscan el equilibrio cognitivo, lz}) congruencia entre las expectativas
causales y los objetos con los que se relacionan. Si la estructura ‘cognitiva se
desequilibra o hay amenaza de desequilibrio, se busca modificar el ambiente o

(cuando no se puede modificar) el conocimiento del mismo. (p. 297)

Contrario a la simplificacion pfopuesta por Fritz Heider (citado por Baez, 2007);
segin Bug et al. (1989), el tratamiento de las relaciones interpersonales es un tema delicado

y complejo. Los autores explican que es:

En un tema complejo por la gran cantidad de factores que intervienen en
¢él, y de facetas desde las cuales podemos considerarlo. Por eso todo
tratamiento del mismo demasiado esquematico o simplificado, como ha
sido ultimamente el andlisis transaccional de E. Berne y antes la
sociometria, no dan una vision muy pobre del fenémeno y sélo sirven

para una primera aproximacion del mismo.
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Pero es también un tema delicado. En €I, en efecto, se considera la
persona humana, pero no en teoria, sino con las disponibilidades y
derechos que se le reconocen en el orden a la accién, a la vida, a la

participacion social. Y esto no todos lo ven del mismo modo. (p. 223)

Ello, no obstante, la bibliografia favorece la tesis que las relaciones interpersonales
son un constructo que afecta la vida del colectivo social y del individuo. Seguidamente se
repasan algunos autores que han estudiado el tema y como influye éste en la persona

humana:

Guil (1989), hace ya varios afios, en el resumen del documento “La psicologia
social de la educacion en la formacion del profesor”, llegoé a afirmar categoéricamente que
“nadie se atreveria a negar la influencia basica de las relaciones interpersonales sobre la

estructuracion de la personalidad” (p. 409).

Serrano (2002), refiriéndose a las relaciones interpersonales y a la formacion de las
habilidades sociales en los nifios y nifias, dice que “con los adultos se produce el primer
tipo de relacion social y como consecuencia se adquiere la seguridad o inseguridad basica”

(p. 267). Y aiiade la autora:

A partir de las relaciones que el nifio establece con las personas mas
significativas para €l, construye los modelos representacionales en lo que
incluye tanto lo que se puede esperar de los demas como de uno mismo;
modelos que desempefian un papel decisivo en la regulacion de su

conducta y en su forma de responder al estrés. (p. 267)
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Lépez (2008) concuerda con que el primer referente en la construccion de la
socializacion es la familia. En su investigacion “La integracion de las habilidades sociales
en la escuela como estrategia para la salud emocional”, publicada por la “Revista
electronica de intervencion psicosocial y psicologia comunitaria”, indica que la familia
“proporciona a los nifios/as modelos para su repertorio de conductas sociales, tales como
escuchar, iniciar y mantener una conversacion y reglas de cortesia. [Y] este bagaje se

amplia conforme la persona crece y tiene contacto con otros circulos de accion” (p. 17).

En cuanto a la influencia de las relaciones interpersonales en el ambito escolar,
Carretero, Juand6 y Pérez (2001), en el texto “Afecto, emociones y relaciones en la
escuela: Analisis de cinco situaciones cotidianas ¢én educacioén infantil, primaria y
secundaria”, y destacan que la relevancia de las relaciones interpersonales inicié hace mas
de dos décadas y ha ido evolucionando en el estudio de los procesos educativos,
“adoptando, progresivamente, una orientacion mas psicosociologica, en la que ocupan un
lugar cada vez mas importante las interacciones entre iguales asi como los procesos

sociales que se dan en los grupos de compaiieros™ (p. 60).

Por su parte, Lopez (2008) concluyé que una respuesta asertiva a los desafios
sociales que se presentan desde la escuela y que acompafian a la persona durante la vida,

permite:

Un nifio/a socialmente habilidoso [que] asimilard mas conocimientos en
el aula, contribuira a reducir los problemas en el centro educativo y se
convertird paulatinamente en una persona mejor preparada para la vida.

Un individuo preparado para la vida, tendrd més bienestar y ser4 menos



33

propenso a presentar trastornos emocionales ligados con las relaciones

interpersonales. (p. 19)

Y Serrano (2002) considera que “los compafieros empiezan a influir en el desarrollo
del nifio [...] a través de complejas interacciones [que] facilitan la adquisicion de

independencia y el desarrollo de habilidades sociales mas sofisticadas” (p. 267).

En particular para Gijon (2004), las relaciones interpersonales dentro del contexto

escolar son tan significativas, que termina por decir que:

Las relaciones interpersonales sostienen el clima y la atmosfera que
permite que los alumnos se sientan protagonistas de su comunidad de
aprendizaje y convivencia. En definitiva, las relaciones son el vehiculo
donde fragua la amistad, el afecto, los conflictos, los proyectos, el
compromiso y la exigencia que impulsa e impregna a los miembros de

una comunidad. (p. 121)

Ahora bien, debido a que la amplitud de las relaciones interpersonales permite
comprender el fendmeno desde distintas Opticas, es conveniente delimitar mejor su
tratamiento. Asi lo hizo Martinez (citado por Guil, 1989), al dividir la forma de abordar el

tema en cuatro niveles fundamentales:

Nivel interindividual: desde el que se abordan temas tales como las repercusiones de
las percepciones de los demds sobre nuestra propia identidad, la motivacion, las

actitudes, el aprendizaje social, etc. Temas que si bien algunos aparentemente
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pertenecen al ambito individual, obviamente tienen su origen en las relaciones
interpersonales.

Nivel grupal: que seria el clasico de la Psicologia Social, centrandose en el grupo
clase como realidad dindmica, ocupandose de temas como la cohesiéon grupal, las
redes de comunicacion tanto formales como informales, el liderazgo en el aula, los
determinantes ambientales del aula, los conflictos grupales, las técnicas de dindmica
de grupos, etc.

Nivel de la organizacion: entendidas las instituciones docentes como organizaciones
psicosociales cuya estructura condiciona todos los procesos educativos que en ellas
tienen lugar, mediante sus normas, roles asignados, jerarquizacion, etc. Puesto que
seria absurdo analizar el comportamiento de alumnos y profesores exclusivamente
dentro de las aulas, como si se tratara de laboratorios, olvidandonos del resto de la
estructura que marca decisivamente el tipo de relaciones que habran de establecerse
entre sus miembros.

— Nivel comunitario: que contemplaria la perspectiva mas amplia de los escenarios
educativos, no sélo las organizaciones educativas sino el barrio en que el centro se
encuentra ubicado, las diversas instituciones que colaboran con é€l, la atencion
sanitaria de la zona (entendida la salud en su sentido més amplio, como bienestar
psicosocial) y fundamentalmente en la ensefianza elemental, la familia, con la que el

profesor comparte la responsabilidad de la educacion. (p. 414)

Con base en la informacion anterior, se concluye que el nivel que se estudia en esta

investigacion es el grupal. Su pertinencia se debe a lo escrito por Fernandez, Funes y
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Villaoslada (2002), quienes sefialaron que “en el aula se fraguan las relaciones

interpersonales que crearan el clima socioemocional” (p. 57).

A partir de esta perspectiva, se adopta las consideraciones de Ortega y Mora-
Merchan (citado por Ortega, 2006), los cuales dan a las relaciones interpersonales el
significado siguiente: “El flujo permanente de afectos y emociones ligadas a otras personas,
con las cuales el individuo [con] vive, [y que] le proporciona tonalidad afectiva e impronta
moral” (p. 232). Asi es como las relaciones interpersonales seran interpretadas en esta
investigacion como una asociacion basada en emociones, en donde también es posible
involucrar sentimientos y actividades sociales. Las actividades, en este caso, se limitaran al
salon de clases con el objetivo de influir en las personas ‘Que alli interactuan. Es decir, la
relacion docente-alumno y alumno — alumno, y fortalecer la estabilidad y la cercania en los
vinculos que unen a esas personas involucradas. Estas son, justamente, las relaciones
interpersonales que se describen a continuacion, pasando antes por el concepto de

interaccion en el aula.

2.7.1 Interaccion en el aula

Segin Campos (2007), cada individuo desarrolla un yo social que es al mismo
tiempo vinculante y diferenciador. Esto es lo que el autor encierra bajo un concepto general
llamado socializacion que designa “los procesos mediante los cuales este Yo social se
forma” (p. 321). Al respecto sobresalen dos enfoques: el enfoque funcionalista y
conductista de la socializacion; ambos coinciden en la importancia del grupo en el proceso

de formacion del yo social.
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El aula educativa es el ambiente fisico en donde los alumnos y alumnas, como
grupo, conforman gran parte del yo social; es decir, aquella parte de la socializacion que
tiene lugar dentro de la escuela. En este contexto, la interaccion en el aula puede
oonsiderarse, segun Benejam, Pagés y Quinquer (2002), como la interaccién que los
educandos y profesores mantienen mediante una relacion asimétrica porque sus

responsabilidades son diversas.

Edwards y Mercer (citados por Benejam et al., 2002) caracterizan la interaccion en
el aula como un proceso en el que, por medio de las actividades escolares, “el profesor y los

alumnos van desarrollando y creando representaciones mentales compartidas™ (p. 62).

Asimismo al hablar de interaccion en el aula, Anguera (1999), escribe que
“normalmente se hace referencia de todo tipo de relaciones que, con caracter dinamico, los
organismos protagonistas de un ambiente fisico, social, psicologico y pedagogico,

fundamentalmente profesorado y alumnado, tienen entre ellos” (p. 104).

Empero, Dolz et al. (1996), precisan que la interaccion en el aula no se concibe
como un aspecto mas del proceso de ensefianza y aprendizaje. Ellos comparten “la opinioén
de los que ensefian que el proceso mismo es interaccion. El aula aparece, en este sentido,
como un proceso comunicativo, en el que se establece multiples relaciones” (p. 69). Y
puntualizan que todas estas relaciones se organizan y dan en torno a la siguiente
clasificacion: “La que se produce entre el profesor y alumnado y la que establecen los

estudiantes entre si” (p. 69).

Finalmente, Cazden (citado por Gutiérrez, Medina, Rodriguez, 1995), diferencia dos

grandes tendencias en los estudios acerca de la interaccion en el aula:
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— La representada por los trabajos llevados a cabo dentro del paradigma proceso-
producto.

— La que engloba los trabajos del caracter socio-etnografico-lingiiistico. (p. 29)

Gutiérrez et al. (1995) indican que el primer modelo se centra en “el entrenamiento
del profesor para el manejo de la interaccion en el aula. Como se trata de modelos ‘proceso
— producto’ son fundamentalmente unidireccionales” (p. 29). Respecto al segundo modelo,
es decir, los basados en el analisis de la interaccion, se ocupan fundamentalmente de las

conductas verbales a través de las cuales se realiza la interaccion.

Ambas posiciones contrastan con la lo hallado por Roman et al. (1999), en una
investigacion realizada en dos grupos de sexto grado en la que “los resultados apuntan
sobre el hecho de que la interaccion en el aula esté descrita por los elementos cognitivos de
las relaciones interpersonales, por las relaciones interpersonales y por las caracteristicas de
los grupos de trabajo” (p. 205). Esta ultima posicion es la que se acepta en la presente

investigacion, pues, de todas las citadas es la mas integral.
2.7.2 Interacciéon profesor — alumno

En cuanto a la interaccion profesor — alumno, Postic (citado por Lopez, 2008)

sostiene que tal interaccion es:

El conjunto de relaciones sociales que se establecen entre el educador y
los educandos para ir hacia objetivos educativos, en una estructura

institucional dada; son relaciones que poseen caracteristicas cognitivas y
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afectivas identificables que tienen un desarrollo y que viven en una

historia determinada. (p. 58)

Beltran y Bueno (1995), analizan la interaccidn profesor — alumno y concluyen que
en la “problematica de interaccién profesor — alumno se puede percibir el nudo gordiano de
lo que es el objeto de toda la psicologia de la educacion: El acto de ensefiar y aprender”
(pp- 415, 416). Esto es porque en el acto de ensefiar y aprender esta implicita la presencia
de dos actores: “uno que desempefia el rol de ensefiar y el otro que desempeiia el rol de

aprender” (p. 416).

Esta divisién interna de funciones equivale a la asignacion general de roles dentro
del grupo, que Campos (2007) reune en dos categorias: las tareas del' grupo y la
composicion social de las necesidades del individuo dentro del grupo. En seguida se

especifica cada una:

— Las tareas del grupo: se inchuyen aqui todo los roles cuyas funciones estan
directamente relacionadas con las metas del grupo. Por ejemplo, en un grupo
académico que forma una escuela hay papeles como: director, profesor, etc.

— La composicion social del grupo: se incluyen aqui todos los roles que simulan las
relaciones interpersonales dentro del grupo con la finalidad de mantener su
consistencia. Por ejemplo, el papel que asume un miembro del grupo en cuanto a

apoyar la labor de los demas, buscar consenso, etc. (pp. 435, 436)

Dentro del contexto del proceso de ensefianza — aprendizaje, esto puede entenderse

como la interaccidn que se da entre el profesor y sus alumnos por medio una comunicacion



59

comUn e importante, que trata en primera parte de ayudar a otras personas a adquirir sus
conocimientos y que al mismo tiempo genera una relacion social, afectiva y cultural que

repercute directamente en una bonita relacion de aprendizaje de valores.

2.7.3 Interaccion alumno — alumneo

La interaccién alumno — alumno es para Mézerville (2002) “un vinculo basico de
relacion que se da por razones de afinidad entre personas reunidas dentro de un contexto, ya

sea en el ambito geografico, estudiantil, laboral o social” (p. 241).

Por otro lado, la influencia de la interaccion alumno — alumno es apoyada por

estudios de Johnson (citado por Coll, 1984), el cual expresd que:

En efecto, durante las dos ultimas décadas se ha llevado a cabo
numerosas investigaciones cuyos resultados coinciden en sefialar que las
interacciones entre alumnos — o lo que es equivalente, la relacion del
alumno con sus compaiieros, con sus iguales — inciden de forma decisiva
sobre aspectos tales como el proceso de socializacion en general, la
adquisicion de competencias y destrezas sociales, el control de impulsos
agresivos, el grado de adaptacion a las normas establecidas, la superacion
del egocentrismo, la relativizacion progresiva del punto de vista propio,

el nivel de aspiracion e incluso el rendimiento escolar. (pp. 119, 120)

De igual manera, Cordero (2002) en un estudio de caso, de tipo descriptivo y

exploratorio, en lo referente a los resultados de procesos sociales, obtuvo que:



60

En todos los episodios el grupo pasé por periodos de actividad
colaborativa, en los cuales los participantes intentaron alcanzar una
comprension mutua de sus interpretaciones sobre los fendémenos y
negociaron sus ideas hasta elaborar los productos solicitados para cada

tarea. (p. 433)

Asi las cosas, la interaccion alumno — alumno es cognoscible como un grupo de
individuos que comparten nuevos aprendizajes y se relacionan entre si, se desenvuelven y
aprenden de los demas. Por lo tanto, también comparten intereses o necesidades

semejantes, mas nunca iguales.
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Capitulo III: Marco Metodolégico

En el presente capitulo se especifica la metodologia que se utilizé en el estudio, el
tipo de investigacion y su disefio, la poblacidon que particip6, la descripcion de los sujetos
de estudio, las fuentes de informacién, descripcion de los instrumentos y las técnicas y

procedimientos para analizar la informacion recolectada.

3.1 Tipo de investigacion

Esta es una investigacion de enfoque cuantitativo y alcance explicativo. Segun
Gomez (2006), en el enfoque cuantitativo se utiliza “la recoleccion y analisis de datos para
contestar preguntas de investigacion y probar hipdtesis establecidas previamente, y confia
en la medicion numérica, el conteo, y el uso de la estadistica para intentar establecer con
exactitud patrones en una poblacion” (p. 60). Barrantes (2009), determina que el enfoque
cuantitativo incluye “la investigacion descriptiva, la experimental, la expostfacto, la
historica y algunas otras que llevan esa misma linea de accion” (p. 71). Por otra parte, el
alcance de la investigacién es explicativo por cuanto, segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2006), los estudios explicativos “se centran en explicar por qué ocurre un

fenémeno y en qué condiciones se manifiesta, o por qué se relacionan dos o mas variables”

(p. 108).
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3.2 Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion es experimental — experimentos puros, de series
cronoldgicas. Segin Buendia, Colas y Hernandez (2003) “la investigacién experimental es
la Ginica que intenta influir en una variable y establecer relaciones de tipo causa efecto entre
las variables bajo estudio” (p. 62). “La caracteristica que distingue a este tipo de
investigacion de otros estudios es la manipulacidon que el investigador puede hacer de la
variable independiente; es decir, de la decision que puede tomar sobre la naturaleza del

tratamiento” (Buendia et al., 2003, p. 63).

En consecuencia, en esta investigacion se busco determinar el efecto de las
actividades did4cticas en la autoestima y las relaciones interpersonales de los estudiantes de
quinto grado de la escuela Los Angeles de la Fortuna de San Carlos; para ello, se manipul6
la variable independiente (actividades didacticas) y se precisé su efecto sobre las dos

variables dependientes susceptibles a medicion: autoestima y relaciones interpersonales.

La investigacion se basé en un disefio experimental, de un unico grupo con pretest y
postest. Segiin Herndandez, Fernandez y Baptista (2010), los disefios experimentales se
utilizan para “analizar efectos inmediatos o a corto plazo” (p. 143). Sin embargo, como esta
investigacion pretendio analizar los efectos del tratamiento experimental sobre las variables
de autoestima y relaciones interpersonales, en el mediano o largo plazo, se optdé por la
modalidad de series cronologicas experimentales. De acuerdo con Hernandez et al. (2006),
el término serie cronoldgica experimental se aplica a “cualquier disefio que efectuie a través

del tiempo varias observaciones o mediciones sobre una o mas variables, sea 0 no
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experimental, s6lo que en este caso se les llama experimentales porque redinen los

requisitos para serlo” (p. 197).

En sintesis, con el actual estudio se evaludé los efectos de un tratamiento
experimental sobre la variable de autoestima y de relaciones interpersonales, con la ventaja,
de acuerdo con Hernandez et al. (2010), de que este tipo de disefio permite la existencia de
un punto de referencia inicial para “ver qué nivel tenia el grupo en la (s) variable (s)
dependiente (s) antes del estimulo” (p. 187). El efecto del tratamiento se comprob6 cuando
se compararon los resultados de las condiciones postest con los de las condiciones pretest
(Buendia et al., 2003, p. 95). Seguido, se muestra esquematicamente el disefio de la

investigacion:

Disefio de la investigacion experimental de un unico grupo con pretest y postest

Simbologia

G = Grupo de sujetos

O; = Pretest de la condicion control

— = Ausencia de tratamiento

0O, = Postest de la condicién control y pretest de la condicidn experimental
X = Tratamiento o condicidn experimental

O3 = Postest condicion experimental

Fuente: Hernandez et al., 2010.
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3.3 Sujetos de investigacion

Las personas participantes en el estudio conformaron el total de los nifios y nifias de
la seccion 5°-A de la Escuela Los Angeles de la Fortuna de San Carlos. Es decir, 21
individuos, de los cuales 14 fueron hombres y 7 mujeres. El rango de edad vario6 entre 10 y

11 afios.

3.4 Fuentes de informacion

Segun su origen, las fuentes de informacion consultadas incluyeron:

— Fuentes de informacion personales: ofrecieron informacion sobre, personas o grupos,
que se relacionaban con la investigacion.
Fuentes de informacion documentales: incluyeron aquellas que proporcionaron
informacién a partir o sobre, un documento. Esta tipologia propicia a su vez la
clasificacion de las fuentes de informacion seglin su contenido en fuentes primarias y
fuentes secundarias. Mayoritariamente se consultaron libros e investigaciones que
registran la informacion que cubre un tema en particular, entre los que se encuentran
los siguientes: “Los seis pilares del autoestima”, “Psicologia de la educacidon, métodos
de investigacién en psicopedagogia, introduccion a la psicologia social”; “La
autoestima ;como desarrollarla? Juegos, actividades, recursos y experiencias creativas,
encuentros cara a cara: Valores y relaciones interpersonales”; “Metodologia de la

Investigacion”; entre otros.
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— Fuentes electronicas: aqui se engloban los documentos consultados en formato no
tradicional. Es decir, el formato digital distribuido electronicamente y suministrado en
linea a través de Internet. Para esto se consultaron, principalmente, investigaciones y

tesis de grado.

3.5 Descripcion del instrumento

Para la recoleccion de los datos de esta investigacion se dispusieron dos
instrumentos: La “escala de autoestima general de Rosemberg” (1973) y la “escala para la
medicion de relaciones interpersonales” elaborada por la Licda. Maria Auxiliadora Sanchez

Ramirez, investigadora de este estudio (ver anexos A y B, respectivamente).

En cuanto al primer instrumento, la “escala de autoestima general de Rosemberg”
(1973); ésta es unidimensional que procura evaluar de manera holistica el constructo de
autoestima. A través de los enunciados, la escala de Rosemberg pretende incitar a los
sujetos de estudio a hacer valoraciones sobre el yo. Estas valoraciones permitieron obtener

un indice sobre la percepcion que de la propia valia tenia la persona evaluada.

Para efectos de la investigacion se utilizd la version castellana de la “escala de
autoestima general de Rosemberg” de Albo, Nufiez, Navarro y Grijalvo (2007) (ver anexo
F). Este instrumento contd con diez enunciados, de los cuales la mitad estuvieron
formulados positivamente y la otra mitad de forma negativa para contrarrestar el efecto

aquiescencia autoadministrada. En cuanto a las respuestas, se empled el formato de una
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escala tipo Likert con cuatro categorias codificadas con los valores /7, 2, 3 y 4. En los

enunciados positivos (enunciado /, 2, 4, 6 y 7) cada namero de la escala Likert significo:

4 = Muy de acuerdo 3 = De acuerdo

2 = En desacuerdo 1 = Muy en desacuerdo

Para los enunciados negativos (enunciado 3, 5, 8, 9 y 70), la codificacion numérica

de la escala Likert, para las cuatro categorias de valores, se asigné de la siguiente forma:

1 = Muy de acuerdo 2 = De acuerdo

3 = En desacuerdo 4 = Muy en desacuerdo

En este sentido a cada encuestado se le solicitdé que sefialara hasta qué punto estaba

de acuerdo con las frases para describirse a si mismo (a).

Segiin la investigacion “Caracteristicas socioemocionales de las personas
adolescentes superdotadas” (2008), la “escala de autoestima general de Rosemberg” cuenta
con la revision de numerosos investigadores como “Chiu (1998), Salgado e Iglesias (1995),
Pastor y col. (1997) y Atienza y col. (2000), siendo considerada uno de los mejores

instrumentos de medida del autoestima global” (p. 136).

Segin Pefias (2008), el analisis de fiabilidad de la “escala de autoestima general de

29 46

Rosemberg” “presenta un nivel de consistencia alto, con un valor de 0,874 para alfa de
Cronbach con 10 items” (p. 136) (ver anexo E). Adicionalmente, la autora afiade que el

“indice de homogeneidad de estos ultimos es bueno, siendo todos los valores de correlacion

item-total, bastante elevados y siempre mayores a 0,20” (p. 136). Asi mismo, Albo et al.
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(2007), en la traduccion y validacion de la “escala de la autoestima general de Rosemberg”,
para estudiantes universitarios, determind que la medida alfa de Cronbach, de consistencia
interma de la escala Rosemberg, para una primera y segunda aplicacion, fueron

respectivamente, “0,85 y 0,88” (p. 464) (ver anexo F).

En referencia al segundo instrumento, la “escala para la medicién de relaciones
interpersonales” (elaborada por Séanchez, 2010), se conformdé por diez enunciados,
formulados la mitad de manera positiva y la mitad restante, de forma negativa, con el
objetivo de contrarrestar el efecto aquiescencia autoadministrada (ver anexo B). Para los

enunciados positivos (enunciado /, 2, 6, 8 y 9), cada numero de la escala Likert significo:

4 = Muy de acuerdo 3 = De acuerdo

2 = FEn desacuerdo 1 = Muy en desacuerdo

Para los enunciados negativos (enunciado 3, 4, 5, 7 y 10), la codificacion numérica

de la escala Likert fue la siguiente:

1 = Muy de acuerdo 2 = De acuerdo

3 = En desacuerdo 4 = Muy en desacuerdo

Al igual que como se describi6 para la “escala de autoestima general de
Rosemberg” (1973), las soluciones se presentaron mediante una escala tipo Likert con
cuatro posibilidades de respuesta que variaron desde Muy de acuerdo hasta Muy en

desacuerdo.
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Este instrumento de investigacion se sometid a la validacion por juicios de expertos:
de un fildlogo, un psicdlogo, una docente en Educacion General Basica de I Ciclo y una
docente especialista en Problemas de Aprendizaje (ver anexo D). Los cuatro profesionales
coincidieron en que el instrumento no presentaba errores de estilo o vicios de lenguaje.
Ademas el profesional en psicologia Lic. Mynor G. Solano Castillo expresé que los itemes
de la “escala para la medicion de relaciones interpersonales™: “parecen, los reactivos bien
redactados, claros y con adecuada pretension de respuesta. Toca los aspectos principales de

las relaciones interpersonales, ejemplo: compaifiia, amistad, afecto, adaptacion social,

solidaridad, disfrute social, socializacion escolar y entre iguales, aislamiento...”.

No obstante, M.Sc Xinia Ledn sentencia que “las relaciones interpersonales no es
una conducta medible cuantitativamente, pero el tipo de preguntas que incluye esta escala
elaborada por la docente Auxiliadora permitira conocer un poco la manera de pensar del

alumno y con ello hacer una valoracion del por qué actua de cierta manera™.

En cuanto a la validacion de la “escala para la medicion de relaciones
interpersonales” (ver anexo C), el procedimiento seguido incluyé: una primera aplicacion
realizada el 24 de agosto del 2010 y una segunda aplicacion, una semana después, el 31 de
agosto del 2010. Ambas a la misma hora (12: 20 pm) con la finalidad de que las
condiciones de administracion del instrumento fueran lo mas similar posibles.
Posteriormente, con la codificacion se obtuvo los puntajes para cada sujeto de
investigacion. Los resultados se tabularon en una hoja de calculo de Excel, de donde se
obtuvo un coeficiente de correlacion de Pearson con valor 0, 6975; valor suficiente como

para aplicar el instrumento con certeza.



70

3.6 Procedimientos de la investigacion

Los procedimientos para recolectar la informacién, asi como los tramites antes,

durante y después de la investigacion, se detallan a continuacion:

3.6.1 Primera medicion (fase previa al tratamiento)

Durante esta fase se coordinaron los permisos necesarios para efectuar la
investigacién en la Escuela Los Angeles, de La Fortuna, San Carlos. Se tramité permisos
ante la Directora del Centro Educativo y la docente responsable de la seccion 5°-A (ver
anexo H y anexo I, respectivamente). Una vez aprobados los permisos, se reunié a los
padres, madres de familia o responsables de los nifios y nifias, sujetos de investigacion; se
les leyo el formulario de consentimiento informado, y se les solicit6 llenarlo como respaldo

de la aceptacion formal de los miembros del estudio (ver anexo G).

En la sesion pretest de la condicion control (antes del tratamiento) se aplico, a los
estudiantes del grupo, la “escala de autoestima general de Rosemberg” y la “escala para la
medicion de relaciones interpersonales”, de forma colectiva y autoadministrada. La
aplicacion se realiz6 en el mismo dia, hora y lugar para todos los sujetos de la
investigacion. De esta manera, la administracion del instrumento contd con idénticas

condiciones para todos los sujetos.

3.6.2 Segunda medicion

Este periodo consistid en postest de la condicion control y el pretest de la condicion
experimental correspondié a una segunda aplicacion de la “escala de autoestima general de

Rosemberg” y de la “escala para la medicion de relaciones interpersonales™. La aplicacion
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de los instrumentos a los nifios y nifias de 5°-A de la Escuela de los Angeles, fue 15 dias
posterior a la medicion pretest de la condicién control. Por tanto, durante este tiempo
existié ausencia de tratamiento experimental. Para hacer vélida esta segunda medicion,
ambas escalas se aplicaron a la misma hora y bajo las mismas condiciones que la medicion

pretest de la condicién control.

Por otra parte, la importancia de la medicion control, radica en que permite conocer
si existen otras variables extrafias o perturbadoras que puedan ser fuente de variacion de los
datos y que no hayan sido manipuladas por el investigador (Balluerka y Vergara, 2002, p.
16). Balluerka y Vergara (2002) afiaden que “si se quieren obtener resultados fiables,

dichas variables deben ser eliminadas, mantenidas constantes o, simplemente, alatorizadas”

(. 16).

3.6.3 Tratamiento

El tratamiento consistio6 en uha compilacién de actividades didacticas para el
mejoramiento de la autoestima y las relaciones interpersonales. Las actividades las ajusto
la investigadora segun las necesidades del grupo de sujetos a los que se dirigi6 el programa

experimental (ver anexo J).

La intervencion experimental se realizé al mismo grupo 5°-A, donde se aplicaron
los instrumentos de investigacion. El programa consisti6 en una serie de actividades
didacticas con el objetivo general de incrementar y promover los niveles elevados de
autoestima y relaciones interpersonales en la poblacion objeto de estudio. La seleccion de
las actividades didacticas tomo en cuenta la informaciéon que se desprendié de los

resultados del pretest de la condicion control.
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La aplicacion del programa se llevo a cabo mediante sesiones diarias de 40 minutos
por un periodo continuo de 15 dias lectivos. Se trabajé durante los dias lunes, martes,
miércoles, jueves y viernes en un horario adaptado de acuerdo con la disposicion de la
docente a cargo, que oscil6 entre las horas 7: 00 am y 11: 30 am. Cada sesion fue
preparada y seleccionada por medio de un objetivo y su respectivo procedimiento. Por

ultimo, la participacion en el tratamiento quedo registrada en una lista de asistencia.

3.6.4 Tercera medicion (fase posterior al tratamiento)

En la sesidon nimero 15 se finaliz6 el tratamiento experimental. Al dia siguiente se
administro el postest de la condicién experimental, que incluy6 la “escala de autoestima
general de Rosemberg” y la “escala para la medicion de relaciones interpersonales”.
Siguiendo las recomendaciones de Alcazar (2008), “todas las pruebas psicologicas y fisicas
se hacen una sesion antes y una sesion después del tratamiento” (p. 39). Estas pospruebas
midieron los posibles efectos de la intervencion experimental en las variables estudiadas.
El postest de la condicion experimental se aplico bajo las mismas condiciones
especificadas para el pretest de la condicién experimental. Después de obtenido el
resultado completo de la informacion, se analizaron los datos, se realiz6 la discusion, las
conclusiones y recomendaciones. Por ultimo, una fil6loga revis6 el texto (ver anexo K) y

se procedio a la entrega del informe escrito.

3.6.5 Organizacion y analisis de la informaciéon obtenida

Los resultados de los instrumentos de recoleccion de informacion se analizaron
mediante técnicas de estadistica descriptiva, con el calculo de promedios y medidas de

variabilidad. La organizacion de los datos se present6 por medio de tablas y graficos.
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Se utilizé el analisis estadistico, analisis de varianza (ANOVA), para investigar la
diferencia de promedios entre la medicion de las dos variables estudiadas (autoestima y
relaciones interpersonales). Para ello se trabajo con el programa estadistico SPSS®, versién
15.0. De acuerdo con Garcia et al. (1994), se puede aplicar el ANOVA, “en el caso de dos o
mas variables [...] si se puede suponer la normalidad” (p. 253). Ademas, segun Hernandez
(2001), se aplica el ANOVA “para analizar las variaciones de un proceso o experimento en
componentes independientes susceptibles de asignarse a causas de variacion” (p. 185).

Empero, afiade Serrano (2003):

Lo que realmente se determina mediante esta prueba de significacion es si
el error aleatorio intrinseco a toda medida experimental puede explicar la
variacion entre las medias de las muestras o si, por el contrario, se debe al
factor que las diferencia, llamado factor controlado o efecto fijo.

La existencia de un solo factor de variacion define al ANOVA

como de una via, mientras que la existencia de dos factores corresponderia

aun ANOVA de dos vias. (p. 73)

Al ser ésta una investigacion experimental, en donde se puede suponer la
normalidad e igualdad de varianzas, es pertinente emplear el analisis de varianza, ANOVA
de dos vias para determinar el efecto de las actividades didacticas (variable independiente)
en las dos variables dependientes (la autoestima y las relaciones interpersonales) de un
grupo de estudiantes de quinto grado de la escuela Los Angeles de la Fortuna de San

Carlos.
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Capitulo IV: Resultados y Analisis de Resultados

Este capitulo se dividio en dos secciones. La primera secciéon corresponde a la
presentacion de los resultados; se expusieron los resultados del proceso estadistico después
que se aplico el procedimiento metodolégico. En la segunda seccion, se analizaron los

resultados de la investigacion.

4.1 Resultados

Los andlisis estadisticos fueron calculados con el Statistical Package for the Social
Science (SPSS®), version 15.0. Se obtuvo la estadistica descriptiva (media + desviacion
estandar) para las variables continuas. También se aplico un ANOVA de 2 vias (sexo por
medicion) con medidas repetidas en el ultimo factor para determinar la diferencia entre las
mediciones realizadas a lo largo de la investigacion, segin sexo, para la variable de
autoestima y la variable de relaciones interpersonales. Dicho de otra manera, se uso el
ANOVA de 2 vias porque se busco, al mismo tiempo, conocer los efectos de dos factores

de variabilidad (sexo por medicion).

Una vez aplicadas la “escala de autoestima general de Rosemberg” y la “escala para
la medicién de relaciones interpersonales”, se calcularon los promedios y las desviaciones
estandar de las variables estudiadas, de autoestima y de relaciones interpersonales, en los

participantes del trabajo investigativo.
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Las estadisticas descriptivas se resumen en la tabla 1, y corresponden al pretest de la
condicion control (medicion 1), postest de la condicion control y pretest de la condicion

experimental (medicién 2) y el postest de la condicion experimental (medicion 3).

Tabla 1

Estadistica descriptiva de los participantes del estudio por medicion. Los valores se

muestran media (desviacion estdndar)

S —
Variables

Autoestima Relaciones Interpersonales
Medicion 1 Medicion 2 Medicion 3 Medicion 1 Mediciéon 2 Medicion 3

32,33(3,61) 32,10(3,30) 35.,62(2,38) 30,19(2,98) 30,19(1,94) 31,67(2,87)
 —————————————————————————————————————————————————————

Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigacion.

Para ambas variables la de autoestima y la de relaciones interpersonales, se observo
que no existen diferencias estadisticamente significativas entre la condicion control y el
pretest de la condicion experimental. El comparativo de las mediciones permitié confirmar
que las condiciones del grupo fueron similares antes de aplicar el tratamiento. Por medio
del andlisis de varianza de 2 vias, no se encontraron diferencias entre género, ni en el efecto

del tratamiento, segin género, en la autoestima ni en las relaciones interpersonales.

Por medio de un andlisis Post-Hoc, el cual separ6 las medias, se encontré que la
diferencia significativa entre las mediciones para la variable de autoestima y de relaciones

interpersonales indica que la medicion final es diferente de las mediciones previas.
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El comportamiento para la variable de autoestima y de relaciones interpersonales, a

lo largo de la investigacion, se indica en el grafico 1 y grafico 2, en orden respectivo.

Grafico 1

Comportamiento de la autoestima a lo largo del estudio
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Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigacion.

Grafico 2 -

Comportamiento de las relaciones interpersonales a lo largo del estudio
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Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigacion.
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Se aprecia en el grafico 1 que los valores de autoestima son similares en la
condicion control y el pretest de la condicion experimental. En la medicion postest de la
condicion experimental, la autoestima se increment6 3,29 puntos respecto a la primera
medicién; y 3,52 puntos respecto a la medicion 2. Por tanto, se concluye que la autoestima

aumentd después del tratamiento experimental.

Del grafico 2, se distingue que los valores para la condicion control y el pretest de la
condicién experimental son constantes. Se manifiesta un incremento de 1,48 puntos en la
medicion 3. Se concluye que las relaciones interpersonales mejoraron, luego de haber
aplicado el tratamiento. Pero, el incremento fue menor en comparacion con el incremento

que se observo en la autoestima.

Por otra parte, se aplicd la prueba F del andlisis de varianza, con el objetivo de
establecer si existieron diferencias estadisticamente significativas entre la condiciéon control
y la condicion experimental, para la variable de autoestima y de relaciones interpersonales,
después del tratamiento, segiin género. En otros términos, con la prueba F se determiné si
existe o no, relacion lineal entre las mediciones y se contrarrestd cada hipétesis nula con su

hipotesis alternativa correspondiente. En la tabla 2 se presentan los resultados obtenidos.
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Tabla 2

Valores de F'y su significancia para cada una de las variables

F P

Autoestima

Sexo 0,285 0,600

Mediciones 15,207 0,001%*

Medicion x sexo 0,266 0,768
Relaciones interpersonales

Sexo 3,570 0,076

Mediciones 3,55 0,038*

Medicion x sexo 1,108 0,341

* p<0,05 medicién 3 vrs medicion 1y 2

Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigacion.

De los resultados de la tabla 2, se aprecia que los valores de significancia (P),
calculados en relacién con el valor F, establecen que existe evidencia suficiente como para
rechazar las hipotesis Hy.; y Ho.2 y validar las hipétesis Hy.3 y Ho.4. Lo anterior, se concluy6
debido a que el nivel de significacion, respecto a la medicion 1 y 2, de la tercera medicion,
es inferior al limite del intervalo de confianza que se decidid para rechazar la hipétesis nula
para las variables de autoestima y de relaciones interpersonales, el cual presenta el valor de

0,05 para un nivel de confianza del 95 %.

Finalmente, como se rechazaron las hipotesis nulas Hy.; y Ho.2, se calcul6 el tamario
del efecto (ES): (Promedio condicion experimental — Promedio condiciéon control) /

Desviacion estandar condicidon control (Morales, 2010, p. 9). La finalidad de este calculo
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fue establecer la intensidad de la relacidon entre las variables. El resultado se muestra en la

tabla 3.

Tabla 3

Tamatio de efecto calculado (ES)

ES
Autoestima 0,91
Relaciones interpersonales 0,49

Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigacion.

La tabla 3 sefiala que el tamarvio del efecto, en relacion con la variable de autoestima,
es de 0,91. El valor del tamario del efecto indica que el 91 % de la variabilidad de las
puntuaciones medida para la variable de autoestima, a través de la “escala de autoestima
general de Rosemberg”, se debid a la aplicacion del tratamiento experimental. Solamente el

9 % de la variabilidad de las mediciones no se justifico debido al tratamiento.

Respecto a la variable de relaciones interpersonales, el tamaiio del efecto, expreséd
que el 49 % de la variabilidad de las puntuaciones fue resultado del tratamiento
experimental. Por otra parte, el 51 % de la variabilidad medida con la “escala para la
medicion de relaciones interpersonales”, no se explicod debido al tratamiento. Por ende,

corresponde a otros factores.
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Segun, Inglés, Méndez e Hidalgo (2001), la interpretacion del tamario del efecto es
la siguiente: 0,20 a 0,50 efecto pequeiio; 0,51 a 0,79 efecto mediano y superior 0,80 efecto

grande (Inglés et al., p. 96).

4.2 Analisis de resultados

El principal resultado estadistico de la investigacion mostr6 que el tratamiento
experimental fue efectivo. Esto significa que existi6 un aumento en el nivel de autoestima y
de relaciones interpersonales en los estudiantes de quinto grado, de la Escuela Los Angeles,
vinculados con las actividades didacticas que conformaron el programa para el tratamiento
experimental. En los parrafos siguientes se analiza este dato segun lo especificado para

cada hipotesis del trabajo investigativo.

En relacion con la variable de autoestima, se observo variaciones entre la condicion
control y la condicién experimental. Con un tamario del efecto calculado grande, la
puntuacion de la autoestima revelé un incremento estadisticamente significativo en la
tercera medicion que evidencié un impacto positivo del tratamiento experimental. En
comparacién con el estado previo a su aplicacion, se comprueba la veracidad de la primera

hipotesis alternativa.

Este resultado concorddé con estudios similares, en donde otros investigadores
determinaron que luego de aplicar un tratamiento, la autoestima se increment6 en los
miembros del grupo experimental. Por ejemplo: Escurra y Pequefia (2006) midieron los

efectos de un programa para el mejoramiento de la autoestima en nifios de 8 a 11 afios con
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problemas especificos de aprendizaje. Los autores concluyeron que “los nifios que
participaron en el programa mejoraron en el area de si mismo” (p. 21). Gamboa (2010),
encontré que un programa de biodanza aplicado a estudiantes universitarios con edades
entre 18 a 23 afios, logré “reducir conflictos internos, favoreciendo el desenvolvimiento
armonico de la personalidad, disminuyendo el nivel de estrés, propiciando el cultivo del
bienestar [...] estimulando la identidad y la autoestima, asi como la alegria por vivir” (p.
159). Finalmente, Pefia y Gonzalez (2005) reportaron que un programa de filosofia para
nifios de sexto grado, elevd significativamente la autoestima de los miembros del grupo

experimental (Pefia y Gozalez, 2005, p. 23).

Sin embargo, estos resultados contrastan con otras investigaciones, como la
realizada por Garaigordobil y Pérez (2001), en la cual resolvieron que el impacto de un
programa de arte en la creatividad motriz, la percepcion y el autoconcepto en nifios de 6 y 7
afos, “no influyé de forma estadisticamente significativa en esta variable” (p. 59).
Asimismo, Lameiras, Rodriguez y Carrera (2005), de la comparacion de los datos post-
tratamiento expresaron que “podemos destacar que no se encuentran diferencias

significativas en las variables autoestima y autoconcepto” (p. 56).

En el caso de investigaciones costarricenses, estudios acerca del efecto de
programas experimentales sobre el nivel de autoestima, confirman resultados semejantes a
los hallados en esta investigacion: Rodriguez (2006), encontr6 que la intervencion
experimental, para mejorar la autoestima de las personas adultas mayores, elevd la
autoestima de los integrantes del grupo experimental con un tamario del efecto calculado
grande (Rodriguez, 2006, p. 79). Rodriguez y Araya (2009) evidenciaron que gracias a la

aplicacion de actividades de expresion corporal, a jévenes universitarios de primer ingreso,
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se pudo incrementar su autoconfianza y autoestima, manifestado en un aumento de la
variable de empatia (Rodriguez y Araya, 2009, p. 149). Por su parte, Barrantes, Berrocal
Jiménez, Solis y Solis-Robles (2004), administraron un programa de actividad fisico
recreativo a personas adultas mayores con efectos positivos (Barrantes et al., 2004, p. 36).
De igual modo, Bejarano, Ugalde y Morales (2005) concluyeron que el tratamiento
experimental, aplicado a adolescentes, revel6 una mejora significativa en la autoestima de

los sujetos del grupo experimental (Bejarano et al., 2005, p. 75).

Por otra parte, respecto a la segunda hipdtesis alternativa, el producto de la
investigacion mostro diferencias cuantitativas entre la condicién control y la condicion
experimental, en la variable de relaciones interpersonales. El nivel de significancia fue
suficiente para concluir que hubo diferencias estadisticamente significativas. Empero, el
tamaiio del efecto calculado fue pequefio. En consecuencia, se acepta parcialmente la

segunda hipotesis alternativa.

No obstante, esta aceptacion parcial es discutible. Segin, Cohen (citado por
Morales, 2010), la interpretacion de un tamario del efecto calculado pequefio indica disefios
investigativos modestos, que no controlan bien otras variables o que “utilizan instrumentos
de medicion muy limitados o en periodo de experimentacion” (p. 13). Pero Morales (2010),
sefiala que las afirmaciones de Cohen no son ciertas cuando se trata de resultados de
investigacion educacional, como los del presente estudio en donde se utilizé y validé una
escala — de elaboracion propia — para medir las relaciones interpersonales y el efecto de un

programa de actividades didacticas sobre ellas.
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En las investigaciones educacionales, segin Morales (2010), se aceptan valores
menores a los propuestos por Cohen para el tamariio del efecto (incluso en torno a 0,30);
estos valores son considerados relevantes por Valentine y Cooper, Borg y Gall (citados por
Morales, 2010, p. 14). Ademas, segin Coe y Merino (2003) si en educacion se puede
demostrar que un cambio pequefio y de bajo costo mejora la calidad educativa a nivel de
rendimiento académico, mejoras actitudinales o de motivacion, “entonces esto podria ser
una mejora significativa, particularmente si la mejora es aplicada uniformemente a todos
los estudiantes, y aun mas si el efecto fuera acumulativo en el tiempo” (p. 7). Por
consiguiente, se concluye que el tratamiento experimental presenta un efecto practico
importante que mejor¢ las relaciones interpersonales, alumno — alumno, de un grupo de

quinto grado de la Escuela Los Angeles.

Este reconocimiento concuerda con resultados de otras investigaciones. Por
ejemplo, de la evaluacion de un programa de tratamiento cognitivo — conductual para nifios
de 8 a 12 afios con trastornos por déficit de atencion con hiperactividad, realizado por
Calderén (2001). Se concluy6 que la intervencidon experimental puso de manifiesto un
descenso del nimero de problemas dentro de la clase (Calderén, 2001, p. 96). Asimismo,
Llanos (2006), determiné efectos favorables para un programa de ensefianza en habilidades
sociales; con resultados que indicaron que los integrantes del grupo experimental “tienen
una mayor capacidad de llevarse bien con sus iguales, obedecen mas las normas y reglas
sociales [...] y tienen una mayor sensibilidad social que los nifios del grupo control a los
que no se les aplicd el programa” (p. 229). Estas mismas diferencias, entre la condicién
control y experimental, las encontraron Pichardo, Garcia, Justicia y Llanos (2008), después

de administrar un programa de intervencion para mejorar la competencia social en nifios de
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6 a 9 afios (Pichardo et al., 2008, p. 449). Y en estudios nacionales afines, también
Rodriguez y Araya (2009), hallaron resultados positivos que “evidencian cémo mediante la
aplicacion de actividades de expresion corporal se puede mejorar la autopercepcion de la

capacidad personal para trabajar en equipo” (p. 149).

En relacion con la tercera y cuarta hipoétesis, los resultados de la investigacion
mostraron que se aceptan las hipdtesis nulas, las cuales establecieron que no existia
diferencias estadisticamente significativas entre la condicién control y la condicion
experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable de autoestima y de relaciones

interpersonales, segun sexo.

Los estudios son contradictorios, en cuanto a las diferencias, segun sexo, entre las
mediciones de la variable de autoestima y de relaciones interpersonales: Algunos autores
percibieron diferencias, en tanto otros no. Ilustran estos casos la evaluacion cuantitativa de
un programa de educacion afectivo — sexual, en donde Lameiras et al. (2005) determinaron
que de la mediciéon posterior a la intervencion, respecto a la autoestima en el grupo
experimental, no existieron diferencias significativas entre sexos; mientras que en el grupo
control si se dieron esas diferencias en la autoestima pero no en el autoconcepto (Lameiras
et al., 2005, pp. 54-55). Por otra parte, segun los resultados de la investigacion realizada por
Bejarano et al. (2005), “las relaciones interpersonales y la comunicaciéon asertiva son

habilidades que las mujeres manejan de manera mas adecuada” (p. 75).

Lo cierto es que independientemente del resultado del tratamiento o de su
composicion, en todos los casos consultados, puede observarse que los investigadores

evaluaron el efecto de un tratamiento experimental porque consideraron que la intervencion
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experimental era capaz de acrecentar la autoestima o las relaciones interpersonales, por
medio del estimulo. La razén apunta a que la autoestima y las relaciones interpersonales
son vistas como un constructo evolutivo que puede estimularse por medio de diversas

actividades ludico — creativas y did4cticas.

En consecuencia, si una investigacion demostr6 que un tratamiento experimental fue
efectivo para mejorar una de las dos variables (autoestima o relaciones interpersonales), lo
que significa es que las actividades planteadas sefialaron ser adecuadas para mejorar la
autoestima o las relaciones interpersonales de los participantes en ese tratamiento
experimental. Si no fue efectivo, sus actividades no son adecuadas. De ahi la necesidad de
contextualizar el tratamiento experimental y las actividades que lo integran, segun las

necesidades de la poblacion a la que va dirigido el tratamiento.

Ahora bien, lo distinto en esta investigacion fue que el tratamiento experimental se
construyo con el objetivo de afectar positivamente, tanto la variable de autoestima como de
relaciones interpersonales. La duracion de tratamientos similares para incrementar la
autoestima, en las investigaciones consultadas, vari6 de 6 a 15 sesiones (9 sesiones =
Escurra y Pequefia, 2006, p. 18; 8 sesiones = Gamboa, 2010 p. 153; 6 sesiones = Pefia y
Gonziélez, 2005, p. 13; 8 = Rodriguez y Araya, 2009, p. 144; 15 = Rodriguez, 2006, p. 65; 8
= Barrantes et al., 2004, p. 31), generalmente aplicadas una sola vez por semana, con
excepcion de Pefia y Gonzédlez (2005) y Rodriguez (2006), que aplicaron,
independientemente, 3 sesiones semanales. Por otro lado, el tratamiento experimental de
investigaciones asociadas con la mejoria de las relaciones interpersonales, oscilaron entre 8
y 18 sesiones (12 sesiones = Calderdn, 2001, p. 85; 18 sesiones = Llanos, 2006, p. 138; 18

sesiones = Pichardo et al. 2008, p. 444; 8 sesiones = Rodriguez y Araya, 2009, p. 144), con
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administraciones semanales de una o dos sesiones. Por esta razon, puede suponerse que si
la mayoria de estos estudios mostraron resultados positivos para mejorar la autoestima o las
relaciones interpersonales con tratamientos experimentales iguales o inferiores al que se
aplicé en esta investigacion; entonces, si se aumenta la frecuencia e intensidad de las
sesiones, aunque se reduzca el tiempo de tratamiento, también hace posible observar
resultados positivos en ambas variables, si se combinan actividades estimulantes de la
autoestima y de relaciones interpersonales en un unico tratamiento. Lo anterior pudo

comprobarse con la aceptacion de la primera y segunda hipotesis alternativa.

También es posible corroborar la efectividad del tratamiento experimental, si se
atiende al comportamiento de la autoestima y las relaciones interpersonales en el estudio.
De los resultados de la investigacion, se desprende que ambas variables se incrementaron

en relacion con las fases previas a la intervencion experimental.

Todo ello puede atribuirse a que el comportamiento y las actitudes de los sujetos de
investigacion fueron evolucionando y mejorando conforme iban adquiriendo nuevas
cogniciones, por medio de las actividades didacticas experimentales. Por ejemplo, al inicio
del programa hubo cierta resistencia por parte de algunos sujetos del grupo experimental,
los cuales no querian participar y se mostraban callados. En otros casos alegaron estar
indispuestos para integrarse cuando hubo que trabajar en grupos formados al azar,
especialmente cuando se trataba de actividades grupales cuyo propdsito era la aportacion de
ideas y soluciones, asimilando las cualidades de compaifieros que no eran sus amigos. Estas
reacciones, merecieron una dedicacion especial de la investigadora, principalmente en las
tres primeras sesiones, que se tradujo en tiempo de didlogo con los estudiantes, para

hacerles reconocer que su participacion era beneficiosa e importante para ellos mismos y



88

para los demés compafieros y compaiieras. Durante las dltimas sesiones, pudo apreciarse
que los integrantes del grupo, en condicion experimental, se mostraron, en su mayoria, mas
expresivos, asertivos y compresivos con los demdas miembros del grupo. Les era mucho
mas simple exteriorizar cualidades positivas de sus compaifieros y compaiieras, y de si

miSmos.

Segun Llanos (2006), los comportamientos observados se deben a que, en los
procesos de socializacion, “los nifios y nifias adquieren poco a poco su independencia y
autonomia, su sentido de reciprocidad, de solidaridad y justicia; todas estas cualidades
indispensables para la vida en grupo y para la cooperacion” (p. 50). Monjas, Smolkowski et
al., Gol y Jarus (citados por Pichardo et al., 2008), adjudican estos comportamientos a
resultados posteriores a la aplicacidén de un programa de ensefianza de habilidades sociales,
el cual ofrece a los nifios y nifias la posibilidad de adquirir, gradualmente, “mejores
herramientas para poder actuar de manera asertiva con su grupo de pares” (p. 449). Del
mismo modo, Rosemberg, Coopersmith, White, Branden y otros expertos (citados por
lannizzotto, 2009, pp. 95, 109) concuerdan con esta acepcidn evolutiva, cuando expresan
que la autoestima es dinamica y que depende del “desarrollo evolutivo de la persona en

todas sus dimensiones: cognitivo, afectivo, social y cultural” (Iannizzotto, 2009, pp. 95).

La experiencia dicta y confirma que estas nuevas cogniciones y habilidades sociales,
se construyeron paulatinamente durante la administracion del tratamiento experimental,
gracias a la participacion activa de los estudiantes en las actividades estimulantes de la
autoestima y de las relaciones interpersonales. Razon por la cual, en un principio los sujetos
de investigacion, se mostraron reticentes para participar en las actividades propuestas, pero

a la medida que fueron interactuando con los compaiieros del grupo, las cualidades
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asertivas, la percepcion de si mismos y las habilidades sociales fueron mejorandose e

incorporandose al cuerpo de conocimientos de cada uno.

Por otra parte, el beneficio del tratamiento experimental también se vio influenciado
por la persona a cargo de ejecutar la intervencién experimental. La investigadora influy6
con su actitud en la motivacion de los sujetos; estimulandoles, apoyandoles y guiandoles,
durante cada actividad para que obtuvieran, de ellas, el mayor beneficio. Lo anterior se
manifestd en el ambiente de amabilidad, comprension y respeto a las diferencias de cada
participante, que caracterizaron todo el tiempo del tratamiento experimental. Siguiendo asi
las recomendaciones de Iannizzotto (2009), quien sugiere lo siguiente: “para que el nifio se
desarrolle sanamente [...] requiere un clima de plena e incondicional aceptacion, aunque
sean desaprobadas algunas conductas concretas” (p. 105). Y afiade la autora que esto se
manifiesta en la practica educativa mediante “actitudes de consideracion positiva
incondicional, comprension empdtica y congruencia, asi como una conduccion asertiva que

promueva conductas prosociales” (Iannizzotto, 2009, p. 105).

Finalmente, con base en los resultados de la investigacion, se puede presentar el
programa de actividades didacticas, que conform¢ el tratamiento experimental, como una
herramienta psicopedagogica valiosa, que mostrd un efecto positivo, para elevar la
autoestima y mejorar las relaciones interpersonales de un grupo de nifios y nifias, con

edades de 10 a 11 afios.

El programa de actividades didacticas, mostr6 un resultado favorable para
incrementar la autoestima de los sujetos y un efecto practico importante para mejorar sus

relaciones interpersonales dentro del aula de clases. Por consiguiente, se observa una
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relacion entre las variables de autoestima y de relaciones interpersonales y el estimulo que

el estudiante recibe del docente.

Sin embargo, es necesario acotar que la aseveracion anterior es valida, inicamente,
para el contexto particular del presente estudio. Por tanto, los resultados obtenidos no
pueden generalizarse a nifios y nifias con edades superiores o inferiores a la de los sujetos
de investigacion que participaron en el tratamiento experimental. Para ello, serd necesario
realizar nuevas investigaciones que permitan evaluar los efectos del tratamiento novedoso
en nifios con otras edades, lo que implicaria ajustar tanto las técnicas como los contenidos
del programa de actividades didacticas, segun el contexto. Por ultimo, seria conveniente,
realizar réplicas de la presente investigacion que permitan valorar la consistencia de los
resultados que se hallaron en este estudio, para ofrecer a los docentes un programa que, al
unisono, les ayude a elevar la autoestima y las relaciones interpersonales en los educados,

por medio de estrategias adecuadas para trabajar e incorporar en el curriculo escolar.



Capitulo V
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Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones

Este capitulo se separ6 en dos secciones. La primera expuso las conclusiones a las
que se llegd luego del completo del proceso investigativo; posteriormente, se anotaron las

recomendaciones que mejor se ajustan al contexto del estudio efectuado.

5.1 Conclusiones

Se exponen a continuacion las principales conclusiones generales que se obtuvieron
como consecuencia de la investigacion. Considerando los objetivos del estudio, las
hipotesis planteadas, las variables investigadas y los resultados obtenidos, puede ¢oncluirse

lo siguiente:

El tratamiento experimental compuesto por un programa de actividades didacticas,
ejecutado durante quince dias lectivos en sesiones de 40 minutos, mostrd ser positivo
para aumentar la autoestima y mejorar las relaciones interpersonales de los nifios y
nifias de la Escuela Los Angeles de La Fortuna. Estadisticamente, el tamatio del efecto
fue grande para la variable de autoestima y pequefio para la variable de relaciones
interpersonales. Aunado al resultado estadistico que determind que la medicidn 3 es
diferente de las mediciones 1 y 2, en autoestima y relaciones interpersonales, se
concluye que el tratamiento experimental, compuesto por un programa de actividades
didacticas, fue efectivo. Estos resultados favorables para el tratamiento experimental,

permitieron aceptar las hipotesis alternativas H,.; y H,». Por tanto, el efecto de la
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intervencion experimental, para esta investigacion, mostro resultados eficaces para
mejorar ambas variables a la vez (autoestima y relaciones interpersonales).

Los efectos hallados en la investigacion muestran un tamafio grande para la autoestima
y un efecto practico importante para mejorar las relaciones interpersonales dentro del
aula de clases. Aunado al bajo costo del programa experimental, puede concluirse que
el tratamiento novedoso es una estrategia psicopedagdgica valida para elevar la
autoestima y mejorar las relaciones interpersonales, en nifios y nifias de 10 a 11 afios,
del grupo de estudio.

El tratamiento experimental permitid repetir un ambiente armonioso, con
disponibilidad, respeto y sociabilidad entre los integrantes del grupo 5°- A de la
Escuela Los Angeles. En este ambiente, se observo que los sujetos de investigacion
adoptaron una actitud positiva y activa en relacion con las actividades aplicadas
durante el tratamiento experimental, producto de la percepcién favorable de si mismos
y de la interaccidon amable dentro del grupo de iguales.

Por otra parte, se deriva de los resultados de la investigacion que, las variables de
autoestima y de relaciones interpersonales se pueden mejorar mediante un proceso de
estimulacion gracias a la adquisicion gradual de cogniciones asertivas y al estimulo de
los miembros del ambiente préximo al nifio. La mejoria fue constatada en los puntajes
de las escalas utilizadas como instrumentos de investigacion, mostrandose puntajes
mas elevados en la fase post-tratamiento.

Por ultimo, no se apreciaron diferencias cuantitativas, en el efecto del tratamiento
experimental, para la variable de autoestima y de relaciones interpersonales, segun

sexo. Por tanto, se rechazaron las hipdtesis alternativas H; .3 H,4 y se concluye que el
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tratamiento experimental produce los mismos efectos, independientemente de que se

aplique a nifios, nifias 0 a un grupo mixto.

5.2 Recomendaciones

Luego de haber realizado la investigacion “Efecto de las actividades didécticas en la
autoestima y las relaciones interpersonales de los estudiantes de 5° grado de la escuela Los
Angeles de la Fortuna de San Carlos™; enriquecera los resultados del estudio, recomendar lo

siguiente:
A los docentes del Centro Educativo Escuela Los Angeles:

Utilizar los instrumentos propuestos en esta investigacion para valorar las dos
variables, autoestima y relaciones interpersonales, para que los docentes de los
diferentes grupos, con base en los resultados de estos instrumentos, elaboren las
actividades didacticas que mejor se ajusten a las necesidades y demandas de cada
grupo.

Participar e involucrarse en las actividades didacticas que se aplican a la poblacion
estudiantil, para que puedan vivenciar, a través de su propia experiencia, las
necesidades de sus estudiantes y ofrecer una respuesta oportuna a esas necesidades,
capaz de crear, en la clase, un ambiente positivo y unificado.

Durante el proceso de ensefianza — aprendizaje de los nifios y nifias de quinto grado,
desarrollar a lo largo del periodo lectivo, dentro del planeamiento didactico diario de

clases, el tratamiento experimental que se aplico en esta investigacion, con el objetivo
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de aumentar la autoestima en los estudiantes y crear una buena interaccion entre los
alumnos, dentro y fuera del salon de clases.

Preocuparse por recibir capacitacion sobre el tema de autoestima y relaciones
interpersonales, con la finalidad de ofrecer un estimulo sdlido, fundamentado y
actualizado a la poblacion estudiantil.

Concientizar a los padres y madres de familia sobre el tema de la autoestima y las
relaciones interpersonales, debido a la importancia que tienen ambos conceptos para el
desarrollo emocional de estudiantes, por medio de charlas o personas especializadas.
De este modo es posible esperar una mayor colaboracion y aprobacion de los mismos,

reforzando los estimulos que reciben los nifios y nifias, de los docentes, en la escuela.

Para estudios posteriores:

Para nuevos estudios, iniciar la aplicacion del programa de actividades didacticas, a
nifios y nifias con edades inferiores a 10 y 11 afios, para elevar su autoestima y mejorar
sus relaciones interpersonales desde edades mucho mas tempranas. Esto podria
fortalecer y prolongar el efecto positivo del programa experimental y contribuir al
desenvolvimiento asertivo del desarrollo personal del infante.

Realizar la investigacion, repitiendo el estimulo del tratamiento experimental al grupo
de estudiantes, pero aumentado el tiempo de cada sesion, con el objetivo de evaluar el
comportamiento del efecto del tratamiento experimental, respecto a la duracion de cada

sesion de actividades.
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Efectuar este estudio en instituciones en riesgo social, para observar el efecto de un
programa de mejora de la autoestima y las relaciones interpersonales, en este tipo de

poblacién estudiantil.

Involucrar en esta clase de investigacion, otras variables como padres y madres de
familia, docentes y personal administrativo, debido a que todos estos sujetos forman
parte del ambiente proximo al estudiante. Por tanto, son capaces de influir en su

autoestima y afectar sus relaciones interpersonales.
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Anexo A. Instrumento para medir la autoestima

Instrumento para medir

la autoestima y

112

las relaciones

interpersonales de un grupo de nifios de quinto grado, en una
institucion académica de primer ciclo del cantéon de San Carlos,

durante el I1I cuatrimestre del afio 2010.

Compilado por:
M? Auxiliadora Sanchez Ramirez.

La informacién suministrada es de cardcter confidencial y con fines académicos, sin que pueda destinarse
para otro uso. En ningun caso es accesible a otras personas.

Instrucciones generales: Complete los espacios requeridos y marque con una X en el recuadro la
opcién con la que usted se siente identificado (a).
Recuerde que esto no es un examen, por lo tanto no existen respuestas correctas o incorrectas. Lo
importante es la impresion que usted tiene acerca de la aplicabilidad o validez de la pregunta a la
situacion percibida en su experiencia de vida.

O 0 N A

—
S

Codificacion de enunciados positivos “)
Muy de
acuerdo

Codificacion de enunciados nesativos (1

Tengo la sensacion de que soy una persona de
valia, al menos igual que la mayoria de la
gente.

Tengo la sensacion de que poseo algunas
buenas cualidades.

En definitiva tiendo a pensar que soy un
fracasado.

Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la
mayoria de las personas.

Siento que no tengo demasiadas cosas de las
que sentirme orgulloso.

Tengo una actitud positiva hacia mi mismo.
En general, estoy satisfecho conmigo mismo.
Ojala me respetara mas a mi mismo.

A veces me siento realmente inutil.

A veces pienso que no soy bueno en nada.

3)
De
acuerdo

(2)

2)
En

desacuerdo

3)

@
Muy en
desacuerdo

4)
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Anexo C. Analisis de confiabilidad del instrumento para medir las relaciones

interpersonales

“Escala para la medicion de relaciones interpersonales”

Analisis de confiabilidad

Estudiante Martes 24 (x) Martes 31 (y)

1 18 19
2 28 27
3 15 14
4 29 28
5 19 23
6 28 25
7 26 26
8 28 23
9 19 21
10 23 17
11 30 28
12 25 28
13 21 25
14 27 26
15 27 26
16 20 23
17 20 21
18 31 28
19 33 32
20 27 24
21 26 25
22 21 23

23 20 18
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Anexo D. Cartas para la validacién del instrumento de investigacion para medir las

relaciones interpersonales

1. Carta del experto en filologia espaiiola

Pagina 1 de 2

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA - UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

Sistema de Estudios de Posgrado

Maestria en Psicopedagogia
Seminario Profesional Aplicado a la Investigacién

CARTA PARA LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR JUICIOS DE EXPERTOS
ESCALA PARA LA MEDICION DE RELACIONES INTERPERSONALES, PARA NINOS DE 10 A 11 ANOS

del 2010.

Serfior:

M.Sc. Olman Vargas Zumbado
Profesor de Seminario Profesional Aplicado a la Investigacién

Universidad Estatal a Distancia — Universidad de Costa Rica

San Ramoén.

Estimado profesor:

.............................................

invest(éacién que la seforita Maria Auxiliadora Sanchez Ramirez, con cédula de

identidad 2-564-081, utilizard para la recoleccién de datos de su Trabajo Final de
“Las actividades didacticas, modeladores de la

Graduaciéon, cuyo tema es:
autoestima y las relaciones interpersonales de los estudiantes de quinto grado de
la escuela Los Angeles de la Fortuna de San Carlos”.

Esta investigacion, sera sometida a la consideracion de la Comision del Programa
de Estudio del Posgrado en Ciencias de la Educacion, con el fin de optar por el grado de
Magister en Psicopedagogia.

Considerando lo escrito, aporto las sugerencias que siguen:
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Anexo F. Validacion y traduccion al espaiiol de la escala de autoestima general de

Rosemberg
The Spanish Journal of Psychology Copyright 2007 by The Spanish Journal of Psychology
2007, Vol. 10, No. 2, 458467 ISSN 1138-7416

The Rosenberg Self-Esteem Scale: Translation
and Validation in University Students

José Martin-Albo. Juan L. Nuiez. José G. Navarro, and Fernando Grijalvo
Univessidad de Las Palmas de Gran Canana (Spain)

[The aim of this study was to translate into Spanish and to validate the Rosenberg Self-Esteem
Scale (RSES), completed by 420 university students. Confirmatory factor analysis revealed that
the model that best fit the data, both in the total sample and in the male and female subsamples,
was the one-factor structure with method effects associated with positively worded items. The
results indicated high, positive correlations between self-esteem and the five dimensions of self-
concept. The scale showed satisfactory levels of i 1 consi y and temporal stability over
a four-week: period. Lastly, gender differences were obtained. These findings support the use of
the RSES for the assessment of self-esteem in higher education.

Keywonrds: self-esteem, psychometric propernies, college students, Rosenberg

El proposito de esta investigacion ha sido traducir al espafiol y analizar las propiedades
psicométricas de 1a escala de autoestima de Rosenberg (RSES) en una muestra de estudiantes
universitarios. El andlisis factorial confirmatorio confirmé que el modelo que mejor se ajusta a
los datos tanto en 1a muestra total como en las submuestras de hombres y mujeres tiene una
estructura unifactorial con efectos de método en los items formulados en positivo. Los resuisdos
indican correlaciones positivas y fuettes entre [a autoestima y cinco dimensiones del autoconcepto.
Ademds, 13 escala ha mostrado niveles satisfactorios de consistencia intemna y estabilidad tempotal
tras un periodo de cuatro semanas. Finalmente, se han obtenido diferencias de género
significativas. Estos resultados apoyan el uso de !a RSES para evaluar |a autoestima en el
contexto educativo universitario.

Palabras clave: autoestima, propiedades psicométricas, estudiantes universitarios, Rosenberg
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At the conceptual level, self-esteem has traditionally been
considered an evaluative component of the self-concept (Purkey,
1970; Shavelson, Hubner, & Stanton, 1976) by which subjects
appraise their self-image from the feedback they receive as
individuals and from information from soaal mteraction during
their diverse soaal roles (Gonzalez-Pienda, Nuiiez, Gonzilez-
Pumanega, & Garcia, 1997). In this same line, Musitn, Roman,
and Gracia (1988) conceive self-esteem as a worth and
evaluative quality of the cognitions and behaviors which is
expressed 1n the degree of personal satisfaction. Recently,
Garaigordobil, Durd, and Pérez (2005) established a hierarchical
relation between self-concept and self-esteem 1n which the self-
description serves the positive self-appraisal and this, in tum,
plays a protective role in the person’s system.

The study of self-esteem 1s essential m psychological
research because it has been associated with, among other
aspects, psychological well-being (Sinchez & Barron, 2003),
self-handicapping strategies and defensive pessimism
(Rodriguez, Cabanach, Valle, Nudez, & Gonzilez-Pienda,
2004), the mfluence of the environment and the family
educational style (Alonso & Roman, 2005; Parra, Obiva, &
Sanchez, 2004), learning strategies (Nuiiez, et al., 1998),
and academic achievement (Fiz & Oyén, 1998; Mestre,
Garcia, Frias, & Llorca, 1992). In this sense, it is crucial to
have instruments to assess self-esteem adapted to our
environment and with adequate psychometric properties.

One of the most extensively used instruments to assess
self-esteem 1s the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES;
Rosenberg, 1989). Tlus author considers self-esteem a
component of self-concept and defines it as an individual’s
set of thoughte and feelings about lus or her own worth and
mpartance, that 1s, a global positive or negative attitude toward
oneself (Rosenberg, 1965). The RSES is a unidimensional
instrument elaborated from a phenomenological conception
of self-esteern that captures subjects’ global perception of their
own worth by means of a 10-item scale, 5 positively worded
items and S negatively worded items.

The RSES has been translated and adapted to various
languages, such as Persian (Shapunan, Hojat, & Nayeralmads.
1987), French (Vallieres & Vallerand, 1990), Chinese (Cheng
& Haoud, 1995), Italian (Prezza, Trombacca, & Armento,
1997), Estonian (Pullmanp & Allik, 2000), and Portuguese
(Santos & Maia, 2003).

The extensive diffusion of the instrument and the cross-
cultural studies in up to 53 different nations (Schmitt &
Allik 2005) have revealed that the scale presents problems
regarding its unidimensional structure. In this same line,
Hensley and Roberts (1976), although they found a two-
factor solution, they identified a unique response of a sinular
nature, so the scale probably only measures a single
dimension. Moreover, as noted by Quilty, Oakman, and
Risko (2006), the method effects should be included 1n the
measurement model of the instrument 1n order to obtain a
good fit. Thus, Wang, Siegal, Falck, and Carlson (2001)
present the scale as unidimensional but including the method
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effects in the items that are positively worded, whereas most
investigators include the method effects 1 the negatively
worded items (Corwyn, 2000; Gana, Alaphilippe, & Baillo,
2005; Marsh, 1996; Motl & DiStefano, 2002). Other studies
propose that the best fin 1s obtained when considering the
method effects both in the positively and the negatively
worded items (Quilty et al., 2006; Tomas & Oliver, 1999).
In contrast, other mvestigations propose that the solution of
two correlated factors (one factor for the positively worded
items and the other for the negatively worded 1tems) presents
the best goodness-of-fit indexes (Greenberger, Chen,
Dmitrieva, & Farruggia, 2003; Prezza et al., 1997).

In Spain, vanous studies have been cammed out to analyze
the psychometric properties of the RSES 1n clinical samples
(Baiios & Guillén, 2000; Vazquez, Jiménez, & Vizquez-
Morején, 2004), adolescent samples (Atienza, Moreno, &
Balaguer, 2000; Pastor, Navarro, Tomis, & Oliver, 1997),
and adults (Salgado & Iglesas, 1995). However, these shidies
did not follow nigorous cross-cultural procedures to translate
the scale, nor has the scale been validated in the university
setting, which prevents the adequate use of the instrument
to identify these students’ self-esteem and to analyze the
relations with other variables (i.e., motivation, self-concept,
anxiety, and achievement). -

Therefore, this work has the following goals: (a) to
translate the onginal scale and adapt it to the university
population, (b) to examine the factor structure of the RSES
1n a sample of university students by means of confirmatory
factor analysis, (c) to evaluate construct validity, examning
the relation among the five self-concept dimensions and
self-esteem, (d) to evaluate scale reliability, specifically,
internal conststency and teniporal stability, and (e) to evaluate
gender differences in self-esteem

Translation of the Scale

Translation of the RSES into Spanish was carried out
following the cross-cultural translation procedures (Nuiiez,
Martin-Albo, & Navarro, 2005). Firstly, the scale was
translated from English 1nto Spanish according to the parallel
back-translation procedure (Brislin, 1986), in which a
bilingual person translates the scale from its ongnal language
to the language under srudy. Another bilingual individual,
who 1s unfamiliar with the onginal scale, re-translates this
version back to the original language. To ensure a correct
translation and avoid possible biases, the sequence just
described was repeated twice, so that, in this study, four
bilingual people carried out the parallel back-translation
procedure, thus obtaining two pilot versions of the RSES
in Spanish. Secondly, the items thus obtained were assessed
by a commuttee made up of the individuals who participated
in the wanslation process and two psychology professors
who selected the items that had maintained the original
meaning, and prepared the scale format and the instructions
1dentically to the onginal version. Thus, the Spanish version



of the RSES had 10 items rated on a 4-point Likert-type
scale, ranging from 1 (rotally disagree) to 4 (totally agree).

Statistic Analyses

Confimatory factor analysis was performed with the
AMOS 6.0 program to evaluate the factor structure of the
scale. The SPSS 14.0 statistical package was used for the
following analyses: Pearson’s correlations among self-esteem
and the five self-concept dimensions, Student’s r-test for
gender differences in self-esteem, Cronbach’s alpha for
internal consistency, and test-retest correlation to assess
temporal stabality.

Study 1
Method
Participants

In this study, a total of 420 students (296 women and
124 men) from the Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria were participants. Age range was between 17 and
58 years, mean age 2129 years (SD = 4.96). The sample
was obtained by simple random sampling without
replacement with a confidence level of .95 and a maximum
error of .05. The population comprised all the students
registered 1n the university during the academuc year
200472005, which was 22.066 students. In a pnor pilot study,
the vanance of the population in self-esteem was .27. The
sample size resulting from the formula applied was 415.
Subjects were assigned to the sample using an alphabetic
list of all the university students; that 1s, they were not
assigned as a function of the facultes.

Instruments

The Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES) i1s made up
of 10 items that refer to self-respect and self-acceptance
rated on a 4-point Likert-type scale, ranging from 1 (rotally
disagree) to 4 (totally agree). Items 1, 3, 4, 7, and 10 are
positively worded, and items 2, 5, 6, 8, and 9 negatively.

We used the “Autoconcepto Forma 5 (AFS; in Spanish,
“Self-concept Form 5 questionnaire™; Garcia & Musitu,
2001) to assess the five self-concept dimensions: (a)
academic dimension, which refers to individuals’ perception
of the quality of their student role performance; (b) social
dimension, which refers to subjects’ perception of their
performance in social relations; (¢) emotional dimension,
which involves people’s perception of their emotional
status; (d) family dimension, referring to the persons’
perception of their involvement, participation, and
integration in the fanuly setting; and (e) physical
dimension, which refers to the subjects’ perception of their
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physical aspect and condition. Each dimension is made up
of 6 items that are rated on a 99-point scale ranging from
1 (rotally disagree with the item) to 99 (totally agree with
the item).

Procedure

Two investigators adnunistered the assessment
instruments to the participants. In order to avoid as much
as possible the social desirability effect, students were
informed that their participation was voluntary and
confidential. They were requested to respond as honestly as
possible, and there was no time limit. The investigators
provided the necessary help and made sure that the
participants had completed the questionnaires correctly.

Results
Descriptive Statistics

In the desnptive analysis of the 10 items of the proposed
model, and taking 1nto account the skewness and curtosis
indexes, the data set 1s sinular to the normal distribution
both in men and women (see Table 1), which permits the
use of maximum likelihood factor tests.

Likewise, in Table 2 are displayed the results of the
homogeneity indexes or item-total correlation of the items.
The values range between a minimum of .44 and a
maximum of .77, p < .01

Confirmatory Factor Analysis

Confirmatory factor analysis was conducted to examine
the underlying dimensional structure of the questionnaire,
using mle (maximum likelihood estimate), as well as the
item covariance matrix as input for data analysis. Eight
factor models were studied, among which were included
two correlated uniqueness models (CTCU) and three
multitrait-multimethod models (CTCM). Specifically, the
following models were contrasted: (a) Model 1, a 10-item
unidimensional model; (b) Model 2, with 10 items and two
independent factors (positively and negatively orientated
items); (c) Model 3 with 10 items and two correlated factors
(posttively and neganvely onentated items), (d and e) Models
4 and 5 (CTCU), which postulate the existence of one factor
taking into account the residual covanances of the positive
and negative items, respectively; (f) Model 6 (CTCM) with
one global self-esteem factor and one method factor that
includes the positive items; (g) Model 7 (CTCM) with one
global self-esteem factor and one method factor that includes
the neganve items; and (h) Model 8 (CTCM) with one global
self-esteem factor and two correlated method factors that
include the posinve itenis on the ope hand, and the negatives
items on the other. (See Figure 1).



Table 1
Gender Differences as a function of the Means in the Variables of the Spanish Version of the Rosenberg Self-Esteem Scale
Men Women
Items (Spanish version)
M SD Skewness Kurtasis M SD  Skewness Kurtosis

En general, estoy satisfecho conmigo mismo 324 .60 -38 65 311 56 =20 113 201
A veces pienso que no soy bueno en nada * 204 98 60 -67 237 92 A7 =79 -3.26
Tengo la sensacién de que poseo algunas buenas cualidades * 335 59 -76 228 323 .52 23 =14 211
Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria

de las personas 3.27 59 -12 -49 320 58 -14 23 113
Siento que no tengo demasiadas cosas de las que sentirme

orgulloso 221 104 36 -104 224 96 34 =82 -2
A veces me siento realmente inutil 204 108 59 -98 232 1.04 23 -111 -2.47
Teungo la sensacion de que soy una persona de valia al menos

igual que la mayoria de la gente 335 67 -103 178 324 61 -55 120 147
Ojala me respetara mds 3 oui mismo 233 1.01 A1 -110 243 101 10 -1.06 -94
En definitiva, tiendo a pensar que soy un fracasado 190 114 91 -69 208 111 55 -1.10 -1.55
Tengo una actitud positiva hacia mi mismo 3.20 7 =72 57 3.01 72 =50 29 247
Total scale score * 3253 392 -60 25 3114 455 -38 07 259
° p<.01
Table 2
Item-Total Correlation of the Rosenberg Self-Esteem Scale

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Item 5 Item 6 Item7 Item 8 Item 9 Item 10

Total score 52° e EXY 547 61° a3 48* 63° .70° 70°

p<.0l

Following the recommendations of Hu and Bentler
(1999), as indexes to assess the fit of the models, we used
the comparative fit index (CFI) and the incremental fit
index (IFI) whose goodness-of-fit ranges are between 0
and 1, considering the fit good if the value is equal to or
higher than .95; the root mean square residual (SRMR),
in which values of .06 or less indicate a good fit; and the
root mean square emror of approxamation (RMSEA), which
indicates that the model based on the sample employed
represents the population if its value 1s equal to or lower
than .05, and considers the fit acceptable when it 1s lower
than .08 (Jéreskog & Sorbom, 1993). In addition, we used
the ratio between chi-square and the degrees of freedom
(x2/df), which is a heuristic employed to reduce the
sensitivity of x” to the sample size (Kline, 1998). In a
model that 1s considered perfect, its value would be 1.0,
and ratios lower than 2.0 are considered acceptable (Bollen
& Long, 1994).

When observing the data in Table 3, considenng the total
sample, the goodness-of-fit indexes show that Model 1
(unidimensional) had the worst fit, whereas Models 2 (two
uncorrelated factors), 3 (two correlated factors), 5 (one factor
and the error covariances of the negative items), 6 (one

global factor and one method factor that includes the positive
items), and 7 (one global factor and one method factor that
includes the negative items) provided better fit to the data,
and Model 4 (one factor and the error covanances of the
positive items) presented the best goodness-of-fit indexes.
Model 8 (one global factor and two correlated method
factors) revealed an inadequate solution, that s, in the sample
used, 1t had one or more parameters with estimation
problems.

Considering the subsamples as a function of gender,
Models 4 and 8 presented the best fit. In the men, both
models had similar goodness-of-fit indexes. However, in
the women, Model 4 presented worse indexes.

With regard to the item loadings, as can be observed
in Table 4, in the one-factor Models 1 and 4, the loadings
of the positive items were lower than .20 1n absolute value,
whereas the negative items reached loadings of over .50.
With regard to the two-factor Models 2 and 3, all the
loadings were significant and higher than .39. In Model 5,
the factor loadings of the negative 1tems were lower than
those of the positive items. In the two CTCM models
(Models 6 and 7), the loadings of the items on the two
method factors were similar to those found m the two-factor
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Figure 1. Contrasted factor models.
P = positively worded items; N = negatively worded items; S-E = global self-esteem; PS-E = positive self-esteem; NS-E = negative
self-esteem.
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Table 3

Goodness-of-fit Indexes of the Factor Models Tested for the Rosenberg Self-Esteem Scale

Total Sample X df Xidf SRMR IFl CFI RMSEA
Model 1 367.06 35 10.49 13 .76 75 15
Model 2 131.17 35 3.75 .08 93 93 .08
Model 3 118.82 34 349 .05 94 94 .07
Model 4 37.66 25 1.51 .05 99 99 .03
Model 5 100.90 25 4.04 .05 94 94 .08
Model 6 117.33 30 3.91 .05 94 94 .08
Model 7 128.75 30 4.29 .08 93 93 .09
Model 8°

Male Subsample

Model 1 104.55 35 299 11 82 81 .13
Model 2 48.83 35 1.39 .08 .96 96 .06
Model 3 48.39 34 1.42 .07 .96 96 .06
Model 4 2291 25) 92 .03 99 99 .01
Model 5 39.14 25 1.56 .08 96 96 .07
Model 6 46.10 30 1.54 .07 .96 96 .07
Model 7 41.85 30 139 07 97 97 .06
Model 8 17.74 24 74 .03 99 99 .01
Female Subsample

Model 1 311.85 35 8.91 14 73 72 16
Model 2 109.47 35 3.13 .08 93 .93 .08
Model 3 99.94 34 294 .05 93 93 .08
Model 4 40.10 25 1.60 .02 98 98 04
Model 5 80.40 25 3.22 .05 95 94 .09
Model 6 93.91 30 3.13 .04 .94 94 .08
Model 7 99.27 30 331 .05 93 93 .09
Model 8 74.75 24 31 .05 95 95 .09

Note. SRMR = standardized root mean square residual; I[F[ = in-uemental fit index; CFI = comparative fit index; RMSEA = root mean

square error of approximation.
° Model with inappropriate solution.

Table 4

Standardized Loadings of the Items on the Diverse CTCU and CTCM (Global Factor / Method Factor) Factor Models in

the Total Sample

Items Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7
1 12° 59° 58° 01° 58° -.10°/.58° .58
2 -78° 8° 78° 78’ -.18° a8 -057.77°
3 .09 39° 39° -.06 39° -077/ 38" 40
4 12 s1° 51° -07 52° -10/.50° 52
b -75° 7s° s’ st -15° 76° -047.75°
6 -86" 86° $6° 86° -18° 86° 01/ .86°
7 15 39° 39° -11 40° -13°7.37° 40
s -54° 54° 54° 54° -12° .54° -047.53°
9 -83° 83° 83° 83° -.18° 83° -057 83"
10 19° .76° 76° -1 75t -17°7 74" 75

p<.05.



Models 2 and 3. According to these results, , in general,
the one-factor models presented lower loadings, which could
lead to a decrease in the internal consistency of the
mstrument in comparison to the two-factor models.
Likewise, the values of the correlations of the uniqueness
in Model 4 ranged between .07 and .52 and. 1n Model 5,
between .41 and .70. However, both i the total sample and
in the subsamples by gender, Model 4 fulfilled the cut-off
critenia i the goodness-of-fit indexes established by Hu
and Bentler (1999).

Correlations among Self-Esteem and the Self-
Concept Dimensions

The relation among the five self-concept dimensions
(acadenuc, social, emotional, family, and physical) and self-
esteem were analyzed with Pearson’s correlation coefficient,
as we hypothesized a logical relation between these
constructs. Specifically, the self-concept dimensions should
be positively and significantly correlated to self-esteeni As
can be seen in the comrelation matrix in Table 5, the
correlations between self-esteem and the five self-concept
dimensions were positive and medium-high, with values
between .28 and .50. The correlation between self-esteem
and emotional self-concept is noteworthy, at the significance
level of p < 01.

Gender Differences

The analysis of gender differences in the mean scores
of the 10 items of the scale was performed with Student’s
t-test, at the significance level of p < .01, and using Levene’s
test to estimate vanance equality. The results show that
men’s and women’s means were very similar, although we
found five significant differences; specifically, the women
scored higher than the men 1n items 2, 6, and 10, whereas
the men scored higher in items 1 and 3. Likewise, when
taking the total self-esteem score into account, the men
obtained a higher and more sigmuficant mean than the women
(see Table 1), with an effect size of .16, measured with
Cohen'’s d (d = .33).

Table 5
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Study 2
Method
Participants

To assess the temporal stability of the scale, a second
sample of 65 university students was employed. This sample
was made up of 43 women and 22 men, mean age of 21.81
years (SD = 5.38), who completed agamn the scale after a
4-week nterval.

Procedure and Instruments

The RSES was completed using the same procedure as
in the first study, but in this case, the participants were
informed that they would have to respond to the questionnaire
on two occasions, after a 4-week interval. To prevent possible
social desirability tendencies, the participants were instructed
to use their ID-card number to identify their questionnaires.

Results
The intemal consistency of the scale was assessed with
Cronbach’s alpha. The values obtained 1n the first and the
second administration were .85 and .88, respectively. The
value of the test-retest correlation was .84

Discussion

The purpose of this work was to translate, adapt, and
analyze the psychometnc properties of the RSES m a sample
of university students. In general, the results have shown
that the scale presents a one-factor structure, with good
levels of intenal consistency and temporal stabiliry.

Regarding scale structure, CTCU and CTCM models
were contrasted. As stated by Tomas, Hontangas, and Oliver
(2000) and Horan, DiStefano, and Motl (2003), these models
are preferable when there are vanous trait-method indicators,

Correlations between Self-Esteem and Self-Concept Dimensions

2

Self-esteem 38
Academic self—concept

. Social self-concept

. Emotional self—concept

. Fanuly self~concept

[ B R R e

. Physical self-concept

‘p<.05. " p< oL

3 4 5 6
50" 28" 46"
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because they present fewer identification and definition
problems and they provide unequivocal evidence about the
cause of the method effect. However, when CTCM models
present problems (i.e., inappropriate solutions), then CTCU
models should be used (Lance, Noble, & Scullen, 2002). In
our case, when taking the total sample into account, Model
4, the one-dimensional model of the scale, has the best
indicators, assuming the correlation of the standard errors
in the positive items, in accordance with the results of Wang
et al. (2001) and in contrast to most of the studies that
propose a better fit of factor models with the method effect
among the negatively worded items (Corwyn, 2000; Gana
et al., 2005; Marsh, 1996; Motl & DiStefano, 2002).
However, when considenng the subsamples as a function
of gender, Model 8 (CTCM model with one global self-esteem
factor and two correlated method factors that include the
positive items on the one hand and the negative ones on the
other) presents similar goodness-of-fit indexes to those of
Model 4 in the subsample of men. Moreover, when observing
men’s and women’s fit indexes imn the other two CTCM
models (Models 6 and 7), the women obtain higher goodness-
of-fit indexes m Model 6 than in Model 7, whereas this result
1s reversed in the men. Tlus is relevant because there were
more women than men 1n our study, which could mean that
the underlying structure in the total sample would present the
method effect among the positive items when, in fact, there
could be two structures, one for men and another one for
women. In that case, the gender vanable would be relevant
to produce method effects, like other vanables such as age
and reading skills, as stated by Marsh (1996) and Corwyn
(2000) or the way the items are worded (five positively and
five negatively), which would facilitate a response bias
independently of their content (Cannines & Zeller, 1979). In
this sense, we could consider that the scale is not factorially
invariable in diffefent populations and the method effects may
vary from one to another, as indicated by Goldsnuth (1986).
However, and in view of the results obtained, we cannot
reject the existence of an oblique bidimensionality of the
wstrument, as found by other authors (Greenberger et al.,
2003; Prezza et al, 1997), which would not imply a
contradiction with regard to the unidimensionality of self-
esteem as a general construct, because the latter would be a
higher order dimension. In fact, Greenberger et al. carried
out a study in which they compared three versions (the
original one, a positive version in which the negatively
worded items were worded positively, and a negative version,
where the postive items were npegatively worded), concluding
that, although the two-factor solution of the original scale
was better in comparison to the other two versions, they did
not observe great differences, and positive correlations were
established amiong the three scales. Thus, general self-esteem
could both explain the studies that find a supra- or higher
order-dimension that would compnse the items that represent
a positive self-image and those that represent a negative self-
image, and the studies that find two corelated dimensions.
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With regard to construct validity, the results show a high
and significant positive correlation with the five self-concept
dimensions. This result 1s in line with considenng self-esteem
an evaluative conceptual level of self-concept (Purkey, 1970;
Shavelson et al., 1976) and as a worth and evaluative quality
of the cognitions and behaviors expressed in the degree of
personal satisfaction (Musitu et al., 1988). Likewise, our
study corroborates the findings of validation studies carried
out in other countries and with different self-concept
instruments (Pullmann & Allik, 2000; Santos & Maia, 2003).

With reference to the reliability of the scale, it has shown
good levels of internal consistency and temporal stability
after a 4-week interval, 1n accordance with previous studies
(Rosenberg, 1989; Santos & Maia, 2003; Vallieres &
Vallerand, 1990).

The results of the gender differences, in general, showed
a higher mean score of men in the positive items and a
higher mean of women 1n the negative items. Five of these
differences were sigmficant, revealing a higher general self-
esteem in men than in women, conciding with the results
obtained in the Portuguese adaptation (Santos & Maia, 2003)
and in contrast to the results found in French samples
(Vallieres & Vallerand, 1990). These differences could be
explamed by the presence of sociocultural elements.

Future investigations skould undertake to study the factor
structure of the RSES in the university population taking
1nto account the gender vanable to determine whether there
are different structures according to gender. On the other
hand, 1t would be interesting to compare a positive version
of the instrument with a negative version and the original
version 1n different samples (clinical, educational, and work
settings). Likewise, 1t 1s necessary to cany out cross-cultusal
studies with analogous samples using diverse variables such
as self-concept, gender, age, or level of studies to establish
the construct validity of the instrument and its usefulness
to 1dentify differences 1n self-esteem 1n different sociocultural
contexts.

To sum up, our results confirm the unidimensional
structure of the RSES proposed by Rosenberg (1989).
Internal consistency and test-retest correlation were good,
supporting the reliability of the scale. Furthermore, we
consider that there 1s sufficient evidence to support the
construct validity of the scale. Therefore, the results provide
justification for the use of the RSES in the university context
to assess self-esteem.
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.Qué se hara?: Si acepta participar en el estudio, se realizara lo siguiente:

Se le entregara un test de autoestima y otro de relaciones interpersonales,
por medio del cual se puede medir la autoestima, las relaciones
interpersonales; los tests son necesarios para luego plantear un programa de
la mejora de la autoestima y las relaciones interpersonales. Toda la
informacion que brinde serda de uso confidencial y exclusivo para los fines
de la investigacion.

Se aplicaran dos test, un pretest antes de aplicar el programa y un postest
después de finalizar el programa.

Las sesiones se realizaran todos los dias de lunes a viernes, durante tres
semanas, en un horario acordado con la docente a cargo, con una duracién
de cuarenta y cinco minutos, divididas en actividades de autoestima y de
relaciones interpersonales.

Durante las quince (15) sesiones se registrara las actividades por medio de
camara fotografica, y una lista de asistencia. La informacion recolectada sera

para alimentar los resultados de estudio.

Riesgos:

Si sufriera algin dafio como consecuencia de los procedimientos a que sera
sometido para la realizacion de este estudio, la investigadora realizard una
referencia al profesional apropiado para que se le brinde el tratamiento necesario

para su total recuperacion.

Beneficios:

Como resultado de su participacion en este estudio, el beneficio que obtendra sera:
elevar la autoestima de si mismo, sentirse bien, sentirse contento y satisfecho o
satisfecha con si mismo. De igual forma lograra identificar las cualidades positivas
de sus compafieros y compafieras mejorando las relaciones humanas. Para la

investigadora el principal beneficio sera aportar conocimientos y mejorar la
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autoestima y las relaciones interpersonales en los nifios y nifias por medio de un

programa de actividades didacticas.

Antes de dar su autorizacion para este estudio usted debe haber hablado con Maria
Auxiliadora Sanchez Ramirez y ella debe haber contestado satisfactoriamente todas
sus preguntas. Si quisiera mas informacion mas adelante, puede obtenerla llamando

a Maria Auxiliadora Sanchez Ramirez al teléfono nimero 8829-1484.

Recibira una copia de esta formula firmada para uso personal.

Su participacion en este estudio es voluntaria. Tiene el derecho de negarse a
participar o a discontinuar su participacion en cualquier momento, sin que esta
decision afecte la calidad de la atencion médica (o de otra indole) que requiere.

Su participacion en este estudio es confidencial, los resultados podrian aparecer en
una publicacion cientifica o ser divulgados en una reunion cientifica pero de una

manera andnima.

No perdera ningun derecho legal por firmar este documento.
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Consentimiento

He leido o se me han leido, toda la informacion descrita en esta formula, antes de
firmarla. Se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y éstas han sido contestadas

en forma adecuada. Por lo tanto, accedo a participar como sujeto de investigacion en este

estudio.

Nombre,cédulay firma del sujto sy it de quintogrado) Focha
Nombre’ Cedulay ﬁrma d e la do ceme ..................................................... F eCha ......
Nombre, cédula y frma del Investigador que solcita ¢ consentmento Fecha

Nombre, cédula y firma del padre/madre/representante legal (menores de edad) Fecha
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Anexo H. Carta de consentimiento para la directora del centro educativo

Universidad Estatal a Distancia

Vicerrectoria Académica

Sistema de Estudios de Posgrado

Seminario Profesional Aplicado a la Investigacion

Sefiora:

M.Sc. Alida Le6n Chaves
Directora de la Escuela Los Angeles de La Fortuna
San Carlos, Alajuela.

Estimada Directora:

Por este documento, YO .......cooiiiiiiiiiiiii i , con cédula
de identidad nimero........................ en calidad de ........................... , del centro
(008 RVZS) Sy 17: 1 o Lo F , le

solicito permiso para realizar un trabajo de investigacion: Efectos de las actividades
didacticas en la autoestima y las relaciones interpersonales con el grupo 5°- A, a cargo de
la docente Maria del Pilar Rodriguez.

Esta investigacion consta de un periodo de aplicacion de instrumentos (“escala de
autoestima general de Rosemberg” y “escala para la medicion de relaciones
interpersonales™), y un programa de actividades didacticas experimentales, administrado
durante un periodo de 15 dias lectivos, en sesiones de 40 minutos.

La investigacion, serd sometida a la consideracion de la Comision del Programa de
Estudio del Posgrado en Ciencias de la Educacion, con el fin de optar por el grado de
Magister en Psicopedagogia.

Agradeciendo la atencion brindada, se despide: Maria Auxiliadora Sanchez

Ramirez.

Recibido y firmado por:

Directora: M.Sc. Alida Leon Chaves Fecha sello
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Anexo I. Carta de consentimiento para la docente de 5°-A

Universidad Estatal a Distancia

Vicerrectoria Académica

Sistema de Estudios de Posgrado

Seminario Profesional Aplicado a la Investigacion

Sefiora:
Licda: Maria del Pilar Rodriguez

Docente de la Escuela Los Angeles de La Fortuna
San Carlos, Alajuela.

Estimada Docente:

Por este documento, YO .......ovvuiiiiiiiii e , con cédula
de identidad numero........................ en calidad de .......................... . del centro
10101 A TS 3 1 | o o F , le

solicito permiso para realizar un trabajo de investigacion: Efectos de las actividades
didacticas en la autoestima y las relaciones interpersonales con su grupo a cargo.

Esta investigacion consta de un periodo de aplicacion de instrumentos (“escala de
autoestima general de Rosemberg”- y “escala para la medicion de relaciones
interpersonales™”), y un programa de actividades didacticas experimentales administrado
durante un periodo de 15 dias lectivos, en sesiones de 40 minutos.

La investigacion, sera sometida a la consideracion de la Comision del Programa de
Estudio del Posgrado en Ciencias de la Educacion, con el fin de optar por el grado de
Magister en Psicopedagogia.

Agradeciendo la atencion brindada, se despide: Maria Auxiliadora Sanchez

Ramirez.

Recibido y firmado por:

Docente: Licda. Maria del Pilar Rodriguez Fecha Sello



Programa de autoestima y relaciones interpersonales

21/09/2010 | 1° Medicién (pretest de la condicién control)

15 dias | Ausencia de tratamiento experimental

13/10/2010 | 2° Medicién (postest condicion control y pretest condicién experimental)
14/10/2010 | Aplicacion de Tratamiento

Sesion 1: Mi amigo invisible

Objetivo:

Mejorar las relaciones interpersonales
dentro del grupo promoviendo actividades
que fomenten y estimulen las relaciones
entre los alumnos de forma positiva.

Material: No se necesita material.

La docente inicia la actividad, diciendo cualidades positivas de un alumno
o alumna al azar. Luego el estudiante continua diciendo cualidades
positivas de otro compaiiero (a). El compafiero elegido lo hace con otro, y
asi sucesivamente. No se pueden decir cosas negativas ni repetir a nadie.
Una vez finalizada la actividad se establece un debate para analizar lo que
ha ocurrido; por ejemplo se discute la siguiente pregunta: ;Por qué cuesta
decir cosas positivas de los demas? Y la afirmacion de expresa que:
“Todos tenemos aspectos positivos que es necesario descubrir”.
Finalmente, ;Por qué vale la pena hacerlo?

Croénica: Se continua con la siguiente sesién de mi amigo invisible.
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Sesién 2: Mi amigo invisible (segunda parte)

Objetivo:
Mejorar las relaciones interpersonales denfro det

grupo promoviendo actividades que fomenten y

estimulen las relaciones entre los alumnos de

forma positiva.

Materiales: Bote o caja, fichas de trabajo.

S 105 GmyaﬁCi‘GS de¢ clase-

Cada pifio extraera un papel con el nombre de un companeio Gue maniendia en
secreto, A continuacion se completara la ficha. Luego se ieera i
forma an6nima. Posteriormente al finalizar la seman

v prem poaeal
ana se eitiegara un 1€gaio

er]
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autoestima debido a que el tiempo lo permite.

Sesion 3: Mi amigo invisible (tercera parte)

Objetivo:

Mejorar las relaciones interpersonales dentro del
grupo promoviendo actividades que fomenten y
estimulen las relaciones entre los alumnos de
forma positiva y promover las buenas relaciones

interpersonales por medio de un corfometraje.

En la siguiente actividad se entrega el regalo al amigo invisible

correspondiente con todo el carifio v respeto.

Se continfia con una actividad que motiva las buenas relaciones
interpersonales.

ip=-

Cortometraje:

ara observar un corto “Partly Cloudy™.
Luego de verlo, se inicia con un comentario de los puntos mas importantes del
corts, Contirinamente la

docente realiza un comentario sobre el reflejo del
corte con lgs rel

5]
%]
G2,
(]
t

es interpersonales del grupo.

Ep seonidg se entrega una ficha a los estudiantes para que puedaminotarcon
Ig que mAg se identificaron al observar el corto. Se propone de forma

voliyntariz comentar lo escrito.

aavila 1

Cronica: La actividad finalizé de manera excelente.

(474!






Se propone a los niflos pintar su escudo para luego lo sigan adornando a través de
un collage resaltando las caracteristicas mas importantes de cada espacio.
Una vez terminado el collage elija una pared del aula para armar una galeria de arte

y permita que todos los nifios asistan y observen la exposicion.

Cronica: La actividad concluyd.

Sesion 6: La flor de la

comunicacion

Objetivo: Recocer y reflexionar
acerca de las relaciones humanas
que se dan en un grupo de clase;
con el fin de detectar los factores

negativos generados por la mala

comunicacion.

Materiales: Cartulina, tijeras, papel

satinado de colores, lapiz de color,

goma.

El facilitador elabora con anticipacion cinco pétalos de cartulina de cada color.

(Cuatro flores de diferente color). Solicita a los estudiantes construir una flor.

Se forman cuatro grupos y cada uno se ubica en una esquina del aula. Cada grupo

escribe en los pétalos los problemas de comunicacion que se manifiestan dentro
del ambito de clase.

Los grupos ubicados en esquinas opuestas intercambian y comentan el contenido
de sus flores.

En plenaria se comenta el contenido y se reflexiona acerca de las conclusiones que
ha provocado la dinamica.

Cronica: Se concluye la actividad.

a4l






Sesion 9: Asi soy yo

Objetivo: Favorecer el
desarrollo del autoestima de

los nifios y nifias puberes.

En circulos pequefios, nifios y nifias jugaran al globo de la amistad. Cada nifio o nifla lanzara el
globo y al mismo tiempo gritara una cualidad del compafiero o compaiiera a quien se lo lanza.

Quien lo reciba hara lo mismo, dirigiéndose a otro participante. El ejercicio terminara cuando
todos hayan sido reconocidos por sus compaiieros.

En el aula, escribiran una carta o tarjeta a sus padres quienes son y como les gustaria que ellos
les ayuden a crecer.

Sesion 10: Un recuerdo

muy especial

Objetivo: Mejorar la
capacidad de los alumnos

para establecer relaciones

positivas con otras personas.

Materiales: Papel, lapices,

lapices de colores.

Pida a los nifios que se sienten comodamente en sus bancas, que cierren los 0jos y se relajen
durante unos segundos y que piensen en una oportunidad en que cada uno haya pasado muy

bien...que recuerden con quién estaban...., qué fue lo que pasd...como se sentia

entonces...digales que se den tiempo para lograr la sensacion de ese momento. La docente
reproduce, un audio instrumental, Track 01(1). Interprete Bagman.

Se entrega a cada alumno una hoja de papel para dibujar y pintar su recuerdo.

Solicite a los nifios que se junten en parejas para contarle su experiencia y mostrarle como la
represento. (Si el grupo es impar, puede haber un grupo de tres). Luego pida a los nifios que se

ubiquen formando un circulo grande y proponga algunos temas de conversacion.
(Por qué estos recuerdos fueron buenos?

¢Qué podriamos hacer nosotros para tener buenos recuerdos juntos?

Se construye un compromiso con los estudiantes: imaginemos qué podemos hacer cada uno para
que otras personas tengan un buen recuerdo de nosotros.

Ayude a destacar lo que hay de comun en los buenos recuerdos.
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Fuentes para las actividades diddcticas del tratamiento experimental

Sesion Fuente*

1,2y3 El acoso escolar: recursos y reflexiones sobre el tema para trabajar en las
aulas (17 de Febrero, 2007). Propuesta diddctica: El amigo invisible.
Recuperado el 3 de Setiembre de 2010, de:

http://acosoescolar.files.wordpress.com/2007/02/amigoinvi.pdf
Sohn, Peter. 2009. Partly Cloudy (cortometraje).

Newton, Teddy. 2010. Dia y Noche (cortometraje).
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Croénica semanal del programa de actividades didacticas del tratamiento

experimental.

Primera semana del tratamiento experimental.

Durante la primera semana de aplicacion del tratamiento experimental se realizaron
la sesion 1 (el jueves) y la sesion 2 (el viernes) de la actividad de “Mi amigo invisible”. En
la primera sesion los estudiantes aportaron su opinién en relacion con el programa de
actividades didacticas y preguntaron acerca del proceso de investigacion que se planteaba.
En la sesién 2, los alumnos y alumnas procedieron a escoger el papelito de su amigo
invisible y continuaron con la ficha de trabajo. A pesar que existio resistencia a decir
cualidades positivas por parte de algunos estudiantes, la actividad se concluy6

satisfactoriamente.

La sesion 3 de mi amigo invisible, ejecutada el dia lunes, finaliz6 con la entrega del
regalo. Posteriormente, se agreg6 el cortometraje de Partly Cloudy. Con €l los nifios y nifias
reflexionaron sobre las relaciones entre los personajes del corto y anotaron en una hoja su
aporte e impresiones al respecto. En la sesiéon 4, “El cuento vacio”, se logré la atencion
requerida por parte de los estudiantes. Para la sesion 5, el alumnado manifest6 sus
cualidades y compartieron con el grupo. De igual forma en la sesiéon 6, se logré un
agradable intercambio de ideas en relacion con las frases anotadas en “La flor de la
comunicacién”. La actividad concluyd positivamente. En la sesion 7, los nifios y nifias
lograron inflar el globo de acuerdo con sus cualidades, reflexionaron y comentaron sobre el

tema de autoestima. Como tarea para la casa, los estudiantes debieron reflexionar sobre las
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cualidades que introdujo en el globo. En la sesion 8, cada nifio y nifia de forma voluntaria

realizo un comentario de lo que reflexiond en su casa.

Segunda semana del tratamiento experimental.

Al lunes siguiente, durante la sesion 8, se inicid con algunos comentarios de la
sesion anterior. Luego se procedio a realizar las actividades de la sesion 8, que concluyeron
satisfactoriamente. Para la sesion 9, los estudiantes participaron entusiasmados y realizaron
la carta para sus padres en un ambiente tranquilo. En la sesion 10, la actividad fue
entretenida, los estudiantes se mostraron dispuestos a compartir su recuerdo y aportaron
comentarios positivos a los recuerdos de otros comparfieros y compaiieras. La sesion 11
resultd muy provechosa y entretenida. Durante la actividad se graparon las hojas y se
dibujo la portada para el libro. No pudo concluirse el trabajo por lo que se debid continuar
en la sesion 12. El viernes, en la sesion 12 se termind el trabajo pendiente y se procedio a
dibujar y completar el libro. Se realizé la lectura en general y se compartio con el grupo los

trabajos realizados.

Tercera semana del tratamiento experimental.

En la sesion 13, los nifios y nifias disfrutaron de su propia fotografia dibujada por
ellos mismos. Durante la sesion 14 los estudiantes prestaron gran atencion al cortometraje
Dia y Noche. Ademas se sintieron motivados a reflexionar y participar. La actividad 15 fue
muy emotiva, hubo mucha satisfaccion por parte de los estudiantes, todos compartieron

entre ellos y se finalizo de manera muy positiva y expresiva la actividad.
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Anexo K. Carta de la licenciada en filologia espaiiola

San Ramon, 24 de enero, 2011

Senores
Tribunal examinador

UNED.

Respetables sefiores:

Les manifiesto haber sido la filologa que reviso la tesis: EFECTO DE LAS
ACTIVIDADES DIDACTICAS EN LA AUTOESTIMA Y LAS RELACIONES
INTERPERSONALES DE LOS ESTUDIANTES DE 5° GRADO DE LA ESCUELA LOS
ANGELES DE LA FORTUNA DE SAN CARLOS perteneciente a la investigadora Maria

Auxiliadora Sanchez Ramirez.

En la correccion filologica se hicieron observaciones en la ortografia, redaccion,
presentacion de las citas. Ademas se le hicieron observaciones en relacion con las

conclusiones.

En este momento cumple con las especificaciones que la norma establece para optar

por el titulo de Maestria.

Atentamente

Licda. Ana Virginia Valenciano Chaves
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