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Resumen 

El estudio tuvo como objetivo investigar el efecto de un programa de actividades didácticas 

en la autoestima y las relaciones interpersonales de un grupo de 5º grado de la Escuela Los 

Ángeles. Se contó con la participación de 21 sujetos: 14 niños y 7 niñas, con edades de 10 y 

11 años. Dentro de este proceso se utilizaron para medir las variables dos instrumentos: 

"escala de autoestima general de Rosemberg" y "escala para la medición de relaciones 

interpersonales". Mediante el diseño experimental de un único grupo, con pretest y postest, 

se obtuvieron los datos. Para efecto de resultados se realizó un análisis estadístico de los 

datos obtenidos, mediante el programa SPSS, versión 15.0. Se calculó la estadística 

descriptiva (media ± desviación estándar) para las ... variables continuas (autoestima y 

relaciones interpersonales). Por medio de un análisis Post-Hoc, se encontró diferencia 

estadísticamente significativa entre las mediciones, para la variable de autoestima y de 

relaciones interpersonales, lo cual indicó que la condición control fue distinta de la 

condición experimental. En consecuencia, se concluyó que el tratamiento experimental fue 

efectivo para elevar la autoestima en los sujetos y mejorar las relaciones interpersonales 

entre los integrantes del grupo estudiado. 

Palabras Claves: Autoestima, relaciones interpersonales, actividades didácticas, programa. 
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Abstract 

The aim of this research was to investigate the effect of a program of didactical activities on 

self-esteem and interpersonal relations, in a group of students of fifth grade of Los Angeles 

School. In the investigation 21 children participated: 14 boys and 7 girls with ages of 1 O 

and 11 years old. The measures of the variables were made by two instruments: "The 

Rosenberg self-esteem scale" and "The interpersonal relations scale". The data were 

obtained with the experimental design of a single group and the administration of a pre-test 

and a post-test. The results of the data were determined by a statistical analysis, using the 

program SPSS, version 15.0. It was calculated the descriptive statistics (mean± standard 

deviation) for the continuous variables (self-esteem afid interpersonal relations). Through 

the Post-Hoc analysis, it was found statistically significant differences between the 

measurements for the variable of self-esteem and interpersonal relations, which indicated 

that the control condition differed from the experimental condition. As a result, it was 

concluded that the experimental treatment was effective to raise the self-esteem of the 

individuals, and to improve interpersonal relations among the members of the group 

studied. 

Key words: Self-esteem, interpersonal relations, didactical activities, program. 
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Capítulo I 

En el capítulo presente se expone una breve introducción del tema de estudio que se 

investigó. Se justificaron las razones e importancia del proceso investigativo llevado a cabo 

en la Escuela Los Ángeles. Se limitó el problema de investigación, así como los objetivos e 

hipótesis. Finalmente, se definieron las variables en estudio y se establecieron los límites 

del trabajo de investigación. 

1.1 Introducción 

La autoestima es un concepto asociado con varios factores que intervienen en el 

desarrollo de los niños y niñas. En el nivel escolar, familiar y social, la autoestima es parte 

de la seguridad de sí mismo que posee el estudiante y puede afectar el aprendizaje y 

desenvolvimiento en las actividades que realiza durante su trayecto escolar. Por ejemplo, la 

toma de decisiones, la expresión de ideas y el grado de comunicación dentro de los grupos 

de clase. Es por ello que se presenta, posterior a la aplicación de los instrumentos de 

investigación, un programa experimental conformado por una serie de actividades 

didácticas, que pretenden estimular la autoestima y las relaciones interpersonales, como 

parte del Trabajo de Investigación aplicada para obtener una Maestría en Psicopedagogía. 

Hoy día, el tema de la autoestima y las relaciones entre iguales, dentro del grupo de 

clase, hacen de ellos conceptos relevantes para el docente, ya que los estudiantes con una 

autoestima alta y sanas relaciones interpersonales pueden tener un mejor aprendizaje, con 

mayor calidad de conocimientos. Asimismo, la autoestima y las relaciones interpersonales 
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influyen en el logro de los objetivos propuestos. Mézerville (2002) menciona que la 

autoestima es "la percepción valorativa y confiada de sí mismo, que motiva a la persona a 

manejarse con prioridad, manifestarse con autonomía y proyectarse satisfactoriamente en la 

vida" (p. 26). Escurra y Pequeña (2006), concuerdan con lo escrito por Mézerville (2002), 

en su investigación, los autores aluden que "por lo general los niños con buen rendimiento 

escolar tienen una buena autoestima. Ellos tienden a confiar en sus capacidades y a sentirse 

autoeficaces y valiosos" (p. 14). Numerosas investigaciones concuerdan con las ideas antes 

dichas y manifiestan la necesidad de una buena autoestima para el desarrollo integral de la 

persona. 

Ahora bien, la autoestima se encuentra estrechamente ligada con. la forma de 

comunicación que expresan los estudiantes dentro de las aulas. Por lo tanto, es necesaria la 

estimulación por parte de los docentes, por medio de actividades didácticas que permitan a 

los estudiantes valorarse y darle un mejor sentido al compañerismo, a través de la 

comunicación asertiva. De Tejada (2910), en su investigación "Evaluación de autoestima 

en grupos escolares", recomienda y apoya la adquisición de cogniciones nuevas que 

favorezcan las habilidades sociales y el autoconocimiento de la persona, para que permitan 

"conformar un clima emocional favorable en la escuela [ que funcione] para facilitar el 

desarrollo socio afectivo de los escolares" (p. 95). 

De esta manera, el objetivo de la presente investigación fue evaluar el efecto de 

distintas actividades didácticas experimentales, en la autoestima y las relaciones 

interpersonales de la población estudiantil de quinto grado de la Escuela Los Ángeles, de 

La Fortuna de San Carlos. Su interés fue proponer una intervención didáctica capaz de 

motivar la alta autoestima y las buenas relaciones interpersonales de los niños y niñas y 
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aprovechar las emociones y el aprendizaje constructivo como estrategia de persistencia de 

la población escolar, de tal manera que puedan afrontar positivamente los problemas de su 

propio contexto. Al mismo tiempo, se ofreció a los docentes, una herramienta 

psicopedagógica para afrontar las dificultades con las que lidian a diario con sus alumnos, 

en la escuela y que parecen estar asociadas a la baja autoestima. 

En esta investigación se empleó una metodología experimental, de diseño de único 

grupo, con pretest y postest. Para la medición de las variables, se administraron dos 

instrumentos: la "escala de autoestima general de Rosemberg" (1973) y la "escala para la 

medición de relaciones interpersonales" elaborada por la investigadora María Auxiliadora 

Sánchez Ramírez, aplicados a una población de estudian1es con edades de 1 O y_ 11 años. 

Finalmente, como un vínculo que va de la mano con el desarrollo y crecimiento 

personal y social de los estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Ángeles de La 

Fortuna. Este trabajo de investigación buscó conocer los beneficios que las actividades 

didácticas aportaron a la autoestima y las relaciones interpersonales de los sujetos de 

investigación. 

1.2 Justificación 

La autoestima y las relaciones interpersonales son temas recurrentes en 

investigaciones debido a la versatilidad de su aplicabilidad en distintos campos del saber, 

entre ellos el área psicopedagógica. En educación, numerosos estudios han demostrado la 
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importancia e influencia de la autoestima en el proceso de enseñanza - aprendizaje y en el 

desarrollo integral de la formación académica y personal de los educandos. 

Sin embargo, uno de los aspectos más polémicos se refiere al instrumento de 

medición de tópicos tan subjetivos como la autoestima o las relaciones interpersonales. 

Hidalgo y Abarca (1990) advierten en su investigación que "debido a la complejidad del 

comportamiento social existen serias dificultades para su adecuada medición y evaluación" 

(p. 266) y Galassiy Galassí ( citado por Hidalgo y Abarca, 1990) destaca que, "se han 

construido múltiples escalas de medición, generales y específicas que intentan evaluar 

diversas áreas o dimensiones del comportamiento social" (p. 266). 

En este sentido, algunos investigadores prefieren evaluar la autoestima a partir de 

instrumentos diseñados específicamente para su estudio (como De Tejada, 2010); en tanto, 

otros abogan por aplicar instrumentos reconocidos internacionalmente y validados por otros 

expertos. Entre los instrumentos más comunes para evaluar la autoestima se registran el 

"inventario de autoestima de Coopersmith (utilizado por Escurra y Pequeña, 2006; y 

Valdés, 2001) y la "escala de autoestima general de Rosemberg" (utilizada por Rodríguez, 

2006; y Calvo y Solís, 1992). 

Según Femández y Carrobles (citados por Hidalgo y Abarca, 1990), "hay acuerdo 

en que una adecuada metodología de evaluación de la conducta social debe incluir diversos 

instrumentos que apunten primero a los distintos niveles de respuesta y segundo a las 

múltiples áreas de comportamiento asertivo" (p. 266). Por tanto, la aplicabilidad de uno u 

otro instrumento depende de los fines de la investigación y la muestra con la que se trabaja. 
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En el caso de los niños y niñas del estudio, en edad escolar, se prefirió evaluar la 

autoestima a partir de la "escala de autoestima general de Rosemberg", tal como lo hizo 

Rodríguez (2006) y Calvo y Solís (1992), debido a que ésta es una prueba corta, que la hace 

ágil de aplicar. 

Por otra parte, las ventajas que proporciona la "escala de autoestima general de 

Rosemberg"no se ofrecen para los instrumentos de evaluación de las relaciones 

interpersonales en los escolares. Según Santoyo y Espinosa (2006), el instrumento que se 

aplica con mayor frecuencia en estos estudios es el "inventario de competencia 

interpersonal" (ICI) que consiste en: 

.. 

[Un] inventario breve diseñado para evaluar el desarrollo social de niños 

y adolescentes con base en escalas de auto-evaluación (redactadas en 

primera persona) y escalas paralelas respondidas por adultos que conocen 

a la población infantil correspondiente (redactadas en tercera persona 

para referirse a niños específicos) [ ... ]. Consiste en 18 reactivos que 

estiman las características sociales y conductuales de los niños. (p. 95) 

Pero el ICI es demasiado extenso para aplicarlo a niños y niñas costarricenses. Por 

lo que, a diferencia de las investigaciones de Lizano y Múnoz (2005) e Hidalgo y Abarca 

(1990); para esta investigación se optó por elaborar, validar y aplicar un instrumento para 

evaluar las relaciones interpersonales de los escolares, con el esquema de la escala de 

Rosemberg, con lo que se aporta al área psicopedagógica un instrumento con ventajas 

similares a la "escala de autoestima general de Rosemberg". Pero, en este caso para medir 

las relaciones interpersonales de los escolares. 
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En cuanto al procedimiento metodológico para investigar variables como la 

autoestima y las relaciones interpersonales, de acuerdo con los estudios consultados, el 

diseño experimental es el que con mayor frecuencia aplican los expertos para evaluar el 

efecto de un programa de actividades sobre las variables citadas. 

El diseño experimental lo utilizó Castillo (201 O) para medir "El impacto de una 

estrategia pedagógica que se nutre de las propuestas del aprendizaje cooperativo para el 

desarrollo de las capacidades para la deliberación y el razonamiento socio moral en jóvenes 

de secundaria en Costa Rica" (p. 103); Escurra y Pequeña (2006) lo usaron para medir los 

efectos de un programa para el mejoramiento de la autoestima en niños de 8 a 11 años con 

problemas específicos de aprendizaje; e Hidalgo y Abarca (1990) lo emplearon para 

investigar el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes universitarios. 

Como la caracterización de esta investigación es similar a los estudios anteriores, se 

aplicó el diseño metodológico experimental. Sin embargo, para el sustento teórico se 

aprovechó la información de investigaciones afines con otros diseños metodológicos como: 

el diseño no experimental empleado por De Tejada (2010) y el diseño cuasi - experimental 

aplicado por Rodríguez (2006), e incluso investigaciones con metodología cualitativa como 

una investigación para explorar la interacción en el aula realizada por Román, Martínez y 

Pérez (1999), entre otros estudios pertinentes. 

Por otro lado, la real preocupación de la mayoría de familias con estudiantes es la 

consecución del éxito escolar, el cual, generalmente, es entendido como la aprobación del 

año lectivo. Empero, el éxito escolar es un concepto mucho más amplio. Carrasco y 

Basterretche (2004 ), consideran que el éxito escolar "no es equivalente al éxito académico" 
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(p. 203). Además, los autores observan y reconocen que "la familia y la sociedad han de 

valorar otros aspectos del desarrollo de la personalidad que sitúen al alumno en una 

auténtica posición de armonía y éxito personal" (Carrasco y Basterretche, 2004, p. 203). En 

consecuencia, el éxito escolar es parte del éxito personal pero no necesariamente 

equivalente a "buenas notas" o "a pasar el año". 

Por ende, no basta con medir y evaluar la autoestima y las relaciones interpersonales 

de los escolares. Se hace indispensable ser capaz de intervenir en aras del éxito escolar, ya 

sea que se entienda como éxito académico o como parte del éxito personal. Además, la 

intervención debe proporcionarse a todo el alumnado, independientemente del resultado de 

la medición de su autoestima y sus relaciones interpersonales porque, _ como señala 

Alcántara ( citado por Escurra y Pequeña, 2006), las implicaciones de la autoestima: 

Condiciona el aprendizaje, pues la baja autoestima genera impotencia y 

frustración en los estudios. Las bajas calificaciones pueden reforzar 

sentimientos de incapacidad propia frente [al] rendimiento. Por el 

contrario, cuando se promueven actividades que favorecen una alta 

autoestima, el rendimiento escolar mejora notoriamente y se abordan los 

nuevos aprendizajes con confianza y entusiasmo. [Y una alta autoestima 

además] permite relaciones sociales saludables, abiertas y asertivas. (p. 

11) 

Reconoce ventajas similares Naranjo (2007), en un artículo sobre la autoestima, en 

donde la autora concluye que "la autoestima preside e influencia los logros en los centros 

educativos, desde la primaria hasta la educación universitaria" (p. 26) y que "los 
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estudiantes y las estudiantes con autoconceptos claros y una autoestima positiva tienden a 

lograr puntajes de competencia educativa más altos" (p. 26). Asimismo, Escurra y Pequeña 

(2006) aseguran que "con frecuencia, los niños que tienen dificultades de aprendizaje en el 

colegio tiene también problemas de autoestima y que es necesario que antes experimenten 

una elevación de la misma si se quiere que estos niños aumenten su rendimiento escolar" 

(p. 12). 

Pero al igual que Escurra y Pequeña (2006) y Naranjo (2007), varios investigadores 

coinciden en que la clave para intervenir y mejorar la autoestima y las relaciones 

interpersonales de los estudiantes, es la aplicación de una serie de actividades didácticas. 

Para ello, Hidalgo y Abarca (1990) condicionan el modo en el que debe des�ollarse un 

programa para mejorar habilidades sociales (como las relaciones interpersonales), válido 

también para incrementar la autoestima, pues un programa de este tipo debe "integrar un 

conjunto de técnicas terapéuticas, que permitan adquirir conductas en déficits, eliminar la 

ansiedad social, modificar procesos cognoscitivos ínterferentes y desarrollar la percepción 

social" (p. 269). 
0156134 

Por otra parte, las investigaciones no sugieren un programa concreto que deba 

aplicarse al pie de la letra para incrementar la autoestima de los niños y niñas y mejorar sus 

relaciones interpersonales en la escuela. Por el contrario, los investigadores son 

consistentes con la idea de Hidalgo y Abarca (1990), en que "el fuerte componente cultural 

de la conducta social obliga a considerar dicho aspecto, por lo cual se hace necesario 

diseñar y evaluar programas para la realidad [ ... ] latinoamericana" (p. 269). 
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Es decir, si se pretende diseñar un programa para meJorar la autoestima y las 

relaciones interpersonales de los educandos, el programa debe contextualizarse. Justamente, 

es esto lo que lleva a realizar el presente estudio. Pero, a diferencia de otras investigaciones 

en donde sólo se evalúa la autoestima o las habilidades sociales, en esta investigación se 

mide el efecto de un programa de actividades didácticas como estrategia para elevar tanto la 

autoestima como para mejorar las relaciones interpersonales de alumnos y alumnas del 

quinto grado de primaria de una escuela rural de Costa Rica, se miden ambas variables con 

instrumentos de estructura análoga. Con ello, se comprobaron resultados favorables. 

Este programa de actividades didácticas hace un doble aporte al proceso 

pedagógico: por una parte, se presenta a los sujetos de fnvestigación una estr�tegia para el 

éxito escolar; y por otro lado, se proporciona una escala para la medición de las relaciones 

interpersonales adecuada para niños y niñas en edad escolar. 

Finalmente, la responsabilidad de este tipo de iniciativas, que hace valorar la 

capacidad humana sobre las dotes académicas de los estudiantes, recae sobre los docentes. 

Ellos y ellas, influyen significativamente la vida del alumno. Y, según Naranjo (2007), "un 

mayor apoyo por parte de éstos y éstas redunda en mayores niveles de autoestima" (p. 21 ). 

Además, la autora agrega que el docente "influencia aspectos tales como la competencia 

social, las actitudes generales hacia la institución educativa, las actitudes hacia las 

actividades educativas, el comportamiento en la sala de clase y el nivel de concentración 

académica" (p. 21 ). Por tanto, el programa de actividades didácticas que se propone es, de 

acuerdo con los resultados, una herramienta psicopedagógica que satisface las aspiraciones 

del docente con sus educandos y las pretensiones de los padres con sus hijos. 
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1.3 Problema 

Para esta investigación se planteó el siguiente problema: ¿ Cuál es el efecto de 

diferentes actividades didácticas modeladoras de la autoestima y las relaciones 

interpersonales, en estudiantes de quinto grado de la escuela Los Ángeles de la 

Fortuna, San Carlos? 

1.4 Objetivos 

1.4.1 Objetivo general 

Investigar el efecto de distintas actividades didácticas en la autoestima y las 

relaciones interpersonales de la población estudiantil de quinto grado de la Escuela Los 

Ángeles de La Fortuna de San Carlos. 

1.4.2 Objetivos específicos 

- Establecer el grado de autoestima y relaciones interpersonales que tienen los niños

de quinto grado de la Escuela Los Ángeles de La Fortuna de San Carlos.

- Aplicar un plan de actividades didácticas que contribuya a estimular la alta

autoestima y las buenas relaciones interpersonales de los niños de quinto grado de

La Escuela de los Ángeles de La Fortuna de San Carlos.

- Contrastar las actividades didácticas que realizan los niños de quinto grado con el

nivel autoestima y el de relaciones interpersonales de la población en estudio.
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1.5 Hipótesis 

H¡_1: Existen diferencias significativas entre la condición control y la condición 

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable autoestima, en un grupo de 

estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Ángeles de la Fortuna de San Carlos. 

H0_1: No existen diferencias significativas entre la condición control y la condición 

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable autoestima, en un grupo de 

estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Ángeles de la Fortuna de San Carlos. 

H¡_2: Existen diferencias significativas entre la condición control y la condición 

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a ía variable relaciones ipterpersonales, 

en un grupo de estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Ángeles de la Fortuna de 

San Carlos. 

Ho-2: No existen diferencias significativas entre la condición control y la condición 

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable relaciones interpersonales, 

en un grupo de estudiantes de quinto grado de la Escuela Los Ángeles de la Fortuna de 

San Carlos. 

H¡_3; Existen diferencias significativas entre la condición control y la condición 

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable autoestima, según sexo. 

Ho_3; No existen diferencias significativas entre la condición control y la condición 

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable autoestima, según sexo. 



25 

H¡-4: Existen diferencias significativas entre la condición control y la condición 

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable relaciones interpersonales, 

según sexo. 

Ho-4: No existen diferencias significativas entre la condición control y la condición 

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable relaciones interpersonales, 

según sexo. 

1.6 Variables: Definiciones conceptuales y operacionales 

1.6.1 Autoestima 

Definición conceptual: Para precisar esta variable se adoptó la definición de Mézerville 

(2002): "la percepción valorativa y confiada de sí mismo, que motiva a la persona a 

maneJarse con propiedad, manifestarse con autonomía y proyectarse 

satisfactoriamente en la vida" (p. 26). 

Definición operacional: Se operacionalizó esta variable mediante el puntaje obtenido 

luego de la aplicación de la "escala de autoestima general de Rosemberg" (ver anexo 

A). 

1.6.2 Relaciones interpersonales 

Definición conceptual: Para definir esta variable se tomó en consideración la definición 

de Mézerville (2002): "conducen a las personas en la dirección de la amistad, como 
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manifestación concreta de afecto compartido de forma madura y profunda entre los 

seres humanos (p. 233). 

Definición operacional: Considerando los procesos de enseñanza y aprendizaje esta 

variable se operacionalizó por medio de la "escala para la medición de relaciones 

interpersonales" (ver anexo B). 

1.6.3 Actividades didácticas 

Definición conceptual: En el campo de la didáctica, cuando se habla de actividades, 

usualmente, según Agudelo y Flores (2000): "se hace referencia a las ejercitaciones 

que diseñadas y planificadas, tienen la finalidad que los alumnos logren detenidamente 
.• 

objetivos propuestos" (p. 40). 

Definición operacional: Esta variable se operacionalizó por medio de un programa de 

actividades didácticas experimentales, adaptando los contenidos y técnicas de 

aplicación, según el contexto del grupo de 5°-A de la Escuela Los Ángeles de la 

Fortuna. La intervención experimental fue dirigida y administrada por la investigadora, 

durante 15 días lectivos, en sesiones de 40 minutos. 

l. 7 Delimitación de la investigación

De acuerdo con la naturaleza de la investigación, se describen algunas 

delimitaciones que posee el estudio: El rango de edad de los sujetos de investigación varió 

entre 1 O y 11 años. La medición de la autoestima y la aplicación del tratamiento 
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(actividades didácticas) se dieron en un solo grupo, de quinto grado, de la Escuela los 

Ángeles. Dicho tratamiento experimental consistió en un plan de actividades didácticas 

para mejorar la autoestima y las relaciones interpersonales de los sujetos participantes, 

realizado por espacio de 15 días lectivos (tres semanas naturales), aplicados durante 5 

sesiones por semana, por periodos de cuarenta minutos por cada sesión. 



Capítulo 11 
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Capítulo 11: Marco Teórico 

Este apartado refiere a conceptos significativos de interés para la investigación. 

Primeramente se trataron diversas definiciones conceptuales del término autoestima, 

algunos conceptos asociados a la autoestima, la relación de ésta última con el autoconcepto 

y la influencia de la autoestima en las personas. Luego se caracterizó a las personas con 

autoestima alta y baja, respectivamente. Por último, se trataron los temas de relaciones 

interpersonales, interacción en el aula, interacción profesor - alumno y la interacción 

alumno - alumno. 

2.1 Autoestima 

Las definiciones conceptuales de término autoestima son muy variadas. A 

continuación se enlistan algunas: 

Para Coopersmith (citado por Crozier, 2001), la autoestima es: 

La evaluación que el individuo hace y mantiene cotidianamente con 

respecto a sí mismo, incluye expresiones de actitudes de aprobación o 

desaprobación, e indica la amplitud en la cual el individuo se cree capaz, 

significativo, feliz y valioso. En resumen, la autoestima es un juicio 

personal sobre la valía que se expresa en las actitudes que el individuo 

manifiesta hacia sí. (p. 205) 
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A criterio de Rosemberg ( citado Medina et al., 1990) "la autoestima es una actitud 

positiva o negativa hacia un objeto particular: el sí mismo" (p. 201). 

Ortuño ( citado por Calvo y Solís, 1992) considera la autoestima como: 

El aspecto emocional, de la red de conceptos que forman la imagen de 

uno mismo. Es el resultado del valor positivo o negativo que tiene cada 

uno de estos aspectos para el individuo, como producto del placer o 

displacer que ha experimentado a través de su comportamiento y según 

sus experiencias y escala de valores. (p. 52) 

William James ( citado por Monbourquette, 2008) dio su definición _de autoestima 

cuando escribió que "la estima que tenemos de nosotros mismos depende enteramente de lo 

que pretendemos ser y hacer" (p. 17). Para Monbourquette (2008), James "evaluaba la 

estima de sí de una persona a partir de sus éxitos concretos confrontados con sus 

aspiraciones" (p. 17). 

Musitu ( citado por Calvo y Solís, 1992) considera que: 

El concepto de autoestima se presenta como una conclusión final del 

proceso de la autoevaluación: el sujeto tiene de sí un concepto, si después 

pasa a autovalorarse e integra valores importantes, esto es, se valora en 

más o menos, se infra o sobrevalora, se autoestima o autoaborrece, 

decimos que tiene un nivel concreto de autoestima. (p. 52) 

Por su parte, las investigadoras González, Hemández, Montero y Santa María 

(1994), definen la autoestima de la forma siguiente: 



Es el concepto de uno mismo, el cual incluye sentimientos, 

pensamientos, deseos, esperanzas, miedos, errores, fantasías, así como la 

opinión y sentimientos que se tengan acerca de lo que uno es, ha sido y 

podrá llegar a ser. La tendencia a verse como uno es, incluyendo 

creencias, convicciones ideales, valores y aspiraciones. (p. 83) 
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En síntesis, para González-Arratia (2001 ), todas las definiciones de autoestima, de 

manera general, la consideran como: 

Evaluación de sí mismo, el valor total del Y o, los juicios sobre la propia 

valía, sentimiento hacia sí mismo, actitud de aprobación hacia sí mismo, 

consideraciones de los demás, percepción de amor por parte de los 

demás, distancia entre el Y o real y el Y o ideal. (p. 20) 

En tanto que para Calvo y Solís (1992) las diversas concepciones de la autoestima 

hacen que se le considere como: "una actitud que implica la percepción valorativa que el 

sujeto tiene de sí mismo. Es lo que cada persona siente por sí misma, la medida en que le 

agrada su propia persona" (p. 53). 

Partiendo de las anteriores definiciones, la autoestima es vista como un concepto 

asociado a otros. Es, según Izquierdo (2008), "la suma de la confianza y respeto que 

debemos sentir por nosotros mismos y refleja el juicio de valor que cada uno hace de su 

persona para enfrentarse a los desafíos que presenta la existencia" (p. 21 ). La autoestima, la 

resume Izquierdo (2008) en una frase: es "la visión más profunda que cada cual tiene de sí 

mismo" (p. 21 ). 
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Pero esta visión profunda es parte de un proceso de búsqueda del propio Y o. Para 

Erikson ( citado por Mézerville, 2002), es primordial en cuanto a que "se centra en el 

descubrimiento de la propia identidad, para así responder a la pregunta de ¿quién soy yo?" 

(p. 27). Respuesta que, a su vez remarca la importancia de la autoestima en el desarrollo del 

ser humano, tomando en cuenta que la persona no crece aislada sino en un ambiente social; 

la autoestima permite a la persona, desde su infancia, una interacción consigo misma y con 

la sociedad. 

Desde esta doble realidad (individual y social), Güell y Muñoz (citados por Naranjo, 

2007) amplían la definición de autoestima, la relacionan con los demás y apuntan algunas 

ventajas de la elevada autoestima, cuando expresan qué: 

La persona tiene su propia capacidad de establecer su propia identidad y 

atribuirse un valor, y a esa valoración se le llama autoestima. Y si 

conseguimos mantener un buen nivel de autoestima resistiremos las 

críticas, nos abriremos mejor a los demás, y aprenderemos a pedir ayuda, 

y en general nos resultará más gratificante vivir, lo que contribuirá 

también a prevenir cualquier proceso depresivo. (p. 5) 

Como lo dicen los autores referidos, se trata entonces de un proceso formativo que 

intenta conocer la propia identidad para desenvolverse ante una sociedad, de forma que se 

facilite una mejor adaptación y un buen manejo de las emociones ante distintas 

circunstancias que se presentan en el transcurso del desarrollo. Siendo así, la autoestima 

genera en el individuo un mejor estilo de vida, ya que cuando se tiene una alta autoestima 

hay también mayor confianza de sí mismo en todo lo que se hace. Empero, Izquierdo 
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(2008) advierte de un requisito importantísimo: "La aceptación positiva de la propia 

identidad" (p. 21 ). 

Asimismo Naranjo (2007) subraya la importancia adaptativa de la alta autoestima, 

en su carácter de formador social, al indicar que "se desarrolla a partir de la interacción 

humana, mediante la cual las personas se consideran importantes unas para las otras" (p. 4 ). 

Conserva la misma idea, el autor de "Los seis pilares de la autoestima" (1995) cuando la 

refiere como "el razonamiento de que soy apropiado para la vida, la experiencia de ser 

competente y tener valía" (p. 73). 

A pesar de la importancia de la autoestima en la adaptación social que fue referida 

por los autores mencionados; Branden (1995) sentencia que la única fuente de-ia autoestima 

sigue siendo la interna. Concretamente, en el caso de los niños y niñas, la autopercepción 

de su autoestima es la fuente de la valía personal a partir de la cual otras personas los 

valoran a ellos. La idea es apoyada por Alonso y Román (2005) en una investigación 

realizada a 283 familias con sus correspondientes hijos y maestras. En ella se obtuvo que 

"la evidencia empírica apoya también la hipótesis: a mayor grado de autoestima, 

autovalorado por el niño, corresponderá un mayor grado de autoestima, valorado por padres 

y maestras" (p. 80). 

Además, Branden (1995) advierte que dejando de lado la autopercepción de la 

autoestima para buscarla en las percepciones que los demás tienen de uno mismo, "nos 

abocamos a la tragedia" (p. 73). La tragedia debe entenderse en este caso como las 

consecuencias de un bajo autoconcepto y por ende, una autoestima baja. 
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Finalmente, debido a la naturaleza de esta investigación es pertinente adoptar la 

definición de González-Arratia (2001), elaborada por ella misma, pues la autora considera 

tanto los componentes internos y externos de la autoestima al momento de definirla como: 

Una estructura cognitiva de experiencia evaluativa real e ideal que el 

individuo hace de sí mismo, condicionada socialmente en su formación y 

expresión, lo cual implica una evaluación interna y externa del Y o. 

Interna en cuanto al valor que atribuimos a nuestro Y o y externa se 

refiere al valor que creemos que otros nos dan. (p. 20) 

2.2 Conceptos asociados a la autoestima 

Sin pretensiones exhaustivas, se repasan algunas ideas sobre el yo, autoimagen, 

autoconcepto y otros términos significativos para esta investigación. 

Bums ( citado por López, 2008) tiene una propuesta con un enfoque interaccionista 

(p. 11 ). Es decir, su conceptualización es jerárquica en cuanto a los diferentes niveles del 

yo. Este enfoque propuesto por Burns es importante porque ayuda a interpretar la 

organización del yo y, por tanto contribuye a clarificar las implicaciones de términos como 

autoconcepto y autoestima. 

Según López (2008), Bums distingue entre el yo como agente conocedor del yo, o 

del mí como algo conocido, como resultado de una experiencia. Este yo lo explica la autora 

de la siguiente manera: 



En este Y o, en tanto que conocido, que sería el autoconcepto, hay que 

distinguir a la vez una dimensión actitudinal y una dimensión estructural. 

La autovaloración, la autoestima y la autoaceptación serían actitudes 

respecto a sí mismo; la dimensión estructural sería la autoimagen. Por lo 

que respecta al Y o en tanto que conocido, se puede diferenciar el 

concepto que tengo de mí mismo, el concepto que los demás tienen de mí 

y el concepto que me gustaría tener de mí mismo, o sea: cómo soy, cómo 

pienso que ven y cómo me gustaría ser. (p. 11) 
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Con este enfoque teórico interaccionista, de acuerdo con lo sugerido por Suazo 

(2006), se "ve al ser humano como un organismo que participa activamente ei:i su desarrollo 

cognitivo" (p. 30). Parafraseando en términos de la autoestima, podría decirse que, el ser 

humano participa activamente en el desarrollo de la misma. Según Mézerville (2002), 

Branden intentó definir la autoestima, bajo el enfoque interaccionista, como la suma y el 

respeto por sí mismo: 

Desde su punto de vista, ella refleja el juicio implícito que cada uno hace 

acerca de su habilidad para enfrentar los desafíos de su vida (para 

comprender y superar sus problemas) y acerca de su derecho a ser feliz 

(respetar y defender sus intereses y necesidades). (p. 39) 

En este sentido, tanto Burns ( citado por López 2008) como Branden ( citado por 

Mézerville, 2002) coinciden en que el primer aspecto de la autoestima, que se define como 

cognitivo, corresponde a lo que el individuo conoce sobre sí mismo, como objeto de su 
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propio conocimiento y que se organiza en forma de lo que se denomina con los términos de 

autoimagen y autoconcepto. 

Sin embargo, Branden ( citado por Mézerville, 2002) considera la autoimagen de 

forma separada, y no la incluye dentro de su definición de autoestima, como sí lo hace 

White ( citado por Picado, 2007), quien dice que es "el valor del Y o, el valor de uno como 

persona a los ojos de los otros, pero especialmente ante los ojos de uno mismo" (p. 100). 

Aunque no parece que exista contradicción entre ambos enfoques, pues ambos establecen la 

autoestima en términos de valor y de la capacidad de la personas a partir de una imagen 

imprescindible de sí mismos. 

Por su parte, Ancora ( citado por Mézerville ,2002) prefiere separar ambos aspectos 

(autoconcepto y autoimagen) para proponer un "proceso de la autoestima" (p. 28) que 

designa bajo los nombres de autoimagen, autovaloración y autoconfianza. Con esta 

separación, se permite una íntima cercanía entre el autoconcepto y la autoestima; y ésta será 

la perspectiva teórica que adopte la presente investigación. Esto porque, según Hilgard, 

Atkinson y Atkinson (citados por Woolfolk, 1999), "la autoestima es la evolución de 

nuestro propio autoconcepto" (p. 1 O). 

Y es que en este punto, Núñez y González (1994), consideran que el tema está 

dividido en dos vertientes distintas: por un lado los que creen que el autoconcepto engloba 

también la autoestima y por otro, los que aseguran que "tanto el autoconcepto como la 

autoestima son por naturaleza diferenciables, y así deberían ser tratados" (p. 30). En cuanto 

a los primeros, Núñez y González (1994) explican que la autoestima: 



Quedaría incluida dentro del autoconcepto, aunque no confundida m 

diluida de tal forma que el autoconcepto estaría formado tanto por 

autopercepciones representativas de diferentes dimensiones, las cuales 

estarías en el polo descriptivo, como por la apreciación valorativa de 

dichas autopercepciones (polo valorativo). (pp. 29, 30) 
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Además, Núñez y González (1994) señalan que la "inmensa mayoría de la gente 

relevante que trabaja en este campo optan por la primera de las dos perspectivas" (p. 30). 

Citan por ejemplo a Marsh (1986) que intentó conocer cómo la faceta valorativa y 

descriptiva del autoconcepto se interralacionaban; también son citados por Rosemberg 

(1979), Hoge y McCarthy (1984 ), etc. 

Finalmente, es conveniente considerar que de los elementos actitudinales planteados 

por Bums ( citado por López, 2008): autovaloración, autoestima y autoaceptación, están 

según Zabalza (2001) enmarcados en la autoconcepción de la autoestima e incluyen además 

otros 4 componentes en adición al actitudinal. Por último, a continuación se citan y 

explican brevemente los 5 componentes que, para Zabalza (2001 ), intervienen en 

constructo de la autoestima: 

Un componente perceptivo: la visión de uno mismo (la forma de vemos y las cosas 

que identificamos en nosotros mismos). 

Un componente interpretativo: la interpretación que hacemos del significado que 

tienen los mensajes que los otros nos envían sobre nosotros mismos. 

Un componente actitudinal: el autoconcepto no es una visión neutra de sí mismo. 

Viene siempre matizada de valoraciones. Vamos elaborando "juicios" sobre los 
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distintos aspectos y contenidos reflejados en el autoconcepto. Eso es la autoestima o 

autocalificación. 

Un componente cultural: ni los significados que atribuimos a los mensajes, ni el 

juicio que nos merecen se producen al margen de lo que en cada momento es el 

contexto cultural y social. 

- Un componente conductual: la conducta traduce y expresa hacia fuera lo que

sabemos y sentimos sobre nosotros mismos, lo convierte en acción. Esta acción

puede ser un comportamiento puntual ( actuaciones específicas en momentos

determinados o como respuesta a situaciones nuevas) o permanente ( el "estilo" y la

forma de ser de un sujeto o grupo de sujetos en base a la percepción que tienen de

su propio papel social). (pp. 3, 4)

2.3 Relación entre autoconcepto y autoestima 

Para Güell (2006), "la base de la definición de la autoestima de una persona es el 

autoconcepto" (p. 77). Esta definición de la autoestima, en el plano individual, puede 

entenderse como la evaluación que se hace acerca de uno mismo e implica la interacción de 

los elementos cognitivos, afectivos y conductuales. 

Por otra parte, diversos autores aportan su definición de autoconcepto. Algunos de 

ellos son: 

Molina, Baldares, y Maya (1996), los cuales consideran el autoconcepto como la 

"opinión que se tiene de la propia personalidad y sobre su conducta" (p. 25). 



39 

Epstein ( citado por Moncayo, 2008), decía que el autoconcepto era "una autoteoría 

que el individuo ha construido voluntariamente sobre él mismo siendo parte de una teoría 

más amplia con respecto a su serie de experiencias significativas, dando importancia al 

afecto" (p. 2). 

Esta perspectiva coincide con la psicología cognitiva del ser humano como sujeto 

activo y hace del autoconcepto un constructo formado por una variedad de 

autoconcepciones tal como sucede con la autoestima. 

Para Burns ( citado por Saura, 2002), el autoconcepto es la sumatoria de un conjunto 

organizado de actitudes hacia sí mismo. Visto de esta manera, Saura (2002) lo considera 

integrado por 3 elementos: "Cognitivo (autoimagen), afectivo (antoestima) y 

comportamental" (p. 30). 

La revisión de la bibliografía consultada apoya esa posición. Por ejemplo, Tamayo 

( citado por Miccarelli, 2000) considera que el autoconcepto es "un proceso psicológico 

cuyos contenidos y dinamismos son determinados socialmente, comprende el conjunto de 

percepciones, sentimientos, imágenes, autoatribuciones y juicios de valor referentes a uno 

mismo" (p. 188). 

A modo de síntesis, Saura (2002) incluye en el autoconcepto: 

Las ideas, imágenes y creencias que el hombre tiene y hace de sí mismo. 

Imágenes que los demás tienen del individuo. 

Imágenes de cómo al sujeto le gustaría ser. 

Imágenes que al sujeto le gustaría tener. (p. 31) 
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Coincide con la misma idea, Gairín (1990), cuando expresa que "muy cercano al 

autoconcepto encontramos términos como autoimagen, autoestima, autopercepción, que 

aunque están relacionados entre sí presentan connotaciones diferentes" (p. 59). El mismo 

autor aclara la distinción entre cada uno cuando apunta que: 

La autoimagen haría referencia a aspectos perceptivos ("cómo me veo") 

y la autoestima tendría unas connotaciones afectivas ("cómo me siento"), 

mientras que el autoconcepto, aparte de considerar las perspectivas 

anteriores supone la incorporación del criterio de racionalidad ("cómo 

soy"). (p. 59) 

Empero de estas distinciones, Montané y Martínez ( citados por Gairín, 1990) 

afirman la cercanía entre los conceptos de autoestima y autoconcepto, indicando "cómo el 

primero implica juicios de valor mientras que el segundo no parece precisarlos 

necesariamente" (p. 59). Asimismo, Beane ( citado por Naranjo, 2006) asegura lo siguiente: 

Los estudios han demostrado una relación persistente entre autoconcepto 

y autoestima y diversas variables relacionadas con las actividades 

académicas. Por ejemplo, los estudiantes y las estudiantes con 

autoconceptos claros y una autoestima positiva tiende a participar más, a 

tener puntajes de competencia educativa más altos, a exhibir una 

conducta prosocial y a demostrar un logro académico mayor que el que 

tienen sus iguales con autopercepciones no claras o negativas. (p. 9) 

Por último, conviene subrayar la relación encontrada por Beane ( citado por Naranjo, 

2006), ya que responde afirmativamente a la pregunta: ¿Existe alguna relación entre el 
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autoconcepto y la autoestima? Lo mismo concluye Miccarelli (2000) al decir que "la 

autoestima está ligada al concepto y se refiere al valor que se confiera al Y o percibido, y se 

considera que puede ser la parte afectiva del autoconcepto" (p. 188). Pero también advierte 

que: 

La autoestima con frecuencia se usa como sinónimo de autoconcepto; sin 

embargo, mientras la primera tiene que ver con la expresión de actitudes 

de aprobación con respecto a la capacidad, prosperidad y valor de sí 

mismo, el autoconcepto se refiere a la colección de actitudes y a la 

concepción que tenemos acerca de nosotros mismos, lo cual es de vital 

importancia para el sujeto en sus relaciones interpersonales. (p. 189) 

Ahora bien, si esta relación entre autoconcepto y autoestima se da en forma positiva 

se esperaría que genere la posibilidad de desenvolverse bien en el medio ya que ambos 

conceptos "permiten que se sienta seguridad en lo que se hace" (p. 9), asevera Beane 

(citado por Naranjo, 2006). 

2.4 Influencia de la autoestima en la persona 

Según Crandall ( citado por López, 2008) "la autoestima afecta a la conducta moral, 

a la atracción interpersonal, a las orientaciones educativas, a las elecciones vocacionales, a 

varios aspectos de la personalidad y de la salud mental" (p. 26). 

Naranjo (2007), por su parte, en un artículo descriptivo para la "Revista electrónica 

actualidades investigativas en educación" de la Universidad de Costa Rica, asegura que 
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quienes presentan una autoestima elevada tienen una mejor posibilidad de desenvolverse en 

el ambiente escolar, de tal forma que se puede ver reflejado en su rendimiento académico, 

en las relaciones con sus compañeros y profesores así como también en su forma de 

expresarse con seguridad en lo que siente y pretende realizar a futuro. 

De la misma forma, numerosos estudios comparten la influencia de la autoestima en 

la persona. Seguido se citan algunos: 

Según una investigación de García y Lemus (2005), en una muestra de 30 niños y 

niñas, comprendidos entre las edades de 5-6 años, se encontró que: 

El niño que tiene gran éxito en la escuela 'tiene una representac_ión 

unificada de su propia imagen y de sus relaciones sociales; mientras que 

en los que tienen un éxito inferior hay desarmonía en la representación de 

sí mismos y en sus relaciones con el mundo; generalmente dudan sobre 

sus propias capacidades y este�sentimiento de inseguridad es perjudicial 

en la mayoría de los casos. (p. 17) 

Coopersmith ( citado por Calvo y Solís, 1992), en un estudio encontró que: 

Los niños con una mayor autoestima se acercaban a las tareas y a las 

personas con expectativas de que serían bien recibidos y de que tendrían 

éxito. Tienen confianza en sus percepciones y en sus propios juicios y 

creen que podrán sacar un buen partido de sus esfuerzos. La actitud 

favorable respecto de sí mismos los lleva a aceptar sus propias opiniones, 



dar crédito y tener confianza en sus reacciones y conclusiones. Esto les 

permite también tomar en consideración ideas novedosas. (p. 53) 
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En un estudio realizado por Zavala (2007), sobre la propiciación de la autoestima en 

niños de 6 a 12 años se presentaron los contrastes de una autoestima alta o baja para un 

grupo compuesto por 8 alumnos. Cada uno con necesidades e intereses diferentes y por 

tanto exigentes de un trabajo diferenciado e integrado. De esta investigación se concluyó 

que: 

La baja autoestima (estado emocional) si no es tratada puede arraigarse 

en nuestra vida, causando severas dificultades que incluso pueden 

generar problemas con la existencia. Si el niño/niña presenta·· una 

autoestima sana, podrá favorecer positivamente su desarrollo como 

estudiante, como persona y como un individuo socialmente centrado en 

la comunidad. (p. 62) 

La misma autora reconoce, de acuerdo con sus observaciones y al instrumento de 

investigación, que "esta autoestima negativa influye para que los alumnos no se valoren o 

no valoren al resto del grupo, que evidencien una personalidad inmadura carente de 

confianza y control sobre sus emociones" (p. 1 O). Y propone resolver esta problemática o al 

menos amortiguarla por medio: 

Del diseño de estrategias de intervención pedagógica en las que los niños 

participen de manera dinámica, y logren desarrollar una autoestima alta, 

de manera que esto les facilite no solo el desarrollo de una personalidad 

más sana sino el crecimiento intelectual. (p. 11) 
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Woolfolk (1999) cita los trabajos realizados por Metcalfe en 1981, Cauley y Tyler 

en 1989, de los cuales se desprende que "una autoestima más alta se relaciona con actitudes 

favorables hacia la escuela, una conducta más positiva en el aula y mayor popularidad entre 

otros estudiantes" (p. 12). 

Kawash et al (citado por Calvo y Solís, 1992), en un estudio con niños de 9-12 años, 

de ambos sexos, encontraron que "los niños de autoestima alta tienden a ser 

emocionalmente más estables y maduros, desinhibidos socialmente, seguros y relajados" 

(p. 54). 

Por otra parte, Cava y Musitu (2001) en una investigación constituida por una 

muestra de 537 alumnos, tanto mujeres como hombre, determinó que: 

que: 

Los resultados obtenidos en la presente investigación confirman aquellos 

obtenidos por Kurdek y Krile (1982) y Kupersmidt y cols (1990), en el 

sentido de que los niños rechazados presentan niveles de inferiores de 

autoestima, en relación con sus compañeros bien adaptados socialmente 

[ ... ] Este aspecto es de interés, puesto que, como hemos señalado, los 

niños relazados presentan mayores problemas de ajuste psicosocial. (p. 

307) 

También Branden (citado González-Arratia, 2001) en sus investigaciones concluye 

Las personas se comportan de diferente manera dependiendo del nivel de 

autoestima que tengan, pues se ha visto que una autoestima saludable se 



correlaciona con la racionalidad, el realismo y la intuición, con la 

creatividad, independencia, flexibilidad y capacidad para aceptar 

cambios, con el deseo de admitir errores, con la benevolencia y la 

disposición a cooperar. En cambio, la autoestima baja se correlaciona 

con: irracionalidad, rigidez, el miedo a lo nuevo y a lo desconocido, con 

la conformidad o rebeldía poco apropiada, con estar a la defensiva, la 

sumisión o el comportamiento reprimido. (p. 36) 
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De acuerdo con las investigaciones citadas, se puede concluir que la baja o alta 

autoestima juega un papel medular en la vida de las personas. Es decir, una persona con alta 

autoestima, posee la posibilidad de superarse y de ten& seguridad ante las d�cisiones que 

pueda tomar. Cuando sucede lo inverso, la baja autoestima implica una decadencia en la 

toma de decisiones y mucha inseguridad. 

Para el caso de los niños y niñas en edad escolar, una actitud de baja autoestima, les 

acarrea una conducta negativa que se ve afectada en su propio medio, al no creerse capaces 

de realizar las cosas en su entorno, familiar y escolar. Y ese concepto de la propia imagen 

afecta las relaciones sociales. Éstas, en caso de desarmonía, en la representación de sí 

mismo, hacen que los niños y niñas sean poco sociables e incluso que su rendimiento 

académico sea bajo. 

Finalmente, Naranjo (2006) señala dos razones por las cuales el tema de la 

autoestima es muy importante y al mismo tiempo advierte por qué el trato con ella debe 

darse con sumo cuidado: 
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La primera es que el autoestima de una persona no se ve, si no que se elaboran 

conjeturas sobre ésta a partir de la conducta evidente. Estos patrones de conducta 

suministran datos a partir de los cuales se pueden hacer inferencias diagnósticas razonables. 

La segunda razón es que a menudo algunos patrones de conducta pueden parecer extraños 

de primera vista; no obstante, si se les vincula con el autoestima subyacente, se puede 

comprender su significado (p. 15). 

2.5 Características de las personas con autoestima alta 

González-Arratia (2001) propone que el desarrollo de una autoestima alta en los 

niños y niñas en edades escolares sigue un proceso cíclico que se explica de la siguiente 

forma: 

El niño posee un buen autoconcepto y autoestima, entonces funciona 

adecuadamente en la escuela. 

El maestro percibe como bueno al alumno y su madre lo percibe como buen 

hijo, al cubrir las expectativas de ambos. 

Con todo lo anterior se favorecerá su autoestima, la cual hace que el niño 

progrese en la escuela y se vea manifestado en sus calificaciones. 

La madre se percibe a sí misma como valiosa al ver el éxito de su hijo y así 

continuamente. (p. 33) 

García (citado por Naranjo, 2007) apunta las siguientes características de la persona 

con elevada autoestima: 
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Cree firmemente en ciertos valores y pnnc1p1os. Está dispuesta a 

defenderlos, aún cuando encuentre fuertes oposiciones y se siente lo 

suficientemente segura como para modificar esos valores y principio si 

nuevas experiencias indican que estaba equivocada. 

Es capaz de obrar según crea más acertado, confiando en su propio juicio, y 

sin sentirse culpable cuando otras personas les parece mal lo que ha hecho. 

No emplea demasiado tiempo preocupándose por lo que haya ocurrido en el 

pasado, ni por lo que pueda ocurrir en el futuro. 

Tiene confianza en su capacidad para resolver sus propios problemas, sin 

dejarse acobardar por los fracasos y dificultades que experimente. 
,., 

Se considera y realmente se siente igual, como persona, a cualquier otra, 

aunque reconoce diferencias en talentos específicos, prestigio profesional o 

posición económica. 

Da por supuesto que es una persona interesante y valiosa para otras, por lo 

menos para aquellas con quienes se relaciona. 

No se deja manipular por las demás personas, aunque está dispuesta a 

colaborar si le parece apropiado y conveniente. 

Reconoce y acepta en sí misma una variedad de sentimientos e inclinaciones 

tanto positivas como negativas y está dispuesta a revelarlas a otras personas 

si le parece que vale la pena. 

Es capaz de disfrutar diversas actividades como estudiar, jugar, trabajar, 

descansar, estar con amistades. 
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Es sensible a las necesidades de otras personas, respeta las normas de 

convivencia generalmente aceptadas y reconoce sinceramente que no tiene 

derecho a mejorar o divertirse a costa de las demás personas. (pp. 15, 16) 

2.6 Características de las personas con autoestima baja 

De acuerdo con la propuesta de González-Arratia (2001) el desarrollo de una 

autoestima baja en los niños y niñas en edades escolares sigue un ciclo en donde los 

sucesos serían los siguientes: 

El niño con un pobre autoconcepto o una distorsionada imagen de sí mismo tiene 

una baja autoestima, la cual hace que tenga fracaso en su experiencia escolar. 

El maestro lo percibe como un alumno deficiente, por su parte, la madre puede 

llegar a percibirlo con pocas cualidades. 

Lo anterior podrá influir en su nivel de autoestima. 

El niño empezará a funcionar de acuerdo con la forma en que lo perciben y dicen 

que es, y al mantenerse con una imagen devaluada de sí mismo, entrando en un 

círculo vicioso en el que continuamente se está reforzando una autoimagen 

distorsionada, por lo que es posible suponer que se verá influidas ambas estructuras: 

autoconcepto y autoestima. 

En el caso de la madre, pueden también percibirse a sí misma como disminuida, al 

darse cuenta del rendimiento bajo de su hijo. (p. 34) 
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Igualmente, García ( citado por Naranjo, 2007) enlista una sene de actitudes 

habituales como indicadoras de autoestima baja: 

Autocrítica severa y excesiva que mantiene a la persona en un estado de 

insatisfacción consigo misma. 

Hipersensibilidad ante la crítica, por lo que se siente exageradamente atacada o 

herida; descarga la culpa de sus fracasos a las demás personas o a las situaciones y 

cultiva resentimientos persistentes contra sus críticos. 

Indecisión crónica, no por falta de información sino por temor exagerado a 

equivocarse. 

Deseo innecesario por complacer, por lo que no s� atreve a decir que no, por miedo 

a desagradar y perder la buena opinión de otras personas. 

Perfeccionismo, autoexigencia esclavizadora de hacer todo lo que intenta, que 

conduce a un desmoronamiento interior cuando las cosas no salen con la perfección 

exigida. 

Culpabilidad neurótica, por la que se acusa y se condena por conductas que siempre 

son objetivamente incorrectas. Exagera la magnitud de sus errores o los lamenta 

indefinidamente, sin llegar nunca a perdonarse por completo. 

Hostilidad o irritabilidad, siempre a punto de explotar por asuntos de poca 

importancia, propia de la persona súper crítica a quien todo la disgusta, la 

decepciona y nada le satisface. 

Tendencias defensivas, un negativismo generalizado y una incompetencia hacia el 

gozo de vivir y de la vida misma. (p. 18) 
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2. 7 Relaciones interpersonales

Fritz Heider ( citado por Báez, 2007), psicólogo austóaco que estudió cómo la gente 

percibe las relaciones interpersonales e intentó entenderlas de tal forma que resultara, de 

sus estudios, una percepción coherente y ordenada; utilizó dos mecanismos: "La atribución 

y el equilibrio" (p. 297). Ambos mecanismos son explicados por Heider ( citado por Báez, 

2007) de esta forma: 

Los individuos tienden atribuir los sucesos de su ambiente a núcleos centrales 

unitarios internamente condicionados. 

Los individuos buscan el equilibrio cognitivo, la congruencia entre las expectativas 
,,, 

causales y los objetos con los que se relacionan. Si la estructura ··cognitiva se 

desequilibra o hay amenaza de desequilibrio, se busca modificar el ambiente o 

( cuando no se puede modificar) el conocimiento del mismo. (p. 297) 

Contrario a la simplificación ptopuesta por Fritz Heider ( citado por Báez, 2007); 

según Bug et al. (1989), el tratamiento de las relaciones interpersonales es un tema delicado 

y complejo. Los autores explican que es: 

En un tema complejo por la gran cantidad de factores que intervienen en 

él, y de facetas desde las cuales podemos considerarlo. Por eso todo 

tratamiento del mismo demasiado esquemático o simplificado, como ha 

sido últimamente el análisis transaccional de E. Beme y antes la 

sociometría, no dan una visión muy pobre del fenómeno y sólo sirven 

para una primera aproximación del mismo. 



Pero es también un tema delicado. En él, en efecto, se considera la 

persona humana, pero no en teoría, sino con las disponibilidades y 

derechos que se le reconocen en el orden a la acción, a la vida, a la 

participación social. Y esto no todos lo ven del mismo modo. (p. 223) 
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Ello, no obstante, la bibliografía favorece la tesis que las relaciones interpersonales 

son un constructo que afecta la vida del colectivo social y del individuo. Seguidamente se 

repasan algunos autores que han estudiado el tema y cómo influye éste en la persona 

humana: 

Guil (1989), hace ya varios años, en el resumen del documento "La psicología 

social de la educación en la formación del profesor", llegó a afirmar categóricamente que 

"nadie se atrevería a negar la influencia básica de las relaciones interpersonales sobre la 

estructuración de la personalidad" (p. 409). 

Serrano (2002), refiriéndose a las relaciones interpersonales y a la formación de las 

habilidades sociales en los niños y niñas, dice que "con los adultos se produce el primer 

tipo de relación social y como consecuencia se adquiere la seguridad o inseguridad básica" 

(p. 267). Y añade la autora: 

A partir de las relaciones que el niño establece con las personas más 

significativas para él, construye los modelos representacionales en lo que 

incluye tanto lo que se puede esperar de los demás como de uno mismo; 

modelos que desempeñan un papel decisivo en la regulación de su 

conducta y en su forma de responder al estrés. (p. 267) 
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López (2008) concuerda con que el pnmer referente en la construcción de la 

socialización es la familia. En su investigación "La integración de las habilidades sociales 

en la escuela como estrategia para la salud emocional", publicada por la "Revista 

electrónica de intervención psicosocial y psicología comunitaria", indica que la familia 

"proporciona a los niños/as modelos para su repertorio de conductas sociales, tales como 

escuchar, iniciar y mantener una conversación y reglas de cortesía. [Y] este bagaje se 

amplía conforme la persona crece y tiene contacto con otros círculos de acción" (p. 17). 

En cuanto a la influencia de las relaciones interpersonales en el ámbito escolar, 

Carretero, Juandó y Pérez (2001), en el texto "Afecto, emociones y relaciones en la 

escuela: Análisis de cinco situaciones cotidianas e'n educación infantil, primaria y 

secundaria", y destacan que la relevancia de las relaciones interpersonales inició hace más 

de dos décadas y ha ido evolucionando en el estudio de los procesos educativos, 

"adoptando, progresivamente, una orientación más psicosociológica, en la que ocupan un 

lugar cada vez más importante las interacciones entre iguales así como los procesos 

sociales que se dan en los grupos de compañeros" (p. 60). 

Por su parte, López (2008) concluyó que una respuesta asertiva a los desafíos 

sociales que se presentan desde la escuela y que acompañan a la persona durante la vida, 

permite: 

Un niño/a socialmente habilidoso [que] asimilará más conocimientos en 

el aula, contribuirá a reducir los problemas en el centro educativo y se 

convertirá paulatinamente en una persona mejor preparada para la vida. 

Un individuo preparado para la vida, tendrá más bienestar y será menos 



propenso a presentar trastornos emocionales ligados con las relaciones 

interpersonales. (p. 19) 
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Y Serrano (2002) considera que "los compañeros empiezan a influir en el desarrollo 

del niño [ ... ] a través de complejas interacciones [que] facilitan la adquisición de 

independencia y el desarrollo de habilidades sociales más sofisticadas" (p. 267). 

En particular para Gijón (2004), las relaciones interpersonales dentro del contexto 

escolar son tan significativas, que termina por decir que: 

Las relaciones interpersonales sostienen el clima y la atmósfera que 

permite que los alumnos se sientan protagonistas de su comunidad de 

aprendizaje y convivencia. En definitiva, las relaciones son el vehículo 

donde fragua la amistad, el afecto, los conflictos, los proyectos, el 

compromiso y la exigencia que impulsa e impregna a los miembros de 

una comunidad. (p. 121) 

Ahora bien, debido a que la amplitud de las relaciones interpersonales permite 

comprender el fenómeno desde distintas ópticas, es conveniente delimitar mejor su 

tratamiento. Así lo hizo Martínez ( citado por Guil, 1989), al dividir la forma de abordar el 

tema en cuatro niveles fundamentales: 

Nivel interindividual: desde el que se abordan temas tales como las repercusiones de 

las percepciones de los demás sobre nuestra propia identidad, la motivación, las 

actitudes, el aprendizaje social, etc. Temas que si bien algunos aparentemente 
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pertenecen al ámbito individual, obviamente tienen su ongen en las relaciones 

interpersonales. 

Nivel grupal: que sería el clásico de la Psicología Social, centrándose en el grupo 

clase como realidad dinámica, ocupándose de temas como la cohesión grupal, las 

redes de comunicación tanto formales como informales, el liderazgo en el aula, los 

determinantes ambientales del aula, los conflictos grupales, las técnicas de dinámica 

de grupos, etc. 

Nivel de la organización: entendidas las instituciones docentes como organizaciones 

psicosociales cuya estructura condiciona todos los procesos educativos que en ellas 

tienen lugar, mediante sus normas, roles asignados, jerarquización, etc. Puesto que 

sería absurdo analizar el comportamiento de alumnos y profesores exclusivamente 

dentro de las aulas, como si se tratará de laboratorios, olvidándonos del resto de la 

estructura que marca decisivamente el tipo de relaciones que habrán de establecerse 

entre sus miembros. 

- Nivel comunitario: que contemplaría la perspectiva más amplia de los escenarios

educativos, no sólo las organizaciones educativas sino el barrio en que el centro se

encuentra ubicado, las diversas instituciones que colaboran con él, la atención

sanitaria de la zona ( entendida la salud en su sentido más amplio, como bienestar

psicosocial) y fundamentalmente en la enseñanza elemental, la familia, con la que el

profesor comparte la responsabilidad de la educación. (p. 414)

Con base en la información anterior, se concluye que el nivel que se estudia en esta 

investigación es el grupal. Su pertinencia se debe a lo escrito por Femández, Funes y 
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Villaoslada (2002), quienes señalaron que "en el aula se fraguan las relaciones 

interpersonales que crearán el clima socioemocional" (p. 57). 

A partir de esta perspectiva, se adopta las consideraciones de Ortega y Mora­

Merchan ( citado por Ortega, 2006), los cuales dan a las relaciones interpersonales el 

significado siguiente: "El flujo permanente de afectos y emociones ligadas a otras personas, 

con las cuales el individuo [con] vive, [y que] le proporciona tonalidad afectiva e impronta 

moral" (p. 232). Así es como las relaciones interpersonales serán interpretadas en esta 

investigación como una asociación basada en emociones, en donde también es posible 

involucrar sentimientos y actividades sociales. Las actividades, en este caso, se limitarán al 

salón de clases con el objetivo de influir en las personas ·que allí interactúan. �s decir, la 

relación docente-alumno y alumno - alumno, y fortalecer la estabilidad y la cercanía en los 

vínculos que unen a esas personas involucradas. Éstas son, justamente, las relaciones 

interpersonales que se describen a continuación, pasando antes por el concepto de 

interacción en el aula. 

2.7.1 Interacción en el aula 

Según Campos (2007), cada individuo desarrolla un yo social que es al mismo 

tiempo vinculante y diferenciador. Esto es lo que el autor encierra bajo un concepto general 

llamado socialización que designa "los procesos mediante los cuales este Y o social se 

forma" (p. 321). Al respecto sobresalen dos enfoques: el enfoque funcionalista y 

conductista de la socialización; ambos coinciden en la importancia del grupo en el proceso 

de formación del yo social. 
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El aula educativa es el ambiente físico en donde los alumnos y alumnas, como 

grupo, conforman gran parte del yo social; es decir, aquella parte de la socialización que 

tiene lugar dentro de la escuela. En este contexto, la interacción en el aula puede 

considerarse, según Benejam, Pagés y Quinquer (2002), como la interacción que los 

educandos y profesores mantienen mediante una relación asimétrica porque sus 

responsabilidades son diversas. 

Edwards y Mercer (citados por Benejam et al., 2002) caracterizan la interacción en 

el aula como un proceso en el que, por medio de las actividades escolares, "el profesor y los 

alumnos van desarrollando y creando representaciones mentales compartidas" (p. 62). 

Asimismo al hablar de interacción en el aula, Anguera (1999), escribe que 

"normalmente se hace referencia de todo tipo de relaciones que, con carácter dinámico, los 

organismos protagonistas de un ambiente físico, social, psicológico y pedagógico, 

fundamentalmente profesorado y alumnado, tienen entre ellos" (p. 104 ). 

Empero, Dolz et al. (1996), precisan que la interacción en el aula no se concibe 

como un aspecto más del proceso de enseñanza y aprendizaje. Ellos comparten "la opinión 

de los que enseñan que el proceso mismo es interacción. El aula aparece, en este sentido, 

como un proceso comunicativo, en el que se establece múltiples relaciones" (p. 69). Y 

puntualizan que todas estas relaciones se organizan y dan en tomo a la siguiente 

clasificación: "La que se produce entre el profesor y alumnado y la que establecen los 

estudiantes entre sí" (p. 69). 

Finalmente, Cazden ( citado por Gutiérrez, Medina, Rodríguez, 1995), diferencia dos 

grandes tendencias en los estudios acerca de la interacción en el aula: 
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- La representada por los trabajos llevados a cabo dentro del paradigma proceso­

producto.

- La que engloba los trabajos del carácter socio-etnográfico-lingüístico. (p. 29)

Gutiérrez et al. (1995) indican que el primer modelo se centra en "el entrenamiento 

del profesor para el manejo de la interacción en el aula. Como se trata de modelos 'proceso 

- producto' son fundamentalmente unidireccionales" (p. 29). Respecto al segundo modelo,

es decir, los basados en el análisis de la interacción, se ocupan fundamentalmente de las 

conductas verbales a través de las cuales se realiza la interacción. 

Ambas posiciones contrastan con la lo hallado por Román et al. (1999), en una 
;,. 

investigación realizada en dos grupos de sexto grado en la que "los resultados apuntan 

sobre el hecho de que la interacción en el aula está descrita por los elementos cognitivos de 

las relaciones interpersonales, por las relaciones interpersonales y por las características de 

los grupos de trabajo" (p. 205). Esta última posición es la que se acepta en la presente 

investigación, pues, de todas las citadas es la más integral. 

2.7.2 Interacción profesor- alumno 

En cuanto a la interacción profesor - alumno, Postic ( citado por López, 2008) 

sostiene que tal interacción es: 

El conjunto :de relaciones sociales que se establecen entre el educador y 

los educandos para ir hacia objetivos educativos, en una estructura 

institucional dada; son relaciones que poseen características cognitivas y 
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afectivas identificables que tienen un desarrollo y que viven en una 

historia determinada. (p. 58) 

Beltrán y Bueno (1995), analizan la interacción profesor - alumno y concluyen que 

en la "problemática de interacción profesor - alumno se puede percibir el nudo gordiano de 

lo que es el objeto de toda la psicología de la educación: El acto de enseñar y aprender" 

(pp. 415, 416). Esto es porque en el acto de enseñar y aprender está implícita la presencia 

de dos actores: "uno que desempeña el rol de enseñar y el otro que desempeña el rol de 

aprender" (p. 416). 

Esta división interna de funciones equivale a la asignación general de roles dentro 

del grupo, que Campos (2007) reúne en dos categorías: las tareas del·· grupo y la 

composición social de las necesidades del individuo dentro del grupo. En seguida se 

específica cada una: 

- Las tareas del grupo: se incluyen aquí todo los roles cuyas funciones están

directamente relacionadas con las metas del grupo. Por ejemplo, en un grupo

académico que forma una escuela hay papeles como: director, profesor, etc.

- La composición social del grupo: se incluyen aquí todos los roles que simulan las

relaciones interpersonales dentro del grupo con la finalidad de mantener su

consistencia. Por ejemplo, el papel que asume un miembro del grupo en cuanto a

apoyar la labor de los demás, buscar consenso, etc. (pp. 435, 436)

Dentro del contexto del proceso de enseñanza - aprendizaje, esto puede entenderse 

como la interacción que se da entre el profesor y sus alumnos por medio una comunicación 
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común e importante, que trata en primera parte de ayudar a otras personas a adquirir sus 

conocimientos y que al mismo tiempo genera una relación social, afectiva y cultural que 

repercute directamente en una bonita relación de aprendizaje de valores. 

2. 7 .3 Interacción alumno - alumno

La interacción alumno - alumno es para Mézerville (2002) "un vínculo básico de 

relación que se da por razones de afinidad entre personas reunidas dentro de un contexto, ya 

sea en el ámbito geográfico, estudiantil, laboral o social" (p. 241 ). 

Por otro lado, la influencia de la interacción alumno - alumno es apoyada por 

estudios de Johnson ( citado por Coll, 1984 ), el cual expresó que: 

En efecto, durante las dos últimas décadas se ha llevado a cabo 

numerosas investigaciones cuyos resultados coinciden en señalar que las 

interacciones entre alumnos - o lo que es equivalente, la relación del 

alumno con sus compañeros, con sus iguales - inciden de forma decisiva 

sobre aspectos tales como el proceso de socialización en general, la 

adquisición de competencias y destrezas sociales, el control de impulsos 

agresivos, el grado de adaptación a las normas establecidas, la superación 

del egocentrismo, la relativización progresiva del punto de vista propio, 

el nivel de aspiración e incluso el rendimiento escolar. (pp. 119, 120) 

De igual manera, Cordero (2002) en un estudio de caso, de tipo descriptivo y 

exploratorio, en lo referente a los resultados de procesos sociales, obtuvo que: 



En todos los episodios el grupo pasó por períodos de actividad 

colaborativa, en los cuales los participantes intentaron alcanzar una 

comprensión mutua de sus interpretaciones sobre los fenómenos y 

negociaron sus ideas hasta elaborar los productos solicitados para cada 

tarea. (p. 433) 
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Así las cosas, la interacción alumno - alumno es cognoscible como un grupo de 

individuos que comparten nuevos aprendizajes y se relacionan entre sí, se desenvuelven y 

aprenden de los demás. Por lo tanto, también comparten intereses o necesidades 

semejantes, mas nunca iguales. 



Capítulo 111 
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Capítulo 111: Marco Metodológico 

En el presente capítulo se especifica la metodología que se utilizó en el estudio, el 

tipo de investigación y su diseño, la población que participó, la descripción de los sujetos 

de estudio, las fuentes de información, descripción de los instrumentos y las técnicas y 

procedimientos para analizar la información recolectada. 

3.1 Tipo de investigación 

Esta es una investigación de enfoque cuantitativo y alcance explicativo. Según 

Gómez (2006), en el enfoque cuantitativo se utiliza "la recoleccióQ. y análisis··de datos para 

contestar preguntas de investigación y probar hipótesis establecidas previamente, y confía 

en la medición numérica, el conteo, y el uso de la estadística para intentar establecer con 

exactitud patrones en una población" (p. 60). Barrantes (2009), determina que el enfoque 

cuantitativo incluye "la investigación descriptiva, la experimental, la expostfacto, la 

histórica y algunas otras que llevan esa misma línea de acción" (p. 71 ). Por otra parte, el 

alcance de la investigación es explicativo por cuanto, según Hemández, Femández y 

Baptista (2006), los estudios explicativos "se centran en explicar por qué ocurre un 

fenómeno y en qué condiciones se manifiesta, o por qué se relacionan dos o más variables" 

(p. 108). 
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3.2 Diseño de la investigación 

El diseño de investigación es experimental - experimentos puros, de senes 

cronológicas. Según Buendía, Colás y Hemández (2003) "la investigación experimental es 

la única que intenta influir en una variable y establecer relaciones de tipo causa efecto entre 

las variables bajo estudio" (p. 62). "La característica que distingue a este tipo de 

investigación de otros estudios es la manipulación que el investigador puede hacer de la 

variable independiente; es decir, de la decisión que puede tomar sobre la naturaleza del 

tratamiento" (Buendía et al., 2003, p. 63). 

En consecuencia, en esta investigación se buscó determinar el efecto de las 

actividades didácticas en la autoestima y las relaciones interpersonales de los estudiantes de 

quinto grado de la escuela Los Angeles de la Fortuna de San Carlos; para ello, se manipuló 

la variable independiente (actividades didácticas) y se precisó su efecto sobre las dos 

variables dependientes susceptibles a medición: autoestima y relaciones interpersonales. 

La investigación se basó en un diseño experimental, de un único grupo con pretest y 

postest. Según Hemández, Femández y Baptista (2010), los diseños experimentales se 

utilizan para "analizar efectos inmediatos o a corto plazo" (p. 143). Sin embargo, como esta 

investigación pretendió analizar los efectos del tratamiento experimental sobre las variables 

de autoestima y relaciones interpersonales, en el mediano o largo plazo, se optó por la 

modalidad de series cronológicas experimentales. De acuerdo con Hemández et al. (2006), 

el término serie cronológica experimental se aplica a "cualquier diseño que efectúe a través 

del tiempo varias observaciones o mediciones sobre una o más variables, sea o no 
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experimental, sólo que en este caso se les llama experimentales porque reúnen los 

requisitos para serlo" (p. 197). 

En síntesis, con el actual estudio se evaluó los efectos de un tratamiento 

experimental sobre la variable de autoestima y de relaciones interpersonales, con la ventaja, 

de acuerdo con Hemández et al. (2010), de que este tipo de diseño permite la existencia de 

un punto de referencia inicial para '"ver qué nivel tenía el grupo en la (s) variable (s) 

dependiente (s) antes del estímulo" (p. 187). El efecto del tratamiento se comprobó cuando 

se compararon los resultados de las condiciones postest con los de las condiciones pretest 

(Buendía et al., 2003, p. 95). Seguido, se muestra esquemáticamente el diseño de la 

investigación: 

Diseño de la investigación experimental de un único grupo con pretest y postest 

Simbología 

G = Grupo de sujetos 

0 1 = Pretest de la condición control 

= Ausencia de tratamiento 

02 = Postest de la condición control y pretest de la condición experimental 

X Tratamiento o condición experimental 

03 = Postest condición experimental 

Fuente: Hemández et al., 2010. 
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3.3 Sujetos de investigación 

Las personas participantes en el estudio conformaron el total de los niños y niñas de 

la sección 5°-A de la Escuela Los Ángeles de la Fortuna de San Carlos. Es decir, 21

individuos, de los cuales 14 fueron hombres y 7 mujeres. El rango de edad varió entre 1 O y 

11 años. 

3.4 Fuentes de información 

Según su origen, las fuentes de información consultadas incluyeron: 
;; 

- Fuentes de información personales: ofrecieron información sobre, personas o grupos,

que se relacionaban con la investigación.

Fuentes de información documentales: incluyeron aquellas que proporcionaron

información a partir o sobre, un aocumento. Esta tipología propicia a su vez la

clasificación de las fuentes de información según su contenido en fuentes primarias y

fuentes secundarias. Mayoritariamente se consultaron libros e investigaciones que

registran la información que cubre un tema en particular, entre los que se encuentran

los siguientes: "Los seis pilares del autoestima", "Psicología de la educación, métodos

de investigación en psicopedagogía, introducción a la psicología social"; "La

autoestima ¿cómo desarrollarla? Juegos, actividades, recursos y experiencias creativas,

encuentros cara a cara: Valores y relaciones interpersonales"; "Metodología de la

Investigación"; entre otros.
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- Fuentes electrónicas: aquí se engloban los documentos consultados en formato no

tradicional. Es decir, el formato digital distribuido electrónicamente y suministrado en

línea a través de Internet. Para esto se consultaron, principalmente, investigaciones y

tesis de grado.

3.5 Descripción del instrumento 

Para la recolección de los datos de esta investigación se dispusieron dos 

instrumentos: La "escala de autoestima general de Rosemberg" (1973) y la "escala para la 

medición de relaciones interpersonales" elaborada por la Licda. María Auxiliadora Sánchez 

Ramírez, investigadora de este estudio (ver anexos A y B, respectivamente). 

En cuanto al primer instrumento, la "escala de autoestima general de Rosemberg" 

(1973); ésta es unidimensional que procura evaluar de manera holística el constructo de 

autoestima. A través de los enunciados, la escala de Rosemberg pretende incitar a los 

sujetos de estudio a hacer valoraciones sobre el yo. Estas valoraciones permitieron obtener 

un índice sobre la percepción que de la propia valía tenía la persona evaluada. 

Para efectos de la investigación se utilizó la versión castellana de la "escala de 

autoestima general de Rosemberg" de Albo, Núñez, Navarro y Grijalvo (2007) (ver anexo 

F). Este instrumento contó con diez enunciados, de los cuales la mitad estuvieron 

formulados positivamente y la otra mitad de forma negativa para contrarrestar el efecto 

aquiescencia autoadministrada. En cuanto a las respuestas, se empleó el formato de una 
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escala tipo Likert con cuatro categorías codificadas con los valores 1, 2, 3 y 4. En los 

enunciados positivos ( enunciado 1, 2, 4, 6 y 7) cada número de la escala Likert significó: 

4 = Muy de acuerdo 3 = De acuerdo 

2 = En desacuerdo 1 = Muy en desacuerdo 

Para los enunciados negativos (enunciado 3, 5, 8, 9 y 10), la codificación numérica 

de la escala Likert, para las cuatro categorías de valores, se asignó de la siguiente forma: 

1 = Muy de acuerdo 2 = De acuerdo 

3 = En desacuerdo 4 = Muy en aesacuerdo 

En este sentido a cada encuestado se le solicitó que señalara hasta qué punto estaba 

de acuerdo con las frases para describirse a sí mismo (a). 

Según la investigación "Características socioemocionales de las personas 

adolescentes superdotadas" (2008), la "escala de autoestima general de Rosemberg" cuenta 

con la revisión de numerosos investigadores como "Chiu (1998), Salgado e Iglesias (1995), 

Pastor y col. (1997) y Atienza y col. (2000), siendo considerada uno de los mejores 

instrumentos de medida del autoestima global" (p. 136). 

Según Peñas (2008), el análisis de fiabilidad de la "escala de autoestima general de 

Rosemberg" "presenta un nivel de consistencia alto, con un valor de 0,874 para alfa de 

Cronbach con 10 ítems" (p. 136) (ver anexo E). Adicionalmente, la autora añade que el 

"índice de homogeneidad de estos últimos es bueno, siendo todos los valores de correlación 

ítem-total, bastante elevados y siempre mayores a 0,20" (p. 136). Así mismo, Albo et al. 
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(2007), en la traducción y validación de la "escala de la autoestima general de Rosemberg", 

para estudiantes universitarios, determinó que la medida alfa de Cronbach, de consistencia 

interna de la escala Rosemberg, para una primera y segunda aplicación, fueron 

respectivamente, "0,85 y 0,88" (p. 464) (ver anexo F). 

En referencia al segundo instrumento, la "escala para la medición de relaciones 

interpersonales" ( elaborada por Sánchez, 2010), se conformó por diez enunciados, 

formulados la mitad de manera positiva y la mitad restante, de forma negativa, con el 

objetivo de contrarrestar el efecto aquiescencia autoadministrada (ver anexo B). Para los 

enunciados positivos ( enunciado 1, 2, 6, 8 y 9), cada número de la escala Likert significó: 

4 = Muy de acuerdo 3 = De acuerdo 

2 = En desacuerdo 1 = Muy en desacuerdo 

Para los enunciados negativos (enunciado 3, 4, 5, 7 y 10), la codificación numérica 

de la escala Likert fue la siguiente: 

1 = Muy de acuerdo 2 = De acuerdo 

3 = En desacuerdo 4 = Muy en desacuerdo 

Al igual que como se describió para la "escala de autoestima general de 

Rosemberg" (1973), las soluciones se presentaron mediante una escala tipo Likert con 

cuatro posibilidades de respuesta que variaron desde Muy de acuerdo hasta Muy en 

desacuerdo. 
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Este instrumento de investigación se sometió a la validación por juicios de expertos: 

de un filólogo, un psicólogo, una docente en Educación General Básica de I Ciclo y una 

docente especialista en Problemas de Aprendizaje (ver anexo D). Los cuatro profesionales 

coincidieron en que el instrumento no presentaba errores de estilo o vicios de lenguaje. 

Además el profesional en psicología Lic. Mynor G. Solano Castillo expresó que los ítemes 

de la "escala para la medición de relaciones interpersonales": "parecen, los reactivos bien 

redactados, claros y con adecuada pretensión de respuesta. Toca los aspectos principales de 

las relaciones interpersonales, ejemplo: compañía, amistad, afecto, adaptación social, 

solidaridad, disfrute social, socialización escolar y entre iguales, aislamiento ... ". 

No obstante, M.Sc Xinia León sentencia que 4as relaciones interpersonales no es 

una conducta medible cuantitativamente, pero el tipo de preguntas que incluye esta escala 

elaborada por la docente Auxiliadora permitirá conocer un poco la manera de pensar del 

alumno y con ello hacer una valoración del por qué actúa de cierta manera". 

En cuanto a la validación de la "escala para la medición de relaciones 

interpersonales" (ver anexo C), el procedimiento seguido incluyó: una primera aplicación 

realizada el 24 de agosto del 2010 y una segunda aplicación, una semana después, el 31 de 

agosto del 2010. Ambas a la misma hora (12: 20 pm) con la finalidad de que las 

condiciones de administración del instrumento fueran lo más similar posibles. 

Posteriormente, con la codificación se obtuvo los puntajes para cada sujeto de 

investigación. Los resultados se tabularon en una hoja de cálculo de Excel, de donde se 

obtuvo un coeficiente de correlación de Pearson con valor O, 6975; valor suficiente como 

para aplicar el instrumento con certeza. 
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3.6 Procedimientos de la investigación 

Los procedimientos para recolectar la información, así como los trámites antes, 

durante y después de la investigación, se detallan a continuación: 

3.6.1 Primera medición (fase previa al tratamiento) 

Durante esta fase se coordinaron los permisos necesarios para efectuar la 

investigación en la Escuela Los Ángeles, de La Fortuna, San Carlos. Se tramitó permisos 

ante la Directora del Centro Educativo y la docente responsable de la sección 5°-A (ver 

anexo H y anexo I, respectivamente). Una vez aprobados los permisos, se reunió a los 

padres, madres de familia o responsables de los niños y niñas, sujetos de investigación; se 

les leyó el formulario de consentimiento informado, y se les solicitó llenarlo como respaldo 

de la aceptación formal de los miembros del estudio (ver anexo G). 

En la sesión pretest de la condición control (antes del tratamiento) se aplicó, a los 

estudiantes del grupo, la "escala de autoestima general de Rosemberg" y la "escala para la 

medición de relaciones interpersonales", de forma colectiva y autoadministrada. La 

aplicación se realizó en el mismo día, hora y lugar para todos los sujetos de la 

investigación. De esta manera, la administración del instrumento contó con idénticas 

condiciones para todos los sujetos. 

3.6.2 Segunda medición 

Este período consistió en postest de la condición control y el pretest de la condición 

experimental correspondió a una segunda aplicación de la "escala de autoestima general de 

Rosemberg" y de la "escala para la medición de relaciones interpersonales". La aplicación 
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de los instrumentos a los niños y niñas de 5º-A de la Escuela de los Ángeles, fue 15 días 

posterior a la medición pretest de la condición control. Por tanto, durante este tiempo 

existió ausencia de tratamiento experimental. Para hacer válida esta segunda medición, 

ambas escalas se aplicaron a la misma hora y bajo las mismas condiciones que la medición 

pretest de la condición control. 

Por otra parte, la importancia de la medición control, radica en que permite conocer 

si existen otras variables extrañas o perturbadoras que puedan ser fuente de variación de los 

datos y que no hayan sido manipuladas por el investigador (Balluerka y Vergara, 2002, p. 

16). Balluerka y Vergara (2002) añaden que "si se quieren obtener resultados fiables, 

dichas variables deben ser eliminadas, mantenidas constantes o, simplemente,_alatorizadas" 

(p. 16). 

3.6.3 Tratamiento 

El tratamiento consistió en ufia compilación de actividades didácticas para el 

mejoramiento de la autoestima y las relaciones interpersonales. Las actividades las ajustó 

la investigadora según las necesidades del grupo de sujetos a los que se dirigió el programa 

experimental (ver anexo J). 

La intervención experimental se realizó al mismo grupo 5°-A, donde se aplicaron 

los instrumentos de investigación. El programa consistió en una serie de actividades 

didácticas con el objetivo general de incrementar y promover los niveles elevados de 

autoestima y relaciones interpersonales en la población objeto de estudio. La selección de 

las actividades didácticas tomó en cuenta la información que se desprendió de los 

resultados del pretest de la condición control. 
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La aplicación del programa se llevó a cabo mediante sesiones diarias de 40 minutos 

por un período continuo de 15 días lectivos. Se trabajó durante los días lunes, martes, 

miércoles, jueves y viernes en un horario adaptado de acuerdo con la disposición de la 

docente a cargo, que osciló entre las horas 7: 00 am y 11: 30 am. Cada sesión fue 

preparada y seleccionada por medio de un objetivo y su respectivo procedimiento. Por 

último, la participación en el tratamiento quedó registrada en una lista de asistencia. 

3.6.4 Tercera medición (fase posterior al tratamiento) 

En la sesión número 15 se finalizó el tratamiento experimental. Al día siguiente se 

administró el postest de la condición experimental, que incluyó la "escala de autoestima 

general de Rosemberg" y la "escala para la medición de relaciones interpersonales". 

Siguiendo las recomendaciones de Alcázar (2008), "todas las pruebas psicológicas y fisicas 

se hacen una sesión antes y una sesión después del tratamiento" (p. 39). Estas pospruebas 

midieron los posibles efectos de la intervención experimental en las variables estudiadas. 

El postest de la condición experimental se aplicó bajo las mismas condiciones 

especificadas para el pretest de la condición experimental. Después de obtenido el 

resultado completo de la información, se analizaron los datos, se realizó la discusión, las 

conclusiones y recomendaciones. Por último, una filóloga revisó el texto (ver anexo K) y 

se procedió a la entrega del informe escrito. 

3.6.5 Organización y análisis de la información obtenida 

Los resultados de los instrumentos de recolección de información se analizaron 

mediante técnicas de estadística descriptiva, con el cálculo de promedios y medidas de 

variabilidad. La organización de los datos se presentó por medio de tablas y gráficos. 
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Se utilizó el análisis estadístico, análisis de varianza (ANOVA), para investigar la 

diferencia de promedios entre la medición de las dos variables estudiadas (autoestima y 

relaciones interpersonales). Para ello se trabajó con el programa estadístico SPSS®, versión 

15.0. De acuerdo con García et al. (1994), se puede aplicar el ANOVA, "en el caso de dos o 

más variables [ ... ] si se puede suponer la normalidad" (p. 253). Además, según Hemández 

(2001), se aplica el ANOVA "para analizar las variaciones de un proceso o experimento en 

componentes independientes susceptibles de asignarse a causas de variación" (p. 185). 

Empero, añade Serrano (2003): 

Lo que realmente se determina mediante esta prueba de significación es si 

el error aleatorio intrínseco a toda medida experimental puede explicar 1� 

variación entre las medias de las muestras o si, por el contrario, se debe al 

factor que las diferencia, llamado factor controlado o efecto fijo. 

La existencia de un solo factor de variación define al ANOVA 

como de una vía, mientras que la existencia de dos factores correspondería 

a un ANOV A de dos vías. (p. 73) 

Al ser ésta una investigación experimental, en donde se puede suponer la 

normalidad e igualdad de varianzas, es pertinente emplear el análisis de varianza, ANOVA 

de dos vías para determinar el efecto de las actividades didácticas (variable independiente) 

en las dos variables dependientes (la autoestima y las relaciones interpersonales) de un 

grupo de estudiantes de quinto grado de la escuela Los Ángeles de la Fortuna de San 

Carlos. 



Capítulo IV 
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Capítulo IV: Resultados y Análisis de Resultados 

Este capítulo se dividió en dos secciones. La primera sección corresponde a la 

presentación de los resultados; se expusieron los resultados del proceso estadístico después 

que se aplicó el procedimiento metodológico. En la segunda sección, se analizaron los 

resultados de la investigación. 

4.1 Resultados 

Los análisis estadísticos fueron calculados con el Statistical Package for the Social 

Science (SPSS
®

), versión 15.0. Se obtuvo la estadística descriptiva (media ±·'desviación 

estándar) para las variables continuas. También se aplicó un ANOVA de 2 vías (sexo por 

medición) con medidas repetidas en el último factor para determinar la diferencia entre las 

mediciones realizadas a lo largo de la investigación, según sexo, para la variable de 

autoestima y la variable de relaciones interpersonales. Dicho de otra manera, se usó el 

ANOV A de 2 vías porque se buscó, al mismo tiempo, conocer los efectos de dos factores 

de variabilidad (sexo por medición). 

Una vez aplicadas la "escala de autoestima general de Rosemberg" y la "escala para 

la medición de relaciones interpersonales", se calcularon los promedios y las desviaciones 

estándar de las variables estudiadas, de autoestima y de relaciones interpersonales, en los 

participantes del trabajo investigativo. 



76 

Las estadísticas descriptivas se resumen en la tabla 1, y corresponden al pretest de la 

condición control (medición 1 ), postest de la condición control y pretest de la condición 

experimental (medición 2) y el postest de la condición experimental (medición 3). 

Tabla 1 

Estadística descriptiva de los participantes del estudio por medición. Los valores se 

muestran media (desviación estándar) 

Variables 

Autoestima Relaciones Interpersonales 

Medición 1 Medición 2 Medición 3 Medición 1 Medición 2 Medición 3 

32,33(3,61) 32,10(3,30) 35,62(2,38) 30,19(2,98) 30,19(1,94) 31,67(2,87) 

Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigación. 

Para ambas variables la de autoestima y la de relaciones interpersonales, se observó 

que no existen diferencias estadísticamente significativas entre la condición control y el 

pretest de la condición experimental. El comparativo de las mediciones permitió confirmar 

que las condiciones del grupo fueron similares antes de aplicar el tratamiento. Por medio 

del análisis de varianza de 2 vías, no se encontraron diferencias entre género, ni en el efecto 

del tratamiento, según género, en la autoestima ni en las relaciones interpersonales. 

Por medio de un análisis Post-Hoc, el cual separó las medias, se encontró que la 

diferencia significativa entre las mediciones para la variable de autoestima y de relaciones 

interpersonales indica que la medición final es diferente de las mediciones previas. 
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El comportamiento para la variable de autoestima y de relaciones interpersonales, a 

lo largo de la investigación, se indica en el gráfico 1 y gráfico 2, en orden respectivo. 

Gráfico 1 

Comportamiento de la autoestima a lo largo del estudio 
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Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigación. 

Gráfico 2 

Comportamiento de las relaciones interpersonales a lo largo del estudio 
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Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigación. 
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Se aprecia en el gráfico 1 que los valores de autoestima son similares en la 

condición control y el pretest de la condición experimental. En la medición postest de la 

condición experimental, la autoestima se incrementó 3,29 runtos respecto a la primera 

medición; y 3,52 puntos respecto a la medición 2. Por tanto, se concluye que la autoestima 

aumentó después del tratamiento experimental. 

Del gráfico 2, se distingue que los valores para la condición control y el pretest de la 

condición experimental son constantes. Se manifiesta un incremento de 1,48 puntos en la 

medición 3. Se concluye que las relaciones interpersonales mejoraron, luego de haber 

aplicado el tratamiento. Pero, el incremento fue menor en comparación con el incremento 
... 

que se observó en la autoestima. .• 

Por otra parte, se aplicó la prueba F del análisis de varianza, con el objetivo de 

establecer si existieron diferencias estadísticamente significativas entre la condición control 

y la condición experimental, para la variable de autoestima y de relaciones interpersonales, 

después del tratamiento, según género. En otros términos, con la prueba F se determinó si 

existe o no, relación lineal entre las mediciones y se contrarrestó cada hipótesis nula con su 

hipótesis alternativa correspondiente. En la tabla 2 se presentan los resultados obtenidos. 



Tabla 2 

Valores de F y su significancia para cada una de las variables 

Autoestima 

Sexo 

Mediciones 

Medición x sexo 

Relaciones interpersonales 

Sexo 

Mediciones 

Medición x sexo 

* p<0,05 medición 3 vrs medición 1 y 2

F 

0,285 

15,207 

0,266 

3,570 

3,55 

1;>108 

Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigación. 

p 

0,600 

0,001 * 

0,768 

0,076 

0,038* 

0,341 
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De los resultados de la tabla 2, se aprecia que los valores de significancia (P), 

calculados en relación con el valor F, establecen que existe evidencia suficiente como para 

rechazar las hipótesis Ho-I y Ho-2 y validar las hipótesis Ho-3 y Ho-4. Lo anterior, se concluyó 

debido a que el nivel de significación, respecto a la medición 1 y 2, de la tercera medición, 

es inferior al límite del intervalo de confianza que se decidió para rechazar la hipótesis nula 

para las variables de autoestima y de relaciones interpersonales, el cual presenta el valor de 

0,05 para un nivel de confianza del 95 %. 

Finalmente, como se rechazaron las hipótesis nulas H0_1 y H0_2, se calculó el tamaño

del efecto (ES): (Promedio condición experimental - Promedio condición control) / 

Desviación estándar condición control (Morales, 201 O, p. 9). La finalidad de este cálculo 
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fue establecer la intensidad de la relación entre las variables. El resultado se muestra en la 

tabla 3. 

Tabla 3 

Tamaño de efecto calculado (ES) 

Autoestima 

Relaciones interpersonales 

Fuente: Datos calculados a partir de resultados de los instrumentos de investigación. 

ES 

0,91 

0,49 

La tabla 3 señala que el tamaño del efecto, en relación con la variable de autoestima, 

es de 0,91. El valor del tamaño del efecto indica que el 91 % de la variabilidad de las 

puntuaciones medida para la variable de_ autoestima, a través de la "escala de autoestima 

general de Rosemberg", se debió a la aplicación del tratamiento experimental. Solamente el 

9 % de la variabilidad de las mediciones no se justificó debido al tratamiento. 

Respecto a la variable de relaciones interpersonales, el tamaño del efecto, expresó 

que el 49 % de la variabilidad de las puntuaciones fue resultado del tratamiento 

experimental. Por otra parte, el 51 % de la variabilidad medida con la "escala para la 

medición de relaciones interpersonales", no se explicó debido al tratamiento. Por ende, 

corresponde a otros factores. 
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Según, Inglés, Méndez e Hidalgo (2001), la interpretación del tamaño del efecto es 

la siguiente: 0,20 a 0,50 efecto pequeño; 0,51 a O, 79 efecto mediano y superior 0,80 efecto 

grande (Inglés et al., p. 96). 

4.2 Análisis de resultados 

El principal resultado estadístico de la investigación mostró que el tratamiento 

experimental fue efectivo. Esto significa que existió un aumento en el nivel de autoestima y 

de relaciones interpersonales en los estudiantes de quinto grado, de la Escuela Los Ángeles, 

vinculados con las actividades didácticas que conformaron el programa para el tratamiento 

experimental. En los párrafos siguientes se analiza este dato según lo especificado para 

cada hipótesis del trabajo investigativo. 

En relación con la variable de autoestima, se observó variaciones entre la condición 

control y la condición experimental. Con un tamaño del efecto calculado grande, la 

puntuación de la autoestima reveló un incremento estadísticamente significativo en la 

tercera medición que evidenció un impacto positivo del tratamiento experimental. En 

comparación con el estado previo a su aplicación, se comprueba la veracidad de la primera 

hipótesis alternativa. 

Este resultado concordó con estudios similares, en donde otros investigadores 

determinaron que luego de aplicar un tratamiento, la autoestima se incrementó en los 

miembros del grupo experimental. Por ejemplo: Escurra y Pequeña (2006) midieron los 

efectos de un programa para el mejoramiento de la autoestima en niños de 8 a 11 años con 
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problemas específicos de aprendizaje. Los autores concluyeron que "los niños que 

participaron en el programa mejoraron en el área de sí mismo" (p. 21 ). Gamboa (201 O), 

encontró que un programa de biodanza aplicado a estudiantes universitarios con edades 

entre 18 a 23 años, logró "reducir conflictos internos, favoreciendo el desenvolvimiento 

armónico de la personalidad, disminuyendo el nivel de estrés, propiciando el cultivo del 

bienestar [ ... ] estimulando la identidad y la autoestima, así como la alegría por vivir" (p. 

159). Finalmente, Peña y González (2005) reportaron que un programa de filosofía para 

niños de sexto grado, elevó significativamente la autoestima de los miembros del grupo 

experimental (Peña y Gozález, 2005, p. 23). 

Sin embargo, estos resultados contrastan con otras investigaciones, .como la 
.• 

realizada por Garaigordobil y Pérez (2001 ), en la cual resolvieron que el impacto de un 

programa de arte en la creatividad motriz, la percepción y el autoconcepto en niños de 6 y 7 

años, "no influyó de forma estadísticamente significativa en esta variable" (p. 59). 

Asimismo, Lameiras, Rodríguez y Carrera (2005), de la comparación de los datos post­

tratamiento expresaron que "podemos destacar que no se encuentran diferencias 

significativas en las variables autoestima y autoconcepto" (p. 56). 

En el caso de investigaciones costarricenses, estudios acerca del efecto de 

programas experimentales sobre el nivel de autoestima, confirman resultados semejantes a 

los hallados en esta investigación: Rodríguez (2006), encontró que la intervención 

experimental, para mejorar la autoestima de las personas adultas mayores, elevó la 

autoestima de los integrantes del grupo experimental con un tamaño del efecto calculado 

grande (Rodríguez, 2006, p. 79). Rodríguez y Araya (2009) evidenciaron que gracias a la 

aplicación de actividades de expresión corporal, a jóvenes universitarios de primer ingreso, 
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se pudo incrementar su autoconfianza y autoestima, manifestado en un aumento de la 

variable de empatía (Rodríguez y Araya, 2009, p. 149). Por su parte, Barrantes, Berrocal 

Jiménez, Solís y Solís-Robles (2004), administraron un programa de actividad fisico 

recreativo a personas adultas mayores con efectos positivos (Barrantes et al., 2004, p. 36). 

De igual modo, Bejarano, Ugalde y Morales (2005) concluyeron que el tratamiento 

experimental, aplicado a adolescentes, reveló una mejora significativa en la autoestima de 

los sujetos del grupo experimental (Bejarano et al., 2005, p. 75). 

Por otra parte, respecto a la segunda hipótesis alternativa, el producto de la 

investigación mostró diferencias cuantitativas entre la condición control y la condición 

experimental, en la variable de relaciones interpersoriáles. El nivel de significancia fue 

suficiente para concluir que hubo diferencias estadísticamente significativas. Empero, el 

tamaño del efecto calculado fue pequeño. En consecuencia, se acepta parcialmente la 

segunda hipótesis alternativa. 

No obstante, esta aceptación parcial es discutible. Según, Cohen (citado por 

Morales, 2010), la interpretación de un tamaño del efecto calculado pequeño indica diseños 

investigativos modestos, que no controlan bien otras variables o que "utilizan instrumentos 

de medición muy limitados o en período de experimentación" (p. 13). Pero Morales (2010), 

señala que las afirmaciones de Cohen no son ciertas cuando se trata de resultados de 

investigación educacional, como los del presente estudio en donde se utilizó y validó una 

escala - de elaboración propia - para medir las relaciones interpersonales y el efecto de un 

programa de actividades didácticas sobre ellas. 
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En las investigaciones educacionales, según Morales (2010), se aceptan valores 

menores a los propuestos por Cohen para el tamaño del efecto (incluso en tomo a 0,30); 

estos valores son considerados relevantes por Valentine y Cooper, Borg y Gall ( citados por 

Morales, 2010, p. 14). Además, según Coe y Merino (2003) si en educación se puede 

demostrar que un cambio pequeño y de bajo costo mejora la calidad educativa a nivel de 

rendimiento académico, mejoras actitudinales o de motivación, "entonces esto podría ser 

una mejora significativa, particularmente si la mejora es aplicada uniformemente a todos 

los estudiantes, y aún más si el efecto fuera acumulativo en el tiempo" (p. 7). Por 

consiguiente, se concluye que el tratamiento experimental presenta un efecto práctico 

importante que mejoró las relaciones interpersonales, alllII!11o - alumno, de un grupo de 

quinto grado de la Escuela Los Ángeles. ·· 

Este reconocimiento concuerda con resultados de otras investigaciones. Por 

ejemplo, de la evaluación de un programa de tratamiento cognitivo - conductual para niños 

de 8 a 12 años con trastornos por déficit de atención con hiperactividad, realizado por 

Calderón (2001 ). Se concluyó que la intervención experimental puso de manifiesto un 

descenso del número de problemas dentro de la clase (Calderón, 2001, p. 96). Asimismo, 

Llanos (2006), determinó efectos favorables para un programa de enseñanza en habilidades 

sociales; con resultados que indicaron que los integrantes del grupo experimental "tienen 

una mayor capacidad de llevarse bien con sus iguales, obedecen más las normas y reglas 

sociales [ ... ] y tienen una mayor sensibilidad social que los niños del grupo control a los 

que no se les aplicó el programa" (p. 229). Estas mismas diferencias, entre la condición 

control y experimental, las encontraron Pichardo, García, Justicia y Llanos (2008), después 

de administrar un programa de intervención para mejorar la competencia social en niños de 
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6 a 9 años (Pichardo et al., 2008, p. 449). Y en estudios nacionales afines, también 

Rodríguez y Araya (2009), hallaron resultados positivos que "evidencian cómo mediante la 

aplicación de actividades de expresión corporal se puede mejorar la autopercepción de la 

capacidad personal para trabajar en equipo" (p. 149). 

En relación con la tercera y cuarta hipótesis, los resultados de la investigación 

mostraron que se aceptan las hipótesis nulas, las cuales establecieron que no existía 

diferencias estadísticamente significativas entre la condición control y la condición 

experimental, luego del tratamiento, en cuanto a la variable de autoestima y de relaciones 

interpersonales, según sexo. 

Los estudios son contradictorios, en cuanto a las diferencias, según sexo, entre las 

mediciones de la variable de autoestima y de relaciones interpersonales: Algunos autores 

percibieron diferencias, en tanto otros no. Ilustran estos casos la evaluación cuantitativa de 

un programa de educación afectivo - sexual, en donde Lameiras et al. (2005) determinaron 

que de la medición posterior a la intervención, respecto a la autoestima en el grupo 

experimental, no existieron diferencias significativas entre sexos; mientras que en el grupo 

control sí se dieron esas diferencias en la autoestima pero no en el autoconcepto (Lameiras 

et al., 2005, pp. 54-55). Por otra parte, según los resultados de la investigación realizada por 

Bejarano et al. (2005), "las relaciones interpersonales y la comunicación asertiva son 

habilidades que las mujeres manejan de manera más adecuada" (p. 75). 

Lo cierto es que independientemente del resultado del tratamiento o de su 

composición, en todos los casos consultados, puede observarse que los investigadores 

evaluaron el efecto de un tratamiento experimental porque consideraron que la intervención 
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experimental era capaz de acrecentar la autoestima o las relaciones interpersonales, por 

medio del estímulo. La razón apunta a que la autoestima y las relaciones interpersonales 

son vistas como un constructo evolutivo que puede estimularse por medio de diversas 

actividades lúdico - creativas y didácticas. 

En consecuencia, si una investigación demostró que un tratamiento experimental fue 

efectivo para mejorar una de las dos variables (autoestima o relaciones interpersonales), lo 

que significa es que las actividades planteadas señalaron ser adecuadas para mejorar la 

autoestima o las relaciones interpersonales de los participantes en ese tratamiento 

experimental. Si no fue efectivo, sus actividades no son adecuadas. De ahí la necesidad de 

contextualizar el tratamiento experimental y las actividades que lo integran
.., 

según las 

necesidades de la población a la que va dirigido el tratamiento. 

Ahora bien, lo distinto en esta investigación fue que el tratamiento experimental se 

construyó con el objetivo de afectar positivamente, tanto la variable de autoestima como de 

relaciones interpersonales. La duración de tratamientos similares para incrementar la 

autoestima, en las investigaciones consultadas, varió de 6 a 15 sesiones (9 sesiones = 

Escurra y Pequeña, 2006, p. 18; 8 sesiones = Gamboa, 2010 p. 153; 6 sesiones = Peña y 

González, 2005, p. 13; 8 = Rodríguez y Araya, 2009, p. 144; 15 = Rodríguez, 2006, p. 65; 8 

= Barrantes et al., 2004, p. 31 ), generalmente aplicadas una sola vez por semana, con 

excepción de Peña y González (2005) y Rodríguez (2006), que aplicaron, 

independientemente, 3 sesiones semanales. Por otro lado, el tratamiento experimental de 

investigaciones asociadas con la mejoría de las relaciones interpersonales, oscilaron entre 8 

y 18 sesiones (12 sesiones = Calderón, 2001, p. 85; 18 sesiones = Llanos, 2006, p. 138; 18 

sesiones = Pichardo et al. 2008, p. 444; 8 sesiones = Rodríguez y Araya, 2009, p. 144), con 



87 

administraciones semanales de una o dos sesiones. Por esta razón, puede suponerse que si 

la mayoría de estos estudios mostraron resultados positivos para mejorar la autoestima o las 

relaciones interpersonales con tratamientos experimentales iguales o inferiores al que se 

aplicó en esta investigación; entonces, si se aumenta la frecuencia e intensidad de las 

sesiones, aunque se reduzca el tiempo de tratamiento, también hace posible observar 

resultados positivos en ambas variables, si se combinan actividades estimulantes de la 

autoestima y de relaciones interpersonales en un único tratamiento. Lo anterior pudo 

comprobarse con la aceptación de la primera y segunda hipótesis alternativa. 

También es posible corroborar la efectividad del tratamiento experimental, si se 

atiende al comportamiento de la autoestima y las relaciones interpersonales en el estudio. 

De los resultados de la investigación, se desprende que ambas variables se incrementaron 

en relación con las fases previas a la intervención experimental. 

Todo ello puede atribuirse a que el comportamiento y las actitudes de los sujetos de 

investigación fueron evolucionando y mejorando conforme iban adquiriendo nuevas 

cogniciones, por medio de las actividades didácticas experimentales. Por ejemplo, al inicio 

del programa hubo cierta resistencia por parte de algunos sujetos del grupo experimental, 

los cuales no querían participar y se mostraban callados. En otros casos alegaron estar 

indispuestos para integrarse cuando hubo que trabajar en grupos formados al azar, 

especialmente cuando se trataba de actividades grupales cuyo propósito era la aportación de 

ideas y soluciones, asimilando las cualidades de compañeros que no eran sus amigos. Estas 

reacciones, merecieron una dedicación especial de la investigadora, principalmente en las 

tres primeras sesiones, que se tradujo en tiempo de diálogo con los estudiantes, para 

hacerles reconocer que su participación era beneficiosa e importante para ellos mismos y 
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para los demás compañeros y compañeras. Durante las últimas sesiones, pudo apreciarse 

que los integrantes del grupo, en condición experimental, se mostraron, en su mayoría, más 

expresivos, asertivos y compresivos con los demás miembros del grupo. Les era mucho 

más simple exteriorizar cualidades positivas de sus compañeros y compañeras, y de sí 

mismos. 

Según Llanos (2006), los comportamientos observados se deben a que, en los 

procesos de socialización, "los niños y niñas adquieren poco a poco su independencia y 

autonomía, su sentido de reciprocidad, de solidaridad y justicia; todas estas cualidades 

indispensables para la vida en grupo y para la cooperación" (p. 50). Monjas, Smolkowski et 

al., Gol y Jarus ( citados por Pichardo et al., 2008), adjudican estos comportamientos a 

resultados posteriores a la aplicación de un programa de enseñanza de habilidades sociales, 

el cual ofrece a los niños y niñas la posibilidad de adquirir, gradualmente, "mejores 

herramientas para poder actuar de manera asertiva con su grupo de pares" (p. 449). Del 

mismo modo, Rosemberg, Coopersmith� White, Branden y otros expertos ( citados por 

Iannizzotto, 2009, pp. 95, 109) concuerdan con esta acepción evolutiva, cuando expresan 

que la autoestima es dinámica y que depende del "desarrollo evolutivo de la persona en 

todas sus dimensiones: cognitivo, afectivo, social y cultural" (lannizzotto, 2009, pp. 95). 

La experiencia dicta y confirrna que estas nuevas cogniciones y habilidades sociales, 

se construyeron paulatinamente durante la administración del tratamiento experimental, 

gracias a la participación activa de los estudiantes en las actividades estimulantes de la 

autoestima y de las relaciones interpersonales. Razón por la cual, en un principio los sujetos 

de investigación, se mostraron reticentes para participar en las actividades propuestas, pero 

a la medida que fueron interactuando con los compañeros del grupo, las cualidades 
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asertivas, la percepción de sí mismos y las habilidades sociales fueron mejorándose e 

incorporándose al cuerpo de conocimientos de cada uno. 

Por otra parte, el beneficio del tratamiento experimental también se vio influenciado 

por la persona a cargo de ejecutar la intervención experimental. La investigadora influyó 

con su actitud en la motivación de los sujetos; estimulándoles, apoyándoles y guiándoles, 

durante cada actividad para que obtuvieran, de ellas, el mayor beneficio. Lo anterior se 

manifestó en el ambiente de amabilidad, comprensión y respeto a las diferencias de cada 

participante, que caracterizaron todo el tiempo del tratamiento experimental. Siguiendo así 

las recomendaciones de Iannizzotto (2009), quien sugiere lo siguiente: "para que el niño se 

desarrolle sanamente [ ... ] requiere un clima de plena e incondicional aceptació_n, aunque 

sean desaprobadas algunas conductas concretas" (p. 105). Y añade la autora que esto se 

manifiesta en la práctica educativa mediante "actitudes de consideración positiva 

incondicional, comprensión empática y congruencia, así como una conducción asertiva que 

promueva conductas prosociales" (lannizzotto, 2009, p. 105). 

Finalmente, con base en los resultados de la investigación, se puede presentar el 

programa de actividades didácticas, que conformó el tratamiento experimental, como una 

herramienta psicopedagógica valiosa, que mostró un efecto positivo, para elevar la 

autoestima y mejorar las relaciones interpersonales de un grupo de niños y niñas, con 

edades de 1 O a 11 años. 

El programa de actividades didácticas, mostró un resultado favorable para 

incrementar la autoestima de los sujetos y un efecto práctico importante para mejorar sus 

relaciones interpersonales dentro del aula de clases. Por consiguiente, se observa una 
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relación entre las variables de autoestima y de relaciones interpersonales y el estímulo que 

el estudiante recibe del docente. 

Sin embargo, es necesario acotar que la aseveración anterior es válida, únicamente, 

para el contexto particular del presente estudio. Por tanto, los resultados obtenidos no 

pueden generalizarse a niños y niñas con edades superiores o inferiores a la de los sujetos 

de investigación que participaron en el tratamiento experimental. Para ello, será necesario 

realizar nuevas investigaciones que permitan evaluar los efectos del tratamiento novedoso 

en niños con otras edades, lo que implicaría ajustar tanto las técnicas como los contenidos 

del programa de actividades didácticas, según el contexto. Por último, sería conveniente, 

realizar réplicas de la presente investigación que permitari" valorar la consistencja de los 

resultados que se hallaron en este estudio, para ofrecer a los docentes un programa que, al 

unísono, les ayude a elevar la autoestima y las relaciones interpersonales en los educados, 

por medio de estrategias adecuadas para trabajar e incorporar en el currículo escolar. 



Capítulo V 
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Capítulo V: Conclusiones y Recomendaciones 

Este capítulo se separó en dos secciones. La primera expuso las conclusiones a las 

que se llegó luego del completo del proceso investigativo; posteriormente, se anotaron las 

recomendaciones que mejor se ajustan al contexto del estudio efectuado. 

5.1 Conclusiones 

Se exponen a continuación las principales conclusiones generales que se obtuvieron 

como consecuencia de la investigación. Considerando los objetivos del estudio, las 

hipótesis planteadas, las variables investigadas y los resultados obtenidos, puede Concluirse 

lo siguiente: 

El tratamiento experimental compuesto por un programa de actividades didácticas, 

ejecutado durante quince días lectivos en sesiones de 40 minutos, mostró ser positivo 

para aumentar la autoestima y mejorar las relaciones interpersonales de los niños y 

niñas de la Escuela Los Ángeles de La Fortuna. Estadísticamente, el tamaño del efecto 

fue grande para la variable de autoestima y pequeño para la variable de relaciones 

interpersonales. Aunado al resultado estadístico que determinó que la medición 3 es 

diferente de las mediciones 1 y 2, en autoestima y relaciones interpersonales, se 

concluye que el tratamiento experimental, compuesto por un programa de actividades 

didácticas, fue efectivo. Estos resultados favorables para el tratamiento experimental, 

permitieron aceptar las hipótesis alternativas H¡_¡ y H¡_2• Por tanto, el efecto de la 
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intervención experimental, para esta investigación, mostró resultados eficaces para 

mejorar ambas variables a la vez (autoestima y relaciones interpersonales). 

Los efectos hallados en la investigación muestran un tamaño grande para la autoestima 

y un efecto práctico importante para mejorar las relaciones interpersonales dentro del 

aula de clases. Aunado al bajo costo del programa experimental, puede concluirse que 

el tratamiento novedoso es una estrategia psicopedagógica válida para elevar la 

autoestima y mejorar las relaciones interpersonales, en niños y niñas de 1 O a 11 años, 

del grupo de estudio. 

El tratamiento experimental permitió repetir un ambiente armomoso, con 

disponibilidad, respeto y sociabilidad entre los integrantes del grupo 5°- A de la 

Escuela Los Ángeles. En este ambiente, se observó que los sujetos de investigación 

adoptaron una actitud positiva y activa en relación con las actividades aplicadas 

durante el tratamiento experimental, producto de la percepción favorable de sí mismos 

y de la interacción amable dentro del grupo de iguales. 

Por otra parte, se deriva de los resultados de la investigación que, las variables de 

autoestima y de relaciones interpersonales se pueden mejorar mediante un proceso de 

estimulación gracias a la adquisición gradual de cogniciones asertivas y al estímulo de 

los miembros del ambiente próximo al niño. La mejoría fue constatada en los puntajes 

de las escalas utilizadas como instrumentos de investigación, mostrándose puntajes 

más elevados en la fase post-tratamiento. 

Por último, no se apreciaron diferencias cuantitativas, en el efecto del tratamiento 

experimental, para la variable de autoestima y de relaciones interpersonales, según 

sexo. Por tanto, se rechazaron las hipótesis alternativas H¡_3 H¡-4 y se concluye que el 
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tratamiento experimental produce los mismos efectos, independientemente de que se 

aplique a niños, niñas o a un grupo mixto. 

5.2 Recomendaciones 

Luego de haber realizado la investigación "Efecto de las actividades didácticas en la 

autoestima y las relaciones interpersonales de los estudiantes de 5° grado de la escuela Los 

Ángeles de la Fortuna de San Carlos"; enriquecerá los resultados del estudio, recomendar lo 

siguiente: 

A los docentes del Centro Educativo Escuela Los Ángeles: 

Utilizar los instrumentos propuestos en esta investigación para valorar las dos 

variables, autoestima y relaciones interpersonales, para que los docentes de los 

diferentes grupos, con base en tos resultados de estos instrumentos, elaboren las 

actividades didácticas que mejor se ajusten a las necesidades y demandas de cada 

grupo. 

Participar e involucrarse en las actividades didácticas que se aplican a la población 

estudiantil, para que puedan vivenciar, a través de su propia experiencia, las 

necesidades de sus estudiantes y ofrecer una respuesta oportuna a esas necesidades, 

capaz de crear, en la clase, un ambiente positivo y unificado. 

Durante el proceso de enseñanza - aprendizaje de los niños y niñas de quinto grado, 

desarrollar a lo largo del período lectivo, dentro del planeamiento didáctico diario de 

clases, el tratamiento experimental que se aplicó en esta investigación, con el objetivo 
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de aumentar la autoestima en los estudiantes y crear una buena interacción entre los 

alumnos, dentro y fuera del salón de clases. 

Preocuparse por recibir capacitación sobre el tema de autoestima y relaciones 

interpersonales, con la finalidad de ofrecer un estímulo sólido, fundamentado y 

actualizado a la población estudiantil. 

Concientizar a los padres y madres de familia sobre el tema de la autoestima y las 

relaciones interpersonales, debido a la importancia que tienen ambos conceptos para el 

desarrollo emocional de estudiantes, por medio de charlas o personas especializadas. 

De este modo es posible esperar una mayor colaboración y aprobación de los mismos, 

reforzando los estímulos que reciben los niños y niñas, de los docentes, en la escuela. 

Para estudios posteriores: 

Para nuevos estudios, iniciar la aplicación del programa de actividades didácticas, a 

niños y niñas con edades inferiores a 10 y 11 años, para elevar su autoestima y mejorar 

sus relaciones interpersonales desde edades mucho más tempranas. Esto podría 

fortalecer y prolongar el efecto positivo del programa experimental y contribuir al 

desenvolvimiento asertivo del desarrollo personal del infante. 

Realizar la investigación, repitiendo el estímulo del tratamiento experimental al grupo 

de estudiantes, pero aumentado el tiempo de cada sesión, con el objetivo de evaluar el 

comportamiento del efecto del tratamiento experimental, respecto a la duración de cada 

sesión de actividades. 
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Efectuar este estudio en instituciones en riesgo social, para observar el efecto de un 

programa de mejora de la autoestima y las relaciones interpersonales, en este tipo de 

población estudiantil. 

Involucrar en esta clase de investigación, otras variables como padres y madres de 

familia, docentes y personal administrativo, debido a que todos estos sujetos forman 

parte del ambiente próximo al estudiante. Por tanto, son capaces de influir en su 

autoestima y afectar sus relaciones interpersonales. 
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Anexo A. Instrumento para medir la autoestima 

Instrumento para medir la autoestima y las relaciones 

interpersonales de un grupo de niños de quinto grado, en una 

institución académica de primer ciclo del cantón de San Carlos, 

durante el 111 cuatrimestre del año 2010. 

Compilado por: 

Mª Auxiliadora Sánchez Ramírez. 

La información suministrada es de carácter confidencial y con fines académicos, sin que pueda destinarse 
para otro uso. En ningún caso es accesible a otras personas. 

Instrucciones generales: Complete los espacios requeridos y marque con una X en el recuadro la 

opción con la que usted se siente identificado (a). 

Recuerde que esto no es un examen, por lo tanto no existen respuestas correctas o incorrectas. Lo 
importante es la impresión que usted tiene acerca de la aplicabilidad o validez de la pregunta a la 

situación percibida en su experiencia de vida. 

Escala de autoestima de Rosemberg 
,, 

Codificación de enunciados positivos (4) (3) (2) (1) 

Muy de De En Muyen 

acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo 

Codificación de enunciados neirativos m (2) (3) (4) 

1 
Tengo la sensación de que soy una persona de 
valía, al menos igual que la mayoría de la 
gente. 

2 
Tengo la sensación de que poseo algunas 
buenas cualidades. 

3 
En definitiva tiendo a pensar que soy un 
fracasado. 

4 
Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la 
mayoría de las personas. 

5 
Siento que no tengo demasiadas cosas de las 
que sentirme orgulloso. 

6 Tengo una actitud positiva hacia mí mismo. 

7 En general, estoy satisfecho conmigo mismo. 

8 Ojalá me respetara más a mí mismo. 

9 A veces me siento realmente inútil. 

10 A veces pienso que no soy bueno en nada. 
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Anexo B. Instrumento para medir las relaciones interpersonales

Instrumento para medir la autoestima y las relaciones
interpersonales de un grupo de niños de quinto grado, en una
institución académica de primer ciclo del cantón de San Carlos,
durante el III cuatrimestre del año 2010.

Elaborado por:

Licda. M" Auxiliadora Sánchez Ramírez.

La información suministrada es de carácter confidencial y con fines académicos, sin que pueda destinarse
para otro uso. En ningún caso es accesible a otras personas.

Instrucciones generales: Complete los espacios requeridos y marque con una X en el
recuadro la opción con la que usted se siente identificado (a).
Recuerde que esto no es un examen, por lo tanto no existen respuestas correctas o
incorrectas. Lo importante es la impresión que usted tiene acerca de la aplicabilidad o
validez de la pregunta a la situación percibida en su experiencia de vida.

"Escala para la medición de relaciones interpersonales
Codificación de enunciados positivos

Codificación de enunciado^iegth^

Durante mi tiempo libre, prefiero estar solo

(4)

Muy de
acuerdo

(1)

(3)

De

acuerdo

(2)

(2)

En

desacuerdo

(3)

"'Vi

(1)

Muyen
desacuerdo

(4)

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Considero que tengo muchos amigos (as).

En términos generales prefiero no ver a
mis amigos (as).

Para mí la amistad es algo sin importancia.
Siento disgusto cuando otros compañeros
tas) tienen ideas diferentes a las mías.

Estoy dispuesto (a) a ayudar a los demás.
No quiero estar en este grupo.

Hay que respetar a los compañeros (as)
sólo cuando se lo merecen.

Me alegra que a mis compañeros(as) les
yaya bien.

Cuando termina el fin de semana, no tengo
ganas de regresar a la escuela.
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Anexo C. Análisis de confiabilidad del instrumento para medir las relaciones 

interpersonales 

"Escala para la medición de relaciones interpersonales" 

Análisis de confiabilidad 

Estudiante Martes 24 (x) Martes 31 (y) 

1 18 19 

2 28 27 

3 15 14 

4 29 28 

5 19 23 

6 28 25 

7 26 26 

8 28 23 

9 19 21 

10 23 17 

11 30 28 

12 25 28 

13 21 25 

14 27 26 

15 27 26 

16 20 23 

17 20 21 

18 31 28 

19 33 32 

20 27 24 

21 26 25 

22 21 23 

23 20 18 
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Anexo D. Cartas para la validación del instrumento de investigación para medir las

relaciones interpersonales 

l. Carta del experto en filología española

Página 1 de 2 

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA- UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

Sistema de Estudios de Posgrado 
Maestría en Psicopedagogía 
Seminario Profesional Aplicado a la Investigación 

CARTA PARA LA VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN POR JUICIOS DE EXPERTOS 

ESCALA PARA LA MEDICIÓN DE RELACIONES INTERPERSONALES, PARA NIÑOS DE 10 A 11 AÑOS 

Señor: 

M.Sc. Olman Vargas Zumbado

Profesor de Seminario Profesional Aplicado a la Investigación

Universidad Estatal a Distancia - Universidad de Costa Rica

San Ramón.

Estimado profesor: 

del 2010. 

Por este documento, yo .6.'4#:(i;.Sit.1!!.l'?..f?.��_l.rr_� con cédula de identidad

"7C-'/f�?J, . �lo'/4,¡e:; l,n,v/.s?o, d I · . .
número ?.<:.. '! ........ C: ... en cahdad de ... -!. . � ...... ·(J .......... (/ .................. , e a mst1tuc1ón 

.
.
.
.
. . . jf.'f?.1.4.c/.

"?. ...... . . . . . . . . . . . . . . , constato que he revisado el instrumento de

investigación que la señorita María Auxiliadora Sánchez Ramírez, con cédula de

identidad 2-564-081, utilizará para la recolección de datos de su Trabajo Final de

Graduación, cuyo tema es: "Las actividades didácticas, modeladores de la

autoestima y las relaciones interpersonales de los estudiantes de quinto grado de

la escuela Los Angeles de la Fortuna de San Carlos".

Esta investigación, será sometida a la consideración de la Comisión del Programa

de Estudio del Posgrado en Ciencias de la Educación, con el fin de optar por el grado de

Magíster en Psicopedagogía. 

Considerando lo escrito, aporto las sugerencias que siguen:
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.. /2'.'
llJ 

I? .. c.u. ndr:1.r.. p .. d ¡r.e.<enÍf. . d�i:: Pl'Yl.r !1i'7 ... �r;. há:t.<: ... e. r. r.er:<.r 
o!t1. ... r.s.t t.f.C? ..................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Agradeciendo la atención brindada, se despide:

� --22 lf9/C<!3 
. r. ��-74::?. .................................. . 
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2. Carta del experto en psieología

Página 1 de 2

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA - UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

Sistema de Estudios de Posgrado
Maestría en Psicopedagogía
Seminario Profesional Aplicado a la Investigación

CARTA PARA LA VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN POR JUICIOS DE EXPERTOS
ESCALA PARA LA MEDICIÓN DE RELACIÓNES INTERPERSONALES, PARA NIÑOS DE 10 A 11 AÑOS

/ ¿> de ¿xjgs j'o del 2010.

Señor;

M.Sc. Giman Vargas Zumbado

Profesor de Seminario Profesional Aplicado a la Investigación

Universidad Estatal a Distancia - Universidad de Costa Rica

San Ramón.

Estimado profesor:

♦  w« !;<-ríiJrtsy S=ií>rua cédula de identidadPor este documento, yo .-i.'. ^
LC de la instituciónnúmero a.-.Saí.m.. en calidad de ..A! J •

constato que tte revisado el instrumento de

investigación que la señorita María Auxiliadora Sánchez Ramírez, con cédula de
identidad 2-564-081, utilizará para la recolección de datos de su Trabajo Final de
Graduación cuyo tema es: "Las actividades didácticas, modeladores de la
autoestima y las relaciones Interpersonales de los estudiantes de quinto grado de
la escuela Los Ángeles de la Fortuna de San Carios".

Esta investigación, será sometida a la consideración de la Comisión del Programa
de Estudio del Posgrado en Ciencias de la Educación, con el fin de optar por el grado de
Magister en Psicopedagogía.

considerando lo escrito, aporto las sugerencias que siguen:
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rr. f«"cl- A ÍP?.X .*>....X?.4.^í; ...f.cIñAQ.J..^ ,.cQn.
... .o Í.U Aw-csáci.... pí «"í?.r>.'. .W... .<?^?. • • • •

A

1  I ' ; N
..u;^.J.m. ..c.Uc.t..-í.« .í<?.^.v.< J7.il .tf"' f U '

, k^.i. ...^.:>>.\y.í.^!í^.«?....^.V-í.^.?f<í^^'í'" -"f^--^
..ftv'.trlí..^. í". •.•®—— í^.frf.-ftí.'íÍT?

-í'Lr.J^c 1 0.< .^ie.''J'A-}.CO....Srt-...W.....ej.v'. ♦<.«..<% '

J1e■^M>^  ̂'V. .ííSV5<í.Kr>-.. .KT?»......rTT:
. . „ 1 i »f J \ t

. .COKS.. .'ti^.'iUs.. - • IftJ ■

...^.9.h •■>.?.' f-^/- -
^  v .» 1 TíSiT vrwo'j^/V ^ ***•^.9.'!3?? XCí'f-.. ^.^.'".?-'- S. y.»^. .■®.V.7. . -^ • "•

Agradeciendo la atención brindada, se despide;

Liét ^vr»?? 6;io. Sc'^no Castlb
PSICOLOGO''
C.r 'Mg^ 4564

Palmares, Alsjue:a
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3. Carta de la docente en Educación General Básica de I Ciclo

Página 1 de 2

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA - UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

Sistema de Estudios de Posgrado
Maestría en Psicopedagogía
Seminario Profesional Aplicado a la Investigación

CARTA PARA LA VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN POR JUICIOS DE EXPERTOS
ESCALA PARA LA MEDICIÓN DE RELACIONES INTERPERSONALES. PARA NIÑOS DE 10 A 11 AÑOS

lifí de del 2010.

Señor:

M.Sc. Giman Vargas Zumbado

Profesor de Seminario Profesional Aplicado a la Investigación
Universidad Estatal a Distancia - Universidad de Costa Rica

San Ramón.

Estimado profesor:

Por este documento, yo ...':^i.a..a...AÍ;..if.o.ó..c.L con cédula de identidad
número en calidad de de la institución
loo constato que he revisado el instrumento de

investigación que la señorita María Auxiliadora Sánchez Ramírez, con cédula de
identidad 2-564-081. utilizará para la recolección de datos de su Trabajo Final de
Graduación, cuyo tema es: "Las actividades didácticas, modeladores de la
autoestima y las relaciones interpersonales de los estudiantes de quinto grado de
la escuela Los Ángeles de la Fortuna de San Carlos".

Esta investigación, será sometida a la consideración de la Comisión del Programa

de Estudio del Posgrado en Ciencias de la Educación, con el fin de optar por el grado de
Magister en Psicopedagogía.

Considerando lo escrito, aporto las sugerencias que siguen:
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Agradeciendo la atención brindada, se despide: 

>��.d ............ . 
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Anexo E. Fiabilidad de la "escala de autoestima general de Rosemberg" (1973)

3.2. Escala de Autoestima General

do Rosenberg (1973)

3.2.1. Descripción el instrumento

Este instrumento es una escala unidimensional
que pretende evaluar de forma holistica el
constructo de autoestima. Asi, a través de los
ítems que están elaborados con la intención
de incitar a hacer valoraciones sobre el self,
esta escala permite obtener un índice sobre la
percepción que de la propia valía tiene la per
sona evaluada.

Para esta investigación se ha utilizado la ver
sión castellana de la escala que aparece en la
obra de Rosenberg (1973). Este instrumento
consta de 10 ítems, cinco de los cuales están
formulados en forma positiva y cinco en forma
negativa. El formato do respuesta es tipo Likert
con cuatro puntos (1 = Muy de acuerdo, 2= De
acuerdo, 3= En desacuerdo, 4= Muy en desa
cuerdo), donde se pide al sujeto que señale
hasta qué punto está de acuerdo con las fra
ses siguientes para describirse a sí mismo.
La Escala de Autoestima General de Rosen
berg ha sido revisada en numerosas ocasio
nes por estudiosos como Chiu
do e Iglesias (1995), Pastor y col. (1997) y
Atienza y col. (2000), siendo considerada uno
de los mejores instrumentos de medida de la
autoestima global. En cuanto a las propieda
des psicométricas de la escala, los análisis de
consistencia interna realizados muestran que
es una escala consistente en diversas mues
tras. Del mismo modo, se ha puesto de mani
fiesto su estabilidad temporal. Sin embargo,
uno de los aspectos más controvertidos de
esta escala es su unídimensionalidad En e
panorama español. Salgado e (1995)^
Pastor y col. (1997), Tomas y Oliver (1999) y
Atienza y col. (2000) han analizado la d.men-
sionalidad de este instrumento.
En este sentido, hemos encontrado, a través
de la revisión de la literatura, estudiosos que
defienden su estructura unifaclorial y otros ei^
pedos que, por el contrario, sostienen que la

escala presenta una estructura bifactorial con

dos factores, uno de autoestima positiva y otro

de autoestima negativa ®.

3.2.2. Análisis de la fiabilidad

del instrumento

El análisis de la fiabilidad de la Escala de Auto

estima General de Rosenberg en esta muestra

de estudio presenta un nivel de consistencia in-
tema alto, con un valor de 0,874 para el alpha

de Cronbach con 10 ítems. El índice de homo
geneidad de estos últimos es bueno, siendo
todos los valores de la correlación ítem-total
bastante elevados y siempre mayores de 0,20.

3.2.3. Análisis factorial del instrumento

A continuación se muestran los datos obteni
dos del análisis de la estructura factorial de la
escala de Autoestima General de Rosenberg
en esta muestra de estudio (Tabla 6.6.).

TABLA 6.6. COEFICIENTES DE SATURACION OE LA MATRIZ
OE COMPONENTES ROTADOS EN AUTOESTIMA
GENERAL

COEF. OE SATÜRACIÓM j
FACTOR 1

.835

.831

.743

.706

.676

.589

.521

FACTOR 3

.430

.447

.512

.390

% Varlanza

Suplicada

Total do

Ei^lcadi

.829

,706

.554

23.719

61,65%

Como puede apreciarse en la tabla 6.6, el aná
lisis de la estructura factorial de la escala pone
de manifiesto la existencia de dos grandes fac
tores. el primero de ellos capaz de explicar un
porcentaje del 37,93% de la variabilidad de la
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escala. Curiosamente, este primer factor está
formado por los ítems de la escala que se en
cuentran formulados en forma positiva, es
decir, aquellos que ponen en evidencia una
buena autoestima general del sujeto evaluado
cuando éste está de acuerdo con las afirma
ciones que presentan.

Con respecto al segundo factor, su contenido
hace referencia a aquellos ítems formulados
en sentido negativo, si bien es cierto que en el
caso de los ítems 9 y 5 también encontramos
importantes saturaciones en el primer factor.
El segundo factor de esta escala explica el
23,71% de la varianza total de la escala.
Ambos factores conjuntamente explican el
61,65% de la varianza.

Con la finalidad de obtener mayor información
sobre la posible interpretación de los factores
en función del sentido positivo o negativo de
los ítems, la primera posibilidad que pretendía
mos descartar era el efecto de la tendencia a
la aquiescencia 9 en la forma de contestar por
parte de los entrevistados. Con esta preten
sión realizamos un análisis factorial (ver
tabla 6.7.) con el que comprobamos que entre

TABLA 6.7. CORRELACIONES ENTRE LA ESTRUCTURA BIFACTORIAL DE LA AUTOES^MA GENERAL

ambos factores existía correlación estadística

mente significativa, lo que indica la existencia
de asociación entre ellos y, por tanto, avala la

no existencia de aquiescencia en las respues

tas de los sujetos.

Asimismo, la revisión de la literatura sobre las

características psicométricas de la prueba

con respecto a esta agrupación en torno a

dos factores (donde un primer factor contiene

los ítems formulados en forma positiva y un

segundo factor agrupa aquellos ítems formu
lados en sentido negativo) revela que, dentro

del panorama español, hay autores como Sal
gado e Iglesias (1995) que apoyan la estruc
tural bifactorial de la escala, mientras que

otros, como Pastor y col. (1997) o Tomas y
Oliver (1999) defienden la estructura unifac-

torial del instrumento. Por tanto, los resulta
dos sobre la unidimensionalidad de la escala
son diferenciales.

Autoestima positiva

Autoestima negativa

Correlación de Pearson
Síg. (bilateral)

N

Correlación de Pearson

Sig. (bilateral)
N

AUTOESTIMA NEGATIVAüt

1 .652(")
.000

73 73

.652 {") 1

.000

73 73
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Anexo F. Validación y traducción al español de la escala de autoestima general de 

Rosemberg 

Tbe Spanish Joumal of Psycllology 
2007, Vol. 10, No. 2, 458-467 

Copyright 2007 by Tbe Spanish Joumal of Psycllology 
ISS� 1138-7416 

The Rosenberg Self-Esteem Scale: Translation 

and Validation in University Students 

José Martín-Albo, Juan L. Niuiez, José G. Nava1rn, and Femando Grijalvo 

Uni\·ersidad de Las Palmas de Gran Canaria (Spain) 

IThe aim of th.is study W3S to ttanslate into Spa.oish and to validare the Rosenberg Self-Esteem 
Scale (RSES), completed by 420 univer.iity students. Confinnalory factor analysis revealed that 
the model that best fit the data, both in the total sample and in the male and female subsamples, 
was the ene-factor structure with method effects associ3ted with positively worded items. The 
results indicated higl:i, positive correlations between self-esteem and !he five dimensions of self­
concept. The scale showed satisfactory levels of interna! consistency and temporal stability over 
a four-week period. Lastly, gender differences were obtained. These findings support the use of 
the RSES for the assessment of self-<!steem in higher education. 
Keywords: self-4steem, psychome/l'ic pl'Opcrties, college srudellts, Rose11berg 

El propósito de esta investigación 11a sido traducir al español y analizar las propiedades 
psicométricas de la escala de autoesüma de Rosenberg (RSES) en una muestra de estudiantes 
universitarios. El análisis factorial confirmatorio confirmó que el modelo que mejor se ajusta a 
los datos tanto en la muestra total como en las submuestras de hombres y mujeres tiene una 
estructura unifactolial con efectos de método en los ítems formulados en positivo. Los resultados 
indican correlaciones positivas y fuertes entre la autoestima y cinco dimensiones del autoconcepto. 
Ademas, 13 escala ha moslrado niveles saüsfactortos de oonsistencia interna y estabilidad temporal 
tras un periodo de cuatro semanas. Finalmente, se han obtenido diferencias de género 
significativas. Estos resultados apoyan el uso de la RSES para evaluar la autoestima en el 
contexto educativo uniVersitario. 
Palabras clave: autoestima, propiedades pSicométrtcas, estudiantes universitarios, Rosenberg 
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At the conceptual level, self-esteem has tr:aditionally been 
considered an �'3h.Jative compouem of the self-<:OOCept (Purkey, 
1970; Shavelson, Hubner., & Stmton, 1976) by which subjects 
appraise their self-image from the feedback they receive as 
iudividuals and frOlll infoml.1tion frOlll social internctiou during 
their diverse social roles (Gonz:ilez-Pienda, Núñez, Gonz:ilez­
Pumariega, & G3rcia, 1997). In this s.ime line, Musiru, Román, 
and Gracia (1988) couceive self-esteem as a worth and 
evaluative quality of the cognitions and behaviors which is 
expressed in the degree of personal satisfactiou. Recently, 
Garaigordobil, Dura, and Pérez (2005) established a hi=tllical 
relatiou between self-coucept and self-esteem in which the self­
descriptiou serves the positive self-appraisal and this, in tum, 
plays a protective role in the person's system. 

The study of self-esteem is essential iu psychological 
research because it has been associated with, amoug other 
aspects, psychological well-being (S:inchez & Barrón, 2003), 
self-handicapping strategies and defensive pessimism 
(Rodriguez, Cabanach, Valle, Nú.iiez, & González-Pienda, 
2004), the iufluence of the environment aud the family 
educatiou.al style (Alonso & R.om:in, 2005; Parra, Ofü·a, & 
S:inchez, 2004), learning strategies (Núñez, et al., 1998), 
and academic achievemeut (Fiz & Oyón, 1998; Mestre, 
García, Frias, & Llorca, 1992). In this sense, it is crucial to 
have instmments to assess self-esteem adapted to our 
euvironment aud with adequate psychometric properties. 

Oue of the most exteusively used instruments to assess 
self-esteem is the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES; 
Roseuberg, 1989). Tii.is author considers self-esteem a 
component of self-concept aud defines it as an individu.,rs 
set of thoughts and feeliugs about his or her own worth and 
importance, that is, a global positive or uegative attitude toward 
oueself (Rosenberg, 1965). The RSES is a unidimensional 
instrumeut elaborated from a phenomenological couception 
of se lf-esteeru that captures subjects • global perception of their 
own worth by meaos of a 10-item scale, 5 positively worded 
items and 5 uegatively worded items. 

The RSES has beeu translated aud adapted to various 
l,nguages, such as Persian (Shapuri.,n, Hojat, & Nayerabmadi., 
1987), Freuch (Vallieres & Vallerand, 1990), Chinese (Cheng 
& Hamid, 1995), Italian (Prezza, Trombaccia, & Anueuto, 
1997), Estouiau (Pullmanu & Allik, 2000), and Portuguese 
(Santos & Maia, 2003). 

The extensive diffusion of the instrument and the cross­
cultural studies in up to 53 different uations (Schmitt & 
Allik, 2005) have revealed that the scale presents problems 
regarding its unidimensional structure. In this same line, 
Hensley aud Roberts (1976), although they found a two-­
factor solution, they identified a uuique response of a similar 
nature, so the scale probably only measures a single 
dimensiou. Moreover, as noted by Quilty, Oakman, and 
Risko (2006), the method effects should be included in the 
measurement model of the instrument in order to obtain a 
good fit. Thus, Wang, Siega!, Falck, and Carlson (2001) 
preseut the scale as unidimensional but including the method 
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effects in the items that are positively worded, whereas most 
investigators include the method effects in the negatively 
worded items (Corwyu, 2000; Gana, Alaphilippe, & Baillo, 
2005; Marsh, 1996; Moti & DiStefano, 2002). Other studies 
propose that the best fin is obtained when consideriug the 
method effects both iu the positi\·ely and the negatively 
worded items (Quilty et al, 2006; Tomás & Oliver, 1999). 
In contrast, other investigatious propose that the solutiou of 
two correlated factors (one factor for the positi\·ely worded 
items and the other fer the uegati\-ely worded items) presents 
the best goodness-of-fit indexes (Greenberger, Chen, 
Dmitrieva, & Farruggia, 2003; Prezza et al., 1997). 

In Spain, various stndies have been carried out to aualyze 
the psychometric properties of the RSES iu clinical samples 
(Baños & Guilléu, 2000; Vázquez, Jiméuez, & Vázquez­
Morejón, 2004), adolesceut samples (Atieuza, Moreno, & 
Balaguer, 2000; Pastor, Navarro, Tomás, & Oliver, 1997), 
and adults (Salgado & Iglesias, 1995). Howe\·er, these srudies 
did uot follow rigorous cross-cultural procedures to translite 
the scale, uor has the scale been validated iu the university 
setting, which prevents the adequate use of the instrument 
to ideutify these students' self-esteem aud to analyze the 
celations with other variables (i.e., motivatiou, self-concept, 
anxiety, and achi�,ement). ·• 

Therefore, this work has the following goals: (a) to 
translate the original scale and adapt it to the uuiversity 
populatiou, (b) to ex.imine the factor structure of the RSES 
in a sample of university students by meaos of confumatory 
factor analysis, (c) to evaluare construct validity, examiuing 
the relation among the five self-concept dimensions aud 
self-esteem, (d) to evaluate scale reliability, specifically, 
iuteroal consistency and temporal stability, and (e) to evaluate 
gender differences in self-esteem. 

Trans/ation of the Sea/e 

Translation of the RSES into Spauish was carried out 
following the cross-cultural translation procedures (Núñez, 
Martín-Albo, & Navarro, 2005). Firstly, the scale was 
translited frOlll English into Spauish according to the para/le/ 

back-trans/ation procedure (Brislin, 1986), in which a 
bilingual persou translates the scale from its origio.11 language 
to the language under snidy. Another bilingual individual, 
who is unfaruiliar \Vith the original scale, re-translates this 
version back to the original language. To eusure a correct 
trauslation and avoid possible biases, the sequence just 
described was repeated twice, so that, in this sn1dy, four 
biliugual people carried out the parallel bac.k-translatiou 
procedure, thus obtaiuing two pilot versions of the RSES 
in Spauish. Secoudly, the items thus obtaiued were assessed 
by a cOUllllÍttee made up of the iudiúduals who participated 
in the translation process and two psychology professors 
who selected the irems that had maintaiued the original 
meaning, and prepared the scale forru.1t and the instmctious 
identically to the original \·ersiou. Thus, the Spauish version 



of the RSES had 10 items rated ou a 4-point Likert-type 
scale, r:mging from 1 (total/y disagree) to 4 (total/y agree).

Statistic Analyses 

Confírmatory factor analysis was performed with the 
M1OS 6.0 program to evaluate the factor structure of the 
scale. The SPSS 14.0 statistical package was used for tbe 
follo,Ying analyses: P='s c01Telations among self-esteem 
aud the five self-concept dimensious, Srudent•s /-test for 
geuder differences in selí-esteem. Cronbach's alpba for 
interna! consistency. and test-retest correlation to assess 
temporal stability. 

Participants 

Study 1 

Method 

In this study, a total of 420 studeuts (296 womeu and 
124 men) from tbe Uni\·ersidad de Las Palmas de Gran 
Canaria were participants. Age range was between 17 and 
58 years, mean age 21.29 years (SD = 4.96). The sample 
was obtained by simple random sampling without 
replacemeut with a confidence level of .95 and a ma.itimum 
error of .OS. The population comprised ali tbe students 
registered in the university during tbe acadernic year 
2004/2005. which was 22.066 students. In a prior pilot study, 
tbe \:anance oí the population in self-esteem was .27. The 
sample size resulting from tbe formula applied was 415. 
Subjects were assigned to the sample using an alphabetic 
list oí ali the university s tudents; that is. they were. not 
assigued as a function of the faculties. 

lnstruments 

Toe Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES) is made up 
oí 10 items that refer to self-respect and self-acceptance 
rated on a 4-point Likert-type scale. r:mging from 1 (totally

disagree) to 4 (totally agree). Items l. 3, 4, 7. and 10 are 
positively worded. and items 2, 5. 6, S. and 9 negatively. 

We used the .. Autoconcepto Fonna 5" (AFS; in Spanisb, 
.. Self-concept Form 5 questionnaire"; García & Musitu, 
2001) to assess the five selí-concept dimeusions: (a) 
academic dimension, \-..•hich refers to individua Is• perception 
oí the quality oí their snident role performance; (b) social 
dimension, wbicb reíers to subjects' perception oí tbeir 
performance in social relations; (e) emotional dimension, 
which invokes people's perception of their emotional 
status; (d) farnily dimeusion, referring to tbe persons' 
perception oí their involvement, participation, aud 
integration in the farnily setting; and (e) physical 
dimeusion, wbich reíers to the subjects' perception of their 
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pbysical aspect and condition. Each dimensiou is made up 
of 6 items tbat are rated on a 99-point scale ranging from 
l (total/y disagree with the ítem) to 99 (tota/ly agree with
the item).

Procedure 

Two Ín\·estigators adrninistered tbe assessment 
instruments to the participants. In order to avoid as much 
as possible tbe social desirability effect, students were 
informed that their participation was voluntary and 
confídeutial. They were requested to respond as honestly as 
possible, and there was no time lirnit. The investigators 
provided the necessary help and made sure tbat the 
participants had completed tbe questionnaires correctly. 

Results 

Descriptive Statistics 

lu the descriptive analysis of tbe 1 O items oí the proposed 
model, and taking into account the skewness and curtosis 
indexes, the data set is similar to the normal aistribution 
both in men and women (see Table 1), which perrnits the 
use oí maxinmm likelihood factor tests. 

Likewise, in Table 2 are displayed the results of the 
homogeueity indexes or item-total correlation of tbe items. 
Tbe values range between a mínimum of .44 and a 
maximum oí .77,p < .01. 

Confin11ato1y Factor Analysis 

Confírrnatory factor analysis was conducted to examine 
the underlying dimensional structure of the questionnaire, 
using mle (maxinmm likelihood estímate), as well as the 
item covariance matrix as input for data analysis. Eight 
factor models were studied. among whicb were included 
nvo correlated uniqueness models (CTCU) aud three 
multitrait-multimetbod models (CTCM). Spec.ifically, the 
following models were contrasted: (a) Model 1, a 10-item 
unidimensioual model; (b) Model 2, with 10 items and nvo 
independeut factors (positively and negatively orientated 
items); (e) Model 3 with 10 iterns and nvo correlated factors 
(positi\-ely and neg;itively orientated items); (d and e) ?-..fodels 
4 and S (CTCU), which postulate the existence of one factor 
talcing into account the residual covariwces of the positive 
and negati,-e items, rcspecti\·ely; (f) Model 6 (CTCM) with 
one global selí-esteem factor and one method factor tbat 
includes tbe positive items; (g) Model 7 (CTCM) with oue 
global self-esteern factor aud one method factor that indtides 
the neg;itive items; and (b) Model 8 (CTCM) with one global 
self-esteem factor and two correlated metbod factors that 
include the positi,-e items on tbe one hand, and the negatives 
items on the otber. (See Figure 1). 



Table 1 
Gender Differenees as a fimetion of the Mea11s i11 the Variables of the Spanish Version of the Rosenberg Se/f-Esteem Sea/e 

Items (Spanish version) 

En general, estoy satisfecho coom.igo mismo 
.

A ,·eces pienso ql.lf! no soy bueno en nada • 
Tengo la sensación de que poseo algunas buenas cualidades .

Soy capaz de hace.- las cosas tan bien como la mayoria 
de las personas 

Siento que no tengo demasiadas cosas de las que sentinne 

orgulloso 
A veces me siento realmente inútil • 
Teugo la sensación de que soy una persona de valía al menos 

igual que la mayoría de la gente 
Ojalá me respetara más a mi mismo 
En definiti,·a, tiendo a pensar que soy un fracasado 

Tengo una actitud positin hacia mi mismo 
.

Total scale score .

. 

p < .01. 

Table 2 
ltem-Total Correlatton of the Rosenberg Se/f-Esteem Sea/e 

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 

Total score .52' .71' .44• _54• 
 

p < .01. 

Following the reconunendations of Hu and Bentler 
(1999), as indexes to assess the fí.t of the models, we wsed 
the comparati\·e fit index (CFI) and the incremental fít 
index (IFI) whose goodness-of-fít r:mges are betweeu O 
and 1, considering the fit good if the value is equal to or 
higher than .95; the root mean square residual (SRMR), 
in which values of .06 or less indicate a good fit; aud the 
root mean square error of approximation (RMSEA), which 
indicates that the model based on the samplc employed 

represents the population if its value is equal to or lower 
th.,u .05, and considers thc fít acccptable when it is lower 
than .08 (Joreskog & Sorbom, 1993). In addition, we uscd 

the ratio bctweeu chi-square and the degrees of freedom 
(x_1/df), which is a heuristic employed to reduce the 
sensitivity of x_2 to the sample size (Kline, 1998). In a 
model that is considered pcrfect, its \-alue would be 1.0, 
aud ratios lower than 2.0 are considcred acccptable (Bollen 
& Long, 1994). 

When observing the data in Table 3, considering the total 
sample, the goodncss-of-fit indexes show that Model 1 
(unidimensional) had the worst fit, whercas Models 2 (two 

uncorrelated fuctor.;), 3 (two correbtcd factors), 5 (one fuctor 
and the error covariances of the negati\-e itcms), 6 (one 

Men V.'omen 

M SD Sl;e,,uess Kurtosis M SD Slrnness Kurtosis 

3.24 .60 -.38 .65 3.11 .56 -.20 1.13 2.01 
2.04 .98 .60 -.67 2.37 .92 .17 -.79 -3.26 
3.35 .59 -.76 2.28 3.23 .52 .23 -.14 2.11 

3.27 .59 -.12 -.49 3.20 .58 -.14 .23 1.13 

2.21 1.04 .36 -1.04 2.24 .96 .34 -.82 -.29 
2.04 1.08 .59 -.98 2.32 1.04 .23 -1.11 -2.47 

3.35 .67 -1.03 1.78 3.24 .61 -.55 1.20 1.47 
2.33 1.01 .11 -1.10 2.43 1.01 .10 -1.06 -.94 
1.90 1.14 .91 -.69 2.0S 1.11 .55 -1.10 -1.55 
3.20 .72 -.72 .57 3.01 .72 -.50 .29 2.47 

32.53 3.92 -.60 .25 31.14 4.55 -.38 .07 2.59 

Item 5 Item 6 Item7 Item 8 Ilem 9 Item 10 

.61 • _73• .48' .63' .10· .70' 

global factor and one method fuctor that includes the positi\·e 
items), aud 7 (one global factor and one method factor that 
includcs the negative items) provided better fit to the data, 

and Model 4 (one factor and the error covariances of the 
positive items) presented the best goodness--of-fit indexes. 
Modcl 8 (one global factor and two correlated method 
factors) tc\·ealcd an inadequate solution, that is, in the s.,mple 
used, it had one or more parameters with estimation 
problems. 

Considering the subsamples as a function of gender, 
Modcls 4 and 8 presented the best fit. In the men, both 
models had similar goodness-of-fit indexes. Howe\·er, in 
the women, Model 4 presented worse indexes. 

With regard to the itcm loadings, as can be observed 
in Table 4, in the one-factor Models 1 and 4, the loadings 

of the positi\·e items were lower than .20 in absolute \-a.lue, 
whereas the negati\·e items reached loadings of o\·er .50. 
With regard to the two-factor Models 2 and 3, ali the 

loadings were significan! and higher than .39. In Model 5, 

the factor loadings of the negati\·e items were lower than 
those of thc positive items. In the n\·o CTCM models 
(Models 6 and 7), the loadings of the items on the nvo 
method factors were similar to those found in the two-factor 
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Model 1 Model 2 

NS-E 

El��EJB 
Modcl 3 Mod!!l4 

�

E]EJ?(!jÉ] EJ�E]EJEJ 

Modcl 5 
Gv 

Model 6 

EJ6�E]E) 

Model 7 l\fodel 8 

Figure J. Contrasted factor models. 

P = positively worded ilems; N = negati\·ely worded items; S-E = global self-esteem; PS-E = positive self-esleem; NS-E = neg3tive 

self-esteem. 
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Table 3 

Goodness-of-fit Indexes of the Factor Models Tested for the Rosenberg Se/f-Esteem Sea/e 

Total Sample x_2 df X,1 I df SR...\fll IF1 

Model l 
Model2 
M�t3 
:M�t4 
Modet5 
M�t6 
M�t7 
�[odet 8· 

Mate Subsample 

�[odet l 
Model2 
�[odel 3 
M�14 
�[�15 
M�1 6 
�[�17 
�[odet 8 

Female Subsample 

M�ll 
�[�12 
�[�1 3 
M�1 4 
�[�15 
M�t6 
�(odet 7 
�-[�18 

367.06 
131.17 
118.82 
37.66 

100.90 
117.33 
128.75 

104.55 
48.83 
48.39 
22.91 
39.14 
46.10 
41.85 
17.74 

311.85 
109.47 

99.94 
40.10 
80.40 
93.91 
99.27 
74.75 

35 
35 
34 
25 
25 
30 
30 

35 
35 

34 
25 

25 

30 
30 
24 

35 

35 

34 
25 
25 
30 
30 
24 

10.49 .13 .76 
3.75 .08 .93 
3.49 .05 .94 
1.51 .05 .99 
4.04 .05 .94 
3.91 .05 .94 
4.29 .08 .93 

2.99 .ti .82 
1.39 .08 .96 
l.42 .07 .96 
.92 .03 .99 

1.56 .08 .96 
1.54 .07 .96 
1.39 .07 .97 

.74 .03 .99 

8.91 .14 .73 
3.13 .08 .93 
2.94 .05 .93 
l.60 .02 .98 
3.22 .05 .95 

3.13 .04 .94 
3.31 .05 .93 
3.11 .05 .95 
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CFI R...\1SEA 

.75 .15 

.93 .08 
.94 .07 
.99 .03 
.94 .08 
.94 .08 
.93 .09 

.81 .13 

.96 .06 

.96 .06 

.99 .01 

.96 .07 

.96 .07 

.97 .06 

.99 .01 

.72 .16 

.93 .08 
.93 .08 
.98 .04 
.94 .09 
.94 .08 
.93 .09 
.95 .09 

Note. SR.MR. = standardized root mean squan residl.131; lFI = incremental fil index; CFI = comparative fít index; R...\,[SEA = root mean 
squan error of approxiwation. 
• Model with inappropriate solution. 

Table 4 

Standardi:ed Loadings of the ltems on the Dtverse CTCU and CTCM (Global Factor/ Method Factor) Factor Models in 
the Total Sample 

!tenis Model 1 Model 2 Model 3 Modet 4 Model 5 Model 6 �fodel 7 

1 .12· _59• _5s• .01· _53• -.10· 1 _53• .58 
2 -.1s· .78· .1s· _73• -.ts· _73• -.05 I .11• 
3 .09 _39• .39• -.06 .39• -.07 I .3s• .40 
4 .12 _51• _51• -.07 _52• -.10, .so· .52 
5 __ 75• _75• _75• _75• -_15• _75• -.04 I _75• 
6 -.86. .s6· 86. .s6· -.1s· .s6· .01, .s6· 
7 .15 .39• _39• -.11 _40• -.13• I .37• 40 
8 __ 54• _54• _54• _54• -.12· _54• -.04 I _53• 
9 __ 33• .s3· _33• _33• -.1s· s'· 

. � -.05 I .83º 

10 _¡9• .16· .76. -.11 _75• -.11• / _74• .75 
 p < .05. 



Models 2 and 3. According to these results, , in general, 
the one-factor models presented lower loadings, wlúch could 
lead to a decrease in the internal consistency of the 
instrument in comparison to the two-factor models. 
Likewise, the values of the correlations of the uniqueness 
in Model 4 ranged between .07 and .52 and, in Model 5, 
between .41 and .70. However, both in the total sample and 
in the subsamples by gender, Model 4 fülfilled the cut-off 
criteria in the goodness-of-fit indexes established by Hu 
and Bentler (1999). 

Corre/atio11s among Se/f-Esteem and the Se/f­
Concept Dimensions 

The relation among the five self-concept dimensions 
(academíc, social, emotional. family, and physical) and self­
esteem were analyzed with Pe:mon 's correlation coefficient, 
as we hypothesized a logical relation between these 
constructs. Specifically, the self-coocept dimensions should 
be positively and significantly correlated to self..esteem. As 
can be seen in the correlatiou matrix in Table 5, the 
correlations between self-esteem and the five self-coucept 
dimensions were positive aod medium-high. with values 
between .28 aod .50. The correlation between self-esteem 
and emotioual self-coocept is ooteworthy, at the significance 
leve! of p < .01. 

Gender Dijferences 

The aoalysis of gender differeuces in the mean seores 
of the 10 items of the scale was performed with Student's 
t-test, at the significance level ofp < .01, aod using Levene's 
test to estímate variance equality. The results show that 
men's aod women's means were very similar, altlÍougb we 
found five significaot differences; specifically, the women
scored higber than the men in items 2, 6, and 10, ,vhereas 
the meu scored higber in items 1 aod 3. Likewise, when 
taking the total self-esteem score into account, the men 
obtained a higber and more sigoificant mean than the women 
(see Table 1), with an effect size of .16, measured with 
Cohen's d (d = .33). 

Table 5 
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Study 2 

J!ethod 

Participan Is 

To assess the temporal stability of the scale, a second 
s.,mple of 65 university studeuts was employed Tlús sample 
was made up of 43 women and 22 men, mean age of 21.81 
years (SD = 5.38), who completed again the scale after a 
4-week interval 

Procedure and Insh·uments 

The RSES was completed using the same procedure as 
in the ftrst study, but in this case, the participants were 
informed that they would have to respond to the questionnaire 
on two occasioos, after a 4-week intervaL To prevent possible 
social desirability tendeocies, the particip.1llts were instructed 
to use their ID-card munber to identify their questionnaires. 

Resu/ts 
.• 

The internal consistency of the scale was assessed w:ith 
Cronbach's alpha. The values obtained in the first aod the 
second admin:istration were .85 aod .88, respectively. The 
value of the test-retest correlation was .84 

Discussion 

The purpose of this work was to translate, adapt, and 
analyze the psychometric propert:ies of the RSES in a s;uuple 
of university students. In general, the results have shown 
that the scale presents a one-factor stmcture, ,,áth good 
levels of interna) coosistency and temporal stability. 

Regarding scale structure, CTCU and CTC:M models 
were contrasted. As stated by Tomás, Hontaogas, and Oliver 
(2000) and Roran, DiStefuno, and l\.fotl (2003), these models 
are preferable when there are various trait-method indicators, 

Corre/ations between Se/f-Esteem and Self-Concept Dimensions 

1. Self-estttm 
2. Academic self--concept 
3. Social self--concept 
4. Emotion:ll self--concept 
5. family self--<:oncept 
6. Physical self--concept 

'p < .05 .•• p < .01. 

2 

.38" 

3 

3 ••• • 3 

4 5 6 

.50" .28"' .46" 
.12· .31 .. .45" 
.17 .. 

.15" .33"' 

.13 .. 
.17" 
.16" 



because they present fewer identification and definition 
problems and they provide unequivocal evidence about the 
cause of the method effect. However, wheu CTCM models 
present problems (i.e., inappropriate solutious), then CTCU 
models should be used (Lance, Noble, & Scullen, 2002). In 
our case, when taking the total sample into account, Model 
4, the oue-dimensional model of the scale, has the best 
indicators, assuming the correlation of the standard errors 
in the positive items, in accordance with the results of\Vang 
et al. (2001) and in contrast to most of the studies that 
propase a better fit of factor models with the method effect 
among the negati\·ely worded i.tems (Corwyn, 2000; Gana 
et al., 2005; Marsh, 1996; Moti & DiStefano, 2002). 

However, when considering the subsamples as a function 
of gender, Model 8 (CTGI model widi oue global self-esteem 
factor and two correlated method factors that indude the 
positive items on the oue hand aud the negative ones ou the 
other) presents similar goodness-of-fit indexes to those of 
Model 4 in the subsample of men. Moreover, when obsen'Íug 
men's aud women's fit indexes in the other two CTCM 
models (M:odels 6 aud 7), the women obtain higher goodness­
of-fit indexes iu Model 6 thau in Model 7, whereas this result 
is reversed in the roen. Tiús is relevaut because there were 
more women than meu in our study, which could mean that 
the underlying structure in the total sanlple would prescnt the 
method effect among the positive iterus when, in fuct, there 
could be two structures, oue for men and another one for 
women. In that case, the geuder variable would be relevant 
to produce method effects, like other variables such as age 
aud readiug skills, as stated by Marsh (1996) and Corwyn 
(2000) or the way the items are worded (fíve positively aud 
five negatively), which would facilitare a response bias 
indepeudently of their coutent (Carmines & Zeller, 1979). In 
this seuse, we could cousider that the scale is not factonall.y 
invariable in different populations and die method effects may 
vary from oue to auother, as indicated by Goldsmith (1986). 

However, and in vie.w of the results obtained, we canuot 
reject the existeuce of au oblique bidimeusionality of the 
instrument, as found by other authors (Greenberger et al., 
2003; Prez.za et al., 1997), which would not imply a 
coutradictiou with regard to the unidimensionality of self­
esteem as a general construct, because the latter would be a 
higher order dimeusion. In fact, Greeuberger et al. carried 
out a study in which they compared three versious (the 
original one, a positive version in which the negatively 
worded items were worded positively, and a uegative versiou, 
where the positive items were negatively worded), coucludiug 
that, although the two-factor soilrtiou of the original scale 
was better in comparison to the other two versions, they did 
not observe great differences, aud positive correlations were 
established amoug die three scales. Thus, general self-esteem 
could both explain the studies that find a supra- or higher 
order-dimension that would conlpfise the items that represent 
a positive self-image and those that represeut a negative self­
image, and the studies th.1.t fíud two correlated dimensions. 
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With regard to construct validity, the results show a high 
and significant positive correlatiou with the five self-concept 
dimensions. Tiús result is in line with considering self-esteem 
an evaluative conceptual leve} of self-coucept (Purlcey, 1970; 
Sh.welson et al., 1976) and as a worth and evahiati\·e quality 
of the cognitions and behaviors expressed in the degree of 
personal satisfaction (Musin1 et al., 1988). Likewise, our 
study corroborates the findings of validatiou snuiies carried 
out in other countries and with differeut self-concept 
instruments (Pullmanu &Allik, 2000; Santos & Maia, 2003). 

With refereuce to the reli..1.bility of the scale, it has sho\'.l.n 
good levels of interna! consistency and temporal stability 
after a 4-week interval, in accordance with previous studies 
(Rosenberg, 1989; Santos & 1\-faia, 2003; Vallieres & 
Vallerand, 1990). 

Toe results of the gender differences, iu general, showed 
a higher mean score of men in the positive items and a 
higher mean of women in the negative items. Five of these 
differences were significant, revealing a higher general self­
esteem in men than in women, coinciding with the results 
obtained in the Portuguese adaptation (Santos & Maia, 2003) 
aud in contrast, to the results found in French samples 
(Vallieres & Valleraud, 1990). These differenceJ, could be 
explaiued by the presence of sociocultural ele=nts. 

Future in\·estigatious should uudertake to study the factor 
structure of the RSES in the university population taking 
into account the geuder variable to determine whether there 
are different strucrures according to gender. On the other 
hand, it would be interesting to compare a positive version 
of the instrumeut with a negati\·e version and the original 
version iu differeut sarnples ( clin.ical, educational, and wor:k: 
settiugs). Likewise, it is necessary to carry out cross-cultural 
sttuiies with aualogous S30lples using &verse variables such 
as self-concept, gender, age, or leve! of studies to establish 
the coustrnct validity of the insm1ment and its usefulness 
to identify differences in self--esteem in different sociocultural 
contexts. 

To sum up, our results coufirm the unidimensional 
structure of the RSES proposed by Rosenberg (1989). 
Interna! consistency and test-retest correlation were good, 
supporting the reliability of the scale. Furthermore, we 
cousider that there is sufficient evidence to support the 
constmct validity of the scale. Therefore, the results pro,-ide 
justifícation for the use of the RSES in the university context 
to assess sel.f--esteem. 
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Anexo G. Carta de consentimiento para padres de familia o encargado (a) del

educando

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

VICERRRECTORÍA DE INVESTIGACIÓN
COMITÉ ÉTICO CIENTIFICO
Teléfonos:(506) 2207-5006
Telefax: (506) 2224-9367

FÓRMULA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
(Para ser sujeto de investigación)

Efecto de las actividades didácticas en la autoestima y las relaciones interpersonales
de los niños y niñas de la escuela Los Ángeles de La Fortuna, San Carlos.

Código (o número) de proyecto:

Nombre del Investigador Principal: Mana Auxiliadora Sánchez Ramírez.

Nombre del participante:

A. Propósito del proyecto: Este estudio tiene como propósito crear, desarrollar e
implementar un programa de actividades didácticas que ayuden a mejorar la
autoestima y las relaciones interpersonales de los niños y niñas de quinto grado de
la escuela Los Ángeles, por parte de una estudiante de Maestría Profesional en
Psicopedagogía del Convenio de la UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA y
la UNIVERSIDAD DE COSTA RICA. De esta investigación se espera obtener
datos que colaboren para conocer el efecto de programa experimental en la
autoestima y las relaciones interpersonales de los niños y niñas de quinto grado. Las
personas que participen del programa se verán involucrados durante tres semanas en
días lectivos.
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B. ¿Qué se hará?: Si acepta participar en el estudio, se realizará lo siguiente:

Se le entregará un test de autoestima y otro de relaciones interpersonales, 

por medio del cual se puede medir la autoestima, las relaciones 

interpersonales; los tests son necesarios para luego plantear un programa de 

la mejora de la autoestima y las relaciones interpersonales. Toda la 

información que brinde será de uso confidencial y exclusivo para los fines 

de la investigación. 

Se aplicarán dos test, un pretest antes de aplicar el programa y un postest 

después de finalizar el programa. 

Las sesiones se realizarán todos los días de lunes a viernes, durante tres 

semanas, en un horario acordado con la docente a cargo, con una duración 

de cuarenta y cinco minutos, divididas en actividades de autoestima y de 

relaciones interpersonales. 
.• 

Durante las quince (15) sesiones se registrará las actividades por medio de 

cámara fotográfica, y una lista de asistencia. La información recolectada será 

para alimentar los resultados de estudio. 

C. Riesgos:

Si sufriera algún daño como consecuencia de los procedimientos a que será

sometido para la realización de este estudio, la investigadora realizará una

referencia al profesional apropiado para que se le brinde el tratamiento necesario

para su total recuperación.

D. Beneficios:

Como resultado de su participación en este estudio, el beneficio que obtendrá será:

elevar la autoestima de sí mismo, sentirse bien, sentirse contento y satisfecho o

satisfecha con sí mismo. De igual forma logrará identificar las cualidades positivas

de sus compañeros y compañeras mejorando las relaciones humanas. Para la

investigadora el principal beneficio será aportar conocimientos y mejorar la
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autoestima y las relaciones interpersonales en los niños y niñas por medio de un 

programa de actividades didácticas. 

E. Antes de dar su autorización para este estudio usted debe haber hablado con María

Auxiliadora Sánchez Ramírez y ella debe haber contestado satisfactoriamente todas

sus preguntas. Si quisiera más información más adelante, puede obtenerla llamando

a María Auxiliadora Sánchez Ramírez al teléfono número 8829-1484.

F. Recibirá una copia de esta fórmula firmada para uso personal.

G. Su participación en este estudio es voluntaria. Tiene el derecho de negarse a

participar o a discontinuar su participación en cualquier momento, sin que esta

decisión afecte la calidad de la atención médica (� de otra índole) que requiere .

H. Su participación en este estudio es confidencial, los resultados podrían aparecer en

una publicación científica o ser divulgados en una reunión científica pero de una

manera anónima.

l. No perderá ningún derecho legar por firmar este documento.
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Consentimiento 

He leído o se me han leído, toda la información descrita en esta fórmula, antes de 

firmarla. Se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y éstas han sido contestadas 

en forma adecuada. Por lo tanto, accedo a participar como sujeto de investigación en este 

estudio. 

Nombre, cédula y firma del sujeto (niño y niño de quinto grado) Fecha 

Nombre, cédula y firma de la docente Fecha 

Nombre, cédula y firma del Investigador que solicita el consentimiento Fecha 

Nombre, cédula y firma del padre/madre/representante legal (menores de edad) Fecha 



Anexo H. Carta de consentimiento para la directora del centro educativo 

Universidad Estatal a Distancia 
Vicerrectoría Académica 
Sistema de Estudios de Posgrado 
Seminario Profesional Aplicado a la Investigación 

Señora: 

M.Sc. Alida León Chaves
Directora de la Escuela Los Ángeles de La Fortuna
San Carlos, Alajuela.

Estimada Directora: 
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Por este documento, yo ......................................................... , con cédula 

de identidad número ........................ en calidad de ........................... , del centro 
 

universitario ........................................................................................... , le 

solicito permiso para realizar un trabajo de investigación: Efectos de las actividades 

didácticas en la autoestima y las relaciones interpersonales con el grupo 5º- A, a cargo de 

la docente María del Pilar Rodríguez. 

Esta investigación consta de lÜ1 período de aplicación de instrumentos ("escala de 

autoestima general de Rosemberg" y "escala para la medición de relaciones 

interpersonales"), y un programa de actividades didácticas experimentales, administrado 

durante un período de 15 días lectivos, en sesiones de 40 minutos. 

La investigación, será sometida a la consideración de la Comisión del Programa de 

Estudio del Posgrado en Ciencias de la Educación, con el fin de optar por el grado de 

Magíster en Psicopedagogía. 

Agradeciendo la atención brindada, se despide: María Auxiliadora Sánchez 

Ramírez. 

Recibido y firmado por: 

Directora: M.Sc. Alida León Chaves Fecha sello 



Anexo l. Carta de consentimiento para la docente de 5°-A 

Universidad Estatal a Distancia 
Vicerrectoría Académica 
Sistema de Estudios de Posgrado 
Seminario Profesional Aplicado a la Investigación 

Señora: 

Licda: María del Pilar Rodríguez 
Docente de la Escuela Los Ángeles de La Fortuna 
San Carlos, Alajuela. 

Estimada Docente: 

140 

Por este documento, yo ......................................................... , con cédula 

de identidad número. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . en calidad de .......................... ;, del centro 

universitario ........................................................................................... , le 

solicito permiso para realizar un trabajo de investigación: Efectos de las actividades 

didácticas en la autoestima y las relaciones interpersonales con su grupo a cargo. 

Esta investigación consta de un período de aplicación de instrumentos ("escala de 

autoestima general de Rosemberg"· y "escala para la medición de relaciones 

interpersonales"), y un programa de actividades didácticas experimentales administrado 

durante un período de 15 días lectivos, en sesiones de 40 minutos. 

La investigación, será sometida a la consideración de la Comisión del Programa de 

Estudio del Posgrado en Ciencias de la Educación, con el fin de optar por el grado de 

Magíster en Psicopedagogía. 

Agradeciendo la atención brindada, se despide: María Auxiliadora Sánchez 

Ramírez. 

Recibido y firmado por: 

Docente: Licda. María del Pilar Rodríguez Fecha Sello 



Programa de autoestima y relaciones interpersonales 

21/09/2010 \ l º Medición (pretest de la condición control) 

15 días \ Ausencia de tratamiento experimental 

13/10/201 O \ 2º Medición (postest condición control y pre test condición experimental) 

14/10/2010 \ Aplicación de Tratamiento 

Sesión 1: Mi amigo invisible 

Objetivo: 

Mejorar las relaciones interpersonales 

dentro del grupo promoviendo actividades 

que fomenten y estimulen las relaciones 

entre los alumnos de forma positiva. 

Material: No se necesita material. 

La docente inicia la actividad, diciendo cualidades positivas de un alumno 

o alumna al azar. Luego el estudiante continúa diciendo cualidades

positivas de otro compañero (a). El compañero elegido lo hace con otro, y 

así sucesivamente. No se pueden decir cosas negativas ni repetir a nadie. 

Una vez finalizada la actividad se establece un debate para analizar lo que 

ha ocurrido; por ejemplo se discute la siguiente pregunta: ¿Por qué cuesta 

decir cosas positivas de los demás? Y la afirmación de expresa que: 

"Todos tenemos aspectos positivos que es necesario descubrir". 

Finalmente, ¿Por qué vale la pena hacerlo? 

Crónica: Se continúa con la siguiente sesión de mi amigo invisible. 
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En un bote o caj a se meten los nombres de todos los comp añeros de clase. 

Cada niño extraerá un papel con el nombre de un compañero que mantendrá en 

secreto. A continuación se completará la ficha. Luego se leerá lo escrito de 

forma anónima. Posteriormente al finalizar la semana se entregará un regalo 

significativo hecho en casa al amigo invisible correspondiente. 

Crónica: La actividad Mi amigo Invisible, es dividida en tres sesiones, la cual 

se tomará la última sesión para el día lunes junto a otra actividad sobre 

autoestima debido a que el tiempo lo permite. 

En la siguiente actividad se entrega el regalo al amigo invisible 

correspondiente con todo e l cariño y respeto. 

Se continúa con una actividad que motiva las buenas relaciones 

inter personales. 

Cortometr aje
: 

Se reúne a los niños y niñas para observar un corto "Partl y Cloudy". 

Lueg o de verlo, se inicia con un comentario de los puntos más importantes de
l 

corto. Continuamente la docente realiza un comentario sobre el reflejo de
l 

corto con las relaciones inter personales del gru po . 

En se guida se entrega una ficha a los estudiantes para que puedan anotar con 

lo que más se identificaron al observar el corto. Se propone de forma 

voluntaria comentar lo escrito. 

Crónic a: La actividad finalizó de manera excelente. 
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Sesión 4; Cuento vacío

Objetivo; Valorarse a sí mismo por medio de la

escucha de un audio cuento para mejorar el

autoestima.

Materiales; Grabadora, hojas blancas.

Se indica al grupo sentarse cómodamente y escuchar un audio cuento con el

nombre de; Cuento Vacío. Luego se realiza con los estudiantes comentarios

sobre lo que más les gustó del cuento.

Una vez finalizado el comentario se le entrega a cada estudiante una hojita de

papel para que escriba un final al cuento. Para finalizar, se solicita a los

estudiantes compartir el final que le redactaron al cuento vacío.

Crónica: La actividad concluyó.

Sesión 5: Mi escudo

Objetivo; Identificar las cualidades personales

para expresarlas al grupo por medio de

actividades que estimulen la autoestima.

Materiales; Hojas blancas, lápiz de colores.

Se inicia haciendo una rápida introducción en tomo al tema de la autoestima.

Se habla en términos generales; ¿Qué es la autoestima, cómo se manifiesta,

cómo se forma y cómo se encuentra en cada uno de nosotros?

Posteriormente se le entrega a cada niño una hoja de papel con un escudo

personal al que debe recortar y en el que puedan representar los aspectos más

positivos de su personalidad. Se sugiere que el dibujo sea lo suficientemente

grande como para poderlo dividir en 4 partes y escribir sobre cada una de

ellas. Se solicita, que en el primer espacio anoten todo lo que se consideran

mejor de sí mismo.

Se divide al grupo general en pequeños gmpos para que los niños puedan

compartir lo anotado; sin embargo, si tiene tiempo suficiente, haga que cada

niño lea lo anotado frente al gmpo en general, agradezca y pida aplausos

después de cada intervención.
4:^
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Se propone a los niños pintar su escudo para luego lo sigan adornando a través de 

un collage resaltando las características más importantes de cada espacio. 

Sesión 6: La flor de la 

comunicación 

Objetivo: Recocer y reflexionar 

acerca de las relaciones humanas 

que se dan en un grupo de clase; 

con el fin de detectar los factores 

negativos generados por la mala 

comunicación. 

Materiales: Cartulina, tijeras, papel 

satinado de colores, lápiz de color, 

goma. 

Una vez terminado el collage elija una pared del aula para armar una galería de arte 

y permita que todos los niños asistan y observen la exposición. 

Crónica: La actividad concluyó. 

El facilitador elabora con anticipación cinco pétalos de cartulina de cada color. 

(Cuatro flores de diferente color). Solicita a los estudiantes construir una flor. 

Se forman cuatro grupos y cada uno se ubica en una esquina del aula. Cada grupo 

escribe en los pétalos los problemas de comunicación que se manifiestan dentro 

del ámbito de clase. 

Los grupos ubicados en esquinas opuestas intercambian y comentan el contenido 

de sus flores. 

En plenaria se comenta el contenido y se reflexiona acerca de las conclusiones que 

ha provocado la dinámica. 

Crónica: Se concluye la actividad. 



Sesión 7: Lo que yo siento

Objetivo; Favorecer el

desarrollo del autoestima de los

niños y niñas.

Materiales; Globos.

Se solicita a los estudiantes sentarse en un espacio abierto, en círculo, cada niño y niña

inflará un globo. Una vez que todos estén inflados, se les pedirá que les dejen escapar el aire.

Volverán a inflarlos pensando en todas las virtudes y cualidades que ellos tienen. El globo

crecerá cuanto más se valoren a si mismos, no inflarán lo suficiente si no encuentran en sí

mismos suficientes virtudes para hacerlo. Luego, con la ayuda de la docente se reflexionará

sobre lo que significa el autoestima, estableciéndose una comparación entre la cantidad de

aire que ingresa al globo, que permite observarlo, percibirlo y distinguirlo, dispuesto a subir

cada vez más y aquella cantidad insuficiente de aire que hace que los globos no se eleven y

pierdan el interés de los demás. En sus casas, los niños y las niñas escribirán qué cualidades

y virtudes metieron en su globo cuando lo inflaron; reflexionando sobre sí mismos,

establecerán el estado de su autoestima y cómo pudieran mejorarla.

Crónica: Se tomará para la siguiente sesión la segunda parte de la actividad y de forma

voluntaria expresan las cualidades y virtudes que anotaron.

Sesión 8; Reconociéndome a

mí mismo

Objetivo; Favorecer el

desarrollo del autoestima de los

niños y niñas púberes.

Materiales; Papel periódico,

lápiz de color.

En pliegos de papel periódico o cartulina, los niños y niñas dibujarán dos globos; uno con

mucho aire y otro sin él, luego escribirán dentro de cada uno las características de los niños

con mucha autoestima y los niños que carecen de ella. Una vez que todos hayan escrito,
discutirán en grupos acerca de la importancia de reconocerse a sí mismos tal y como son,
encontrarán en sus características físicas y espirituales las virtudes que les hacen ser

esencialmente ellos, seres dignos de amor y respeto.

En casa, frente al espejo, realizarán el mismo ejercicio reconociéndose tal como son y se
harán la promesa de valorarse, respetarse y quererse siempre.
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Sesión 9: Así soy yo 

Objetivo: Favorecer el 

desarrollo del autoestima de 

los niños y niñas púberes. 

Sesión 10: Un recuerdo 

muy especial 

Objetivo: Mejorar la 

capacidad de los alumnos 

para establecer relaciones 

positivas con otras personas. 

Materiales: Papel, lápices, 

lápices de colores. 

En círculos pequeños, niños y niñas jugarán al globo de la amistad. Cada niño o niña lanzará el 

globo y al mismo tiempo gritará una cualidad del compañero o compañera a quien se lo lanza. 

Quien lo reciba hará lo mismo, dirigiéndose a otro participante. El ejercicio terminará cuando 

todos hayan sido reconocidos por sus compañeros. 

En el aula, escribirán una carta o tarjeta a sus padres quienes son y cómo les gustaría que ellos 

les ayuden a crecer. 

Pida a los niños que se sienten cómodamente en sus bancas, que cierren los ojos y se relajen 

durante unos segundos y que piensen en una oportunidad en que cada uno haya pasado muy 

bien ... que recuerden con quién estaban .... , qué fue lo que pasó ... cómo se sentía 

entonces ... dígales que se den tiempo para lograr la sensación de ese momento. La docente 

reproduce, un audio instrumental, Track O 1 (1 ). Interprete Bagman. 

Se entrega a cada alumno una hoja de papel para dibujar y pintar su recuerdo. 

Solicite a los niños que se junten en parejas para contarle su experiencia y mostrarle cómo la 

representó. (Si el grupo es impar, puede haber un grupo de tres). Luego pida a los niños que se 

ubiquen formando un círculo grande y proponga algunos temas de conversación. 

¿Por qué estos recuerdos fueron buenos? 

¿Qué podríamos hacer nosotros para tener buenos recuerdos juntos? 

Se construye un compromiso con los estudiantes: imaginemos qué podemos hacer cada uno para

que otras personas tengan un buen recuerdo de nosotros.

Ayude a destacar lo que hay de común en los buenos recuerdos.



Sesión 11: Un pequeño libro sobre mi

Objetivo; Fortalecer la autoestima de los

niños y niñas por medio de la

construcción de un libro que destaca sus

características.

Materiales: Copias de estructura del

libro, hojas de colores, una lámina de

papel de presentación, lápiz de colores,

tijeras, grapadora.

Sesión 12: Un pequeño libro sobre mí

Objetivo: Fortalecer la autoestima de los

niños y niñas por medio de la

construcción de un libro que destaca sus

características.

Materiales: Copias de estructura del

libro, hojas de colores, una lámina de

papel de presentación, lápiz de colores,

tijeras, grapadora.

Se realiza la entrega de material (hojas de colores y papel de presentación).

Se entrega a cada niño copias según el modelo de la página 68, libro Autoestima:

¿Cómo desarrollarla?

Hacer que corten las páginas por las líneas de los puntos y que las ordenen para

grapar. Dibujar y decorar la portada de acuerdo a lo que sientan y se identifiquen.

Leer las páginas con los niños. Luego, dejar que ellos, independientemente,

completen las frases y dibujen pequeños retratos.

Crónica: La actividad se continúa al día siguiente debido a que se extiende la

construcción del libro, por lo tanto queda pendiente completar las frases y dibujar los

pequeños retratos, leer las páginas y compartir el trabajo en el grupo en general.

Dibujar y decorar la portada de acuerdo a lo que sientan y se identifiquen.

Leer las páginas con los niños. Luego, dejar que ellos, independientemente,

completen las frases y dibujen pequeños retratos.

Crónica: La actividad finalizó.
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Sesión: 13: Se busca

Objetivo; Conseguir que los niños

identifiquen sus características físicas

personales y otras cualidades únicas por

medio de carteles para fortalecer la

autoestima alta en los niños y niñas.

Materiales:

Una copia del cartel: "Se busca" (ver página

18 del libro Autoestima: ¿Cómo

desarrollarla?) para cada niño. Lápices de

colores, rotuladores, regla y hojas de papel

periódico.

Se pregunta a los niños si ha visto antes algún cartel: "Se busca". Explicarles que

ellos van a hacer uno suyo por " ser buenos"

Cada niño dibuja su fotografía en una hoja y se escribe su nombre y pinta su color

de pelo y ojos. Dejar a los niños que se pesen, midan y escriban sus dimensiones.

Permitir que escriban (o dicten) qué les gusta y qué no les gusta en la parte de

abajo. Se realiza juego de adivinanzas donde el maestro lee las descripciones de

los carteles sin mostrar las fotografías. Los niños y niñas adivinan de quién es cada

descripción.

Instar a los niños y niñas de forma voluntaria a realizar anuncios sobre ellos

mismos.

Crónica: La actividad fínaliza con los comentarios de forma voluntaria.

Sesión 14: Día y noche

Objetivo: Analizar las causas y

consecuencias positivas y negativas de la

comunicación con el fin de orientar formas

de actuar que mejoren la comunicación

dentro de un clima grupal por medio de un

cortometraje "Día y noche"

Materiales: Papel periódico, lápiz de color,

rotulador, reproductor de video.

La facilitadora divide al grupo en dos grupos a un grupo le asigna el dia y al otro

la noche. Les facilita un pliego de papel periódico y los insta a dibujar lo que más

les gusta del dia y lo que más les gusta de la noche.

Los participantes se dividen en sus respectivos grupos y se distribuyen el trabajo.

Posteriormente cuando se termina se enfrenta a los dos grupos para que defiendan
su trabajo. En la plenaria cada grupo debe decir lo positivo y lo negativo del
trabajo. Luego, la docente realiza una intervención en la plenaria con la siguiente
interrogante: ¿Consideran que el dia y la noche pueden tener una amistad?
Ambos gmpos responden a la pregunta. Continuamente la docente reproduce
corto del "Dia y la noche".
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Por último luego de terminado el corto, se motiva a los niños y niñas a reflexionar como el día y la

noche lograron tener ima amistad.

Crónica: La actividad finalizó mediante una reflexión por parte de los niños y niñas.

Sesión 15: Dime que estas

aquí

Objetivo; Promover las

buenas relaciones

interpersonales mediante un

abrazo, palabra, darse la

mano, frase escrita o gesto

agradable.

Materiales; grabadora, cintas

de colores, platos

desechables.

Se entrega a cada estudiante una cinta de colores para colocar en su muñeca.

La docente reproduce una canción y solicita a los estudiantes escucharla "Eso es la amistad". Se

realiza comentario por parte de la docente sobre el significado de la cinta de distintos colores y la

canción. La docente insta a reflexionar la diferencia de cintas de colores y comenta sobre la

diversidad de personas con las que se puede compartir. De tal forma, se realiza comentario de la

canción escuchada. Se solicita al grupo formar un círculo, cerrar los ojos y pensar en momento del

cual hemos necesitado decir; dime que estas aquí. Posteriormente, se solicita abrir los ojos y

colocarse frente a otro compañero y expresar la frase "Dime que estas aquí" el cual puede

representar su presencia con un abrazo, una palabra positiva, darse la mano, un gesto o una frase

escrita. Continuamente se entrega un plato desechable con el nombre en el centro el cual se pasará
en círculo para que los compañeros y compañeras escriban una frase agradable. Por último, cada

niño realiza lectura de lo escrito en su plato. Se termina la actividad realizando un comentario por
parte de la docente sobre el valor de la amistad y valorarse a sí mismo. Crónica: La actividad

finalizó con comentarios y reflexiones sobre lo aprendido en las actividades.

3/11/2010

04/11/2010

Finaliza el tratamiento experimental

3 medición (postest de la condición experimental)
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Fuentes para las actividades didácticas del tratamiento experimental 

Sesión Fuente* 
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Recuperado el 3 de Setiembre de 2010, de: 
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Sohn, Peter. 2009. Partly Cloudy (cortometraje). 
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autoestima en niños y niñas: Mi escudo. Recuperado el 3 de Setiembre de 

2010, de: http://sicolog.com/?a=341: 

6 Rojas y Salazar (2007). Análisis de las relaciones humanas entre docentes y 

director de la escuela Los Ángeles de La Fortuna. San Carlos, Alajuela, 

Costa Rica: Universidad Santa Lucía. p. 112. 

7, 8 y 9 Pedagogía de los derechós humanos (13 de Agosto de 2010). El desarrollo 

humano una tarea para todos. Recuperado el 3 de Setiembre de 2010, de: 

http://pedagogiaddhh.blogspot.com/201 O_ 08 _ l 3 _ archive.html 

10 Anónimo (24 de Agosto de 2007). Sugerencias de talleres para fortalecer la 

autoestima en niños y niñas: Un recuerdo muy especial. Recuperado el 3 

de Setiembre de 2010, de: http://sicolog.com/?a=344 

11, 12 y 13 Feldman, J. (2002). Autoestima ¿Cómo desarrollarla? Juegos, actividades, 

experiencias creativas (2ª ed). Madrid, España: NARCEA. 

* Las actividades fueron revisadas y adaptadas por la investigadora, por tanto, pueden

presentarse variaciones respecto a la fuente especificada. 
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Crónica semanal del programa de actividades didácticas del tratamiento 

experimental. 

Primera semana del tratamiento experimental. 

Durante la primera semana de aplicación del tratamiento experimental se realizaron 

la sesión 1 ( el jueves) y la sesión 2 ( el viernes) de la actividad de "Mi amigo invisible". En 

la primera sesión los estudiantes aportaron su opinión en relación con el programa de 

actividades didácticas y preguntaron acerca del proceso de investigación que se planteaba. 

En la sesión 2, los alumnos y alumnas procedieron a escoger el papelito de su amigo 

invisible y continuaron con la ficha de trabajo. A pesar que existió resistencia a decir 
.• 

cualidades positivas por parte de algunos estudiantes, la actividad se concluyó 

satisfactoriamente. 

La sesión 3 de mi amigo invisible, ejecutada el día lunes, finalizó con la entrega del 

regalo. Posteriormente, se agregó el cortometraje de Partly Cloudy. Con él los niños y niñas 

reflexionaron sobre las relaciones entre los personajes del corto y anotaron en una hoja su 

aporte e impresiones al respecto. En la sesión 4, "El cuento vacío", se logró la atención 

requerida por parte de los estudiantes. Para la sesión 5, el alumnado manifestó sus 

cualidades y compartieron con el grupo. De igual forma en la sesión 6, se logró un 

agradable intercambio de ideas en relación con las frases anotadas en "La flor de la 

comunicación". La actividad concluyó positivamente. En la sesión 7, los niños y niñas 

lograron inflar el globo de acuerdo con sus cualidades, reflexionaron y comentaron sobre el 

tema de autoestima. Como tarea para la casa, los estudiantes debieron reflexionar sobre las 
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cualidades que introdujo en el globo. En la sesión 8, cada niño y niña de forma voluntaria 

realizó un comentario de lo que reflexionó en su casa. 

Segunda semana del tratamiento experimental. 

Al lunes siguiente, durante la sesión 8, se inició con algunos comentarios de la 

sesión anterior. Luego se procedió a realizar las actividades de la sesión 8, que concluyeron 

satisfactoriamente. Para la sesión 9, los estudiantes participaron entusiasmados y realizaron 

la carta para sus padres en un ambiente tranquilo. En la sesión 1 O, la actividad fue 

entretenida, los estudiantes se mostraron dispuestos a compartir su recuerdo y aportaron 

comentarios positivos a los recuerdos de otros compañeros y compañeras.. La sesión 11 

resultó muy provechosa y entretenida. Durante la actividad se graparon las hojas y se 

dibujó la portada para el libro. No pudo concluirse el trabajo por lo que se debió continuar 

en la sesión 12. El viernes, en la sesión 12 se terminó el trabajo pendiente y se procedió a 

dibujar y completar el libro. Se realizó la lectura en general y se compartió con el grupo los 

trabajos realizados. 

Tercera semana del tratamiento experimental. 

En la sesión 13, los niños y niñas disfrutaron de su propia fotografía dibujada por 

ellos mismos. Durante la sesión 14 los estudiantes prestaron gran atención al cortometraje 

Día y Noche. Además se sintieron motivados a reflexionar y participar. La actividad 15 fue 

muy emotiva, hubo mucha satisfacción por parte de los estudiantes, todos compartieron 

entre ellos y se finalizó de manera muy positiva y expresiva la actividad. 
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Señores 

Tribunal examinador 

UNED. 

Respetables señores: 

Les manifiesto haber sido la filóloga que revisó la tesis: EFECTO DE LAS 
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